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KOSZIII-12-MO T 0% MAJ 28,
SZOLGALTATASI SZERZODES
" amely letrejott

egyrészr(l a Budapest Févaros XL keriilet U]budal Polgdrmesteri Hivatal (KEF azonosits: 13339,
székhely: 1113 Budapest Bocskai at 39-41., KSH: 15511001-8411-325-01, Adészdm: 15511001-2-43,
képv.: dr. Horti Istvdn), mint megrendeld (a tovébbiakban: Eléfizet vagy Megrendelﬁ)

masrészrél a(z) Vodafone Magyarorszag Zrt. (KEF azonosito: 100110, székhely: 1096 Budapest, Lechner
Odén fasor 6., adészam: 11895927-2-44, képviseli: dr Beck Gyorgy, elndk, mint Szolgaltats, (a
' tovébblakban Szolgé[tatﬁ) kizott

az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.
(Az Eléfizets és a Szolgdltato egyiitt a tovabbiakban: felek)

1 'PREAMBULUM :

1.1. Felek megallapitjak, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Féigazgatosag (tovabblakban Beszerzd)
Altal 2013/S 135-234473 szam alatt , Mobil tivkizlési szolgiltatdsok beszerzése 2013” targyban
lebonyolitott  keretmegallapodasos  eljards  eredményeképpen 2013. . 12.31. napjan
keretmegallapodds (KM szam:  KMO101KGSM13/1) - jott  létre  (tovabbiakban:
keretmegéllapodas) Beszerz6 és Szolgaltats kozott. A megkdtstt keretmega]lapodas alapjan a
Eléfizets, a keretmegéllapodasos eljards 2. részeként a 168/2004. (V. 25.) sz. a kozpontositott
kiszbeszerzési rendszerrl sz6l6 kormanyrendelet (tovabbiakban: Kr.) 28. §-a szerinti eljardst -
bonyolitott le. Ennek eredményeképpen Szolgéltatd elnyerte a keretmegéllapodas szerinti
szolgaltatas nyijtasadnak lehet{:’vségét

12. A El6fizet6 kijelenti, hogy a Beszerzé éltal kozzétett és folyamatosan nyilvantartott MegTeﬁdeléi
listdban (Intézmény lista) szerepel. Kijelenti tovdbba, hogy a jelen Szolgaltatdsi szerz6dés —
illetve a keretmeggllapodas - szerinti szolgdltatdsok megrendelésére, igénybevételére jogosult.

13. Szolgéltat6 szolgaltatdst az ElSfizet6 részére csak a keretmegéllapodasos eljaras 2. részében a -
Megrendelé 4ltal bejelentett igény alapjan a keretmegallapodds 3. szdmd mellékletben
meghatarozott eljards sordn feladott megrendelések alapjan végezhet. Ezen szerzddésekkel
kapcsolatos teljesitési adatokat a keretmegallapodds szerint kell a Szolgaltaténak -a jelen
szerz$dés mellékleteit képezd adatlapok felhasznéldsdval - hataridében le]elenteme Beszerzd
részére,

2. ASZERZODES TARGYA
21,  Ajelen szerz8dés 1. szému mellékletben meghatérozott szolgaltatds nyu]tésa Elﬁﬁzetﬁ részére.
(1. sz melleklet Szolgdltatdsleirds)
3. ARAK
3.1. A Szolgdltaté a jelen szerzédés alapjan végzendé szolgaltatasok nyu]tasat a 2, szamd

mellékletben (2. sz. melléklet: Artdblizat) meghatérozott szerzédéses arakon teljesiti, amely
szerzodéses arak a keretmeggllapodds feltételei szerint kertilnek megallapitasra.

4. SZOLGALTATAS HATALYA, TELIESITES

41. "A Szolgéltaté a tavkozlési szolgéltatést a Keretmegallapodas, az El6fizetvel megkbtdtt '
eléfizetti szerzddések, valamint a ]elern Szolgaltatasi Szerzddés alapjan nyijtja:

42. Eléfizets tudomasul veszi, hogy az eléfizetéi szerzédés alairasa és az abban foglaltak elfogadésa '
a ]elen szerz6dés érvényességének feltétele azzal, hogy az eléfizetéi szerzddésnek a
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keréﬁegéllapodéé;sal illetve a jelen szolgaltatasi szerzédéssel ellentétes rendelkezései
érvénytelennek mind&siilnek és az El6fizetét nem kitelezik. »

Jelen: Szolgdltatasi: szerz&dést a Felek 2015.12.31- -ig terjedd idGtartamra kdtik: (A szerzédés -
idStartama legfeljebb a:keretmegdllapodas aldiras4tol szdmitott 24 hénapig azaz 2015.12.31-ig
terjed id6tartam lehet.

A szolgdltatds nydjtdsa akkor tekinthetd szerzGdésszerinek, ha az Eléfizets 4ltal a jelen

szerzddés alapjan megrendelt szolgdltatast a Szolgaltaté a keretmegallapodds 1. szdmu
mellékletében meghatérozott feltételek szerint nydjtja.

5. SZAMILAZAS, FIZETESI FELTETELEK

A termékek ellenértékének Intézmény 4ltal torténs kiegyenlitése a Kbt. 130. § (3) bekezdésében
meghatarozott szabdlyok szerint torténik. A fizetési hataridé nem haladhatia meg a szamla
Intézmény altali igazolt kézhezvételét kdveté 30 napot. Beszerzd tudomdsul veszi, hogy
Szolgaltaté mindsitett z4&rt szdmldzési rendszert alkalmaz, amely a szamla kiallitasatol”
szdmitottan kezeli a fizetési hatdrid6t, azonban ebben az esetben.is koteles biztositani az
Intézmény részére azt, hogy a szamla kézhezvételétdl szamitott 30 nap 4lljon rendelkezésre az
ellenszolgéltatas teljesitésére. A Szolgéltato kiteles a szamlat a teljesités elismeréséts] szamitott
15 napon beliil klalhtam, majd az Intézmény részére eljuttatni. Szerz6ds felek a folyamatos
teljesitést igazoltnak tekintik a Szolgdltaté zart szdmlazasi rendszere okén, amennyiben ezt az
elektronikus hirkdzlési szabédlyok szerint illetékességgel rendelkezd miniszter 4ltal kijelolt
tantisits szervezet tantsitja. Szolgalato kijelenti, hogy érvényes tanusitvdnnyal rendelkezik (2.

sz. melléklet tartalmazza ennek mdsolatat) és vallalja, hogy a tandsitvany véltozdsat a

Beszerzéinek el¢zetesen frdsban bejelenti. A jelen pontban meghatarozott teljesitésigazolas nem
korldtozza az Intézményt abban, hogy a szdmlaban foglalt adatokkal szemben bizonyitassal
éljen, szamlareklamacidt nytijtson be és ebbdl ereds fizetési igényt vagy jogkovetkezményt
érvényesitsen. A szamldhoz a Kbt. 130. §-dban meghatarozott iratokat mellékelni kell. A
szdmlan csak a jelen keretmegallapod4s hatalya al4 tartozé szolgéltatasok (1. szAmu melléklet)
szerepelhetnek. .

A Szolgéltaté a kerelmegéllapodés 3. szdmu melléklete szerint Iebonyolitott el]aras alapjan

megval6sulé beszerzés sorin .a megrendelésb61 eredd kivetelését nem engedményezheti -
harmadik személyre.

Késedelmes fizetés esetén az El6fizets a Szolgaltaté ASZF-ében meghatdrozott mértékti

késedelmi kamatot fizet a Szolgaltaténak

El6fizets kotelez6 feltételkent elSirja a Kbt. 125. § (4) bekezdésében foglaltakat.

A Szolgaltatd a Szerz0dés alapjan nydjtott Szolgéltatasokrél havonta, iigyfélszamonkeént
legaldbb egy darab - illetve az adott miiszaki feltételek altal megengedett legkevesebb szami -
csoportos szamlat allit ki az ElofizetS részére, mely(ek)en az adott ugyfélszam(ok) alatt az
ahhoz/azokhoz tartozé Osszes el6fizetés havidijénak, valamint forgalmanak oOsszesftett
kiszamldzdsa megtorténik. A hivasdfjak a hivés megkezdésekor érvényes napszak szerint
keriilnek kiszdml4zasra, fliggetlenil attol, hogy a hivis egyik napszakbol atnyulik a masikba.
Az egy orat meghaladé hivasok, részhivasok forméjiban is kiszamlazasra keriilhetnek, az
aktualis részhivds megkezdésekor érvényes percdijjal.

A szdmlan szerepl$ 8sszegek a kerekités. szabalyainak megfelel6en keriilnek kiszamlazdsra, a
szdmla végdsszege és a tavkozlém szoIgéltatasokra alkalmazott AFA formtra kerekitve keriil

- kiszamlaz4sra.

A Felek megdllapodnak, hogy minden vitis esetben a Szolgdltaté altal készitett fo‘rgalrhi
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kimutatas adatai az iranyaddak. A Szolgéltats szaml4z4si rendszere zart és hiteles, melyet az
erre akkreditalt szervezet 4ltal kiallitott és rendszeresen felﬁlvizsgalt tandsitvany igazol.

146, ZERzCSDESSZERﬁ TELIESITES, KOTBER, KARTERITES
RCSE IS ) N
A Szolgaltat(mak a szolgdltatést a szerzédésben rogzitett feltételek szermt kell nytijtania és a
Megrendelének igénybe vennie. A Megrendels a szolgéltatist rendeltetésszerten a
jogszabélyok ‘dltal elirt médon és célokra koteles haszndlni. A szerz6dés teljesitése sordn

. Szolgdltaté haladéktalanul irdsban koteles jelezni a teljesités akadalyét annak varhat6

megszlinését és az akaddly elhantaséra tett intézkedéseit,

A Szolgaltato szerz6désben foglalt kiﬁtelezettségeinek nem szerzddésszerdi teljesitése esetén
(kivéve: vis maior esetét) kiteles kothér fizetését vallalni.

Szolgaltato keésedelmi, hib4s teljesitési és meghitisulasi kotbér fizetését vallalja arra az esetre, ha
a késedelem, a hibas teljesités vagy meghitsuls a Szolgaltaténak felréhats okbél vagy sulyosan
gondatlan magatartasdra visszavezethetéen kévetkezik be.

A Kotbér alapja a nem teljesitett vagy késedelmesen vagy hibasan teljesitett szoIgéItatas netté
dfja. .

2.1.1. Késedelmi kitbér:

a.) késedelmesen aktivalt szolgiltatas :

Az el6fizetsi szerzédés nyomtatvany (hivészamot tartalmazé melléklet) alapjan Szolgéltats
legfeljebb az el6fizetsi szerz6dés nyomtatvany {hivészamot tartalmaz6 meli¢klet) megkstéséts]
szamitott 15 napon belill, vagy az eléfizets altal az el6fizet6i szerzédésben megjelolt késGbbi
idSpontban, de legfeliebb az eléfizetsi szerzédés nyomtatvany (hivészamot tartalmazé
melléklet) megkdtésétol szamitott 3 hénapon beliil koteles a szolgaltatas nytjtasit megkezdeni.
A hatdridd elmulasztdsa esetén a Szolgdltatd kotbért kételes fizetni, melynek dsszege az
el6fizet6i szerz&dés alapjdn az adott eléfizetsi szolgaltatdssal (tanfacsomaggal) kapcsolatban
fizetend® havi el6fizetési dij egy harmincad részének nyolcszorosa.

b.) késedelmes atiris

Szolgéltaté az elofizetsi szerzédés 4tirdsdt a Szolgaltaté 4ltal az Altalanos Szerzédssi
Feltételekben meghatdrozott alaki és tartalmi kivetelményeknek megfelels at1r651 kérelem
beérkezésétél szamitott legkésdbb 15 napon beliil kételes végrehajtani.

Amennyiben a Szolgaltato az 4tirdst az altalanos szerzdési feltételeiben vallalt hataridén beliil
‘nem teljesiti, kétbért koteles fizetni, melynek 6sszege minden késedelmes nap utén az atiras
Altalanos Szerz6dési Feltételeiben foglalt dijanak egytizede.

c.) a korlitozis késedelmes feloldasa '

Ha az Elsfizets az Eht. 137. § (1) bekezdés, vagy a 6/2011. (X. 6.) NMHH rendelet 19. § (3)
bekezdése szerinti korldtozéds okdt megsziinteti és errdl a Szolgaltatd hitelt érdemls médon
tudomast szerez, a szolgéltaté koteles az el6fizets kérésétdl szamitott 72 éran beliil a korlétozast
megsziintetni.

A korlatozds megsziintetésének késedelmes teljesitése esetén a Szolgaltaté minden megkezdett
késedelmes nap utdn kotbért koteles fizetnt. A kdtbér mértéke minden megkezdett késedelmes

nap utdn a visszakapcsoldsi dfjf egyharmada.

2.1.2, Hib4s teljesitési kitbér: :
A Szolgiltato koteles a hibabejelentéseket 48 6rdn beliil kivizsgalni és az elvégzett vizsgalat
alapjan az El6fizetSt értesiteni arrdl, hogy

a) tovabbi helyszini, az eléfizetsi hozzaférési ponton vagy a azt is érintéen lefolytatandé vizsgalat
szukséges annak id6pontjanak megjelslésével (év, honap, nap, 4 6rés id6szak megadésaval
amely 8 és 20 6ra kozé eshet), vagy

b) a'hiba a vizsgalat alatt nem wvolt észlelhet6 vagy a hiba nem a szolgéltaté érdekkﬁrébe
tartoz6 okbol merult fel.

A Szolgéltaté kotbér fizetésére kiteles



a) az 48 6ran beliili értesitési hatarid6 eredménytelen eIteltétél minden késedelmes nap utan az
értesités megtoriéntéig,
b} a hiba kijavitdsédra nyltva alls hatandﬁ eredménytelen elteltétél a hiba elhéritdséig terjedd
id&szakra. . o S R
A kétbér mértéke a vetftési alap s O ; RS
a) kétszerese a-fenti a) pontja szerinti esetben, 7
b) négyszerese a fenti b) pontja szerinti esetben, ha a hiba kovetkeztében az eléfizets az
eléfizet6i szolgéltatast a szolgaltats altal vallalt mindséghez képest alacsonyabb minéségben
képes csak igénybe venni,
¢} nyolcszorosa: a fenti b) pontja szerinti esetben, ha a hiba kovetkeztében az el6fizetsi
szolgaltatist nem lehet igénybe venni.
A kotbér meghatdrozasahoz sziikséges vetitési alap

a) a hiba bejelentését megeléz hat hénapra az eldfizets 4ltal az adott elofizetdi szerzddés
alapjan a hibabejelentéssel érintett eléfizetsi szolgaltatassal kapesolatban kifizetett (elére fizetett
diju szolgaltatas esetén felhasznalt) dij 4tlaga alapjan egy napra vetitett dsszeg,
b) hat hénapnal révidebb idStartamt eléfizet6i jogviszony esetén annak teljes id6tartama alatt,
az adott el6fizetSi szerzddés alapjan a hibabejelentéssel érintett eléfizetsi szolgaltatdssal
kapcsolatban kifizetett (elSre fizetett diji szolgaltatas esetén felhasznalt) dij atlaga alapjan egy
napra vetitett baszeg, |
c) ha a hiba bejelentését megelézéen az el6fizetd az adott elGfizetéi szerzédés alapjan a
hibabejelentéssel érintett eléfizetdi szolgaltatdssal kapcsolatban dijat még nem fizetett, akkor a
hav1 eléfizetési dij ala.p]én egy napra vetitett Gsszeg.

2,13, Megh:ﬁsulésa kbtbér:
a. ) szémhordozés esetén

A Szolgaltatot az. alabbzakban megdllapitott kothér attol fiigaden terheli, hog Y dtvevd vagy dtadd
szolgaltatonak mmosul _

Szamhordozés esetén, az atvevé szolgéltats kiteles
.a) a munkanapokon 16 6réig bejelentett szdmhordoz4si elSfizet6i igényroél az atado szolgaltatét
adott munkanap 20 éra 00 percig értesiten,

b) az a) pont szérinti értesitést koveté munkanapon a szémhordozast a kiszponti referencia
adtbézisnak (tovabbiakban: KRA) a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 13. § (1) bekezdés szerinti -
hatarid6vel a kivetkez6 munkanap szdméatadasi idéablakara bejelenteni, kivéve a 2/2012. (1.24)
NMHH rendelet, 7 § (3) bekezdésben foglalt eseteket.

A 2/ 2012. (I.24.) NMHH rendelet 7. § (1) bekezdés a) és b) pont]éban foglalt kotelezettségek'
elmulasztisa esetén az 4tvevd szolgdltats szdmhordozasi megallapodasonként és
mulasztésonként 5000 forint kotbért koteles fizetni az eléflzetﬁnek

Amennyiben

a) az el6fizetd nem a legkorabbl szdmatadasi id6ablak alkalmazasat kéri, vagy
b) a szédmhordozishoz az eléfizetsi hurok étengedése vagy eléfizetd hozzéférési pont klépltése
szitkséges, vagy -
c) a2/2012. {1.24:) NMHH rendelet 3. § (8) bekezdés szerinti egyeztetés sordn nem a legkorsbbi
szdmataddsi idGablakot valasztottdk,
az &tvevd szolgaltats koteles a 2/2012. (124.) NMHH rendelet 13. § (1) bekezdés szerint,
legkésdbb a szdmhordozasi megdllapodésban rogzitett szdmatadasi iddablakot megel6z6 nap
12 &ra 00 percig a KRA-nak a szamhordozast bejelenteni, E kitelezettség etmulasztdsa esetén az
dtvevd szolgéltatd szdmhordozasi megéllapoddsonként és mulasztasonként 5000 forint kotbért
koteles fizetni az el6fizetonek. -

Az 4tado szolgéltato
a) a szdmhordozas elfogadaséardl vagy elutasitasrél és annak mdokérél legkésébb az atvevd

szolgdltat6 altali értesitést kavetd munkanap 20 6ra 00 percig értesiti az dtvevé szolgaltatot,
valamint ,
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b} a KRA-ban a tranzakci¢ zérésig a 2/2012. {1.24.) NMHH rendelet 13. § (2) bekezdés szérint
. jovahagyja vagy elutasitja a szimhordozast.

A szémhordozas. kizarolag-a 2/ 2012 (. 24) NMHH. rendelet 5. § (6) bekezdésében
meghatarozott okbél utasithaté el. Amennyiben az dtadé szolgaltats a szamhordozési igényt

a) indoklas nélkiil, .
b) a2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (1) bekezdésnek megfeleld azonosités ellenére,
¢) nem a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (6) bekezdés b) pontja szerint lejart és értesitett
tartozas miatt, -
d) nem a2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 3.8 (8 bekezdés szerinti, indokolt esetben igényelt
egyeztetés miatt, vagy
e} a 2/2012..(1.24.) NMHH rendelet 7. § 4) bekezdés a) pont]a szerintt e]fogadast kovet(’aen a
KRA-ban utasitja el,

szamhordozasi megallapodésonként és jogellenes eIutasuz‘isonként 5000 forint kétbért koteles
fizetni az el6fizetének.

Eléfizets a jelen Szerzddés hatalya alatt altala igénybevett szolgaltatdsokat Kizdrélag sajat mobil
tavkozlési igényeinek kiszolgdlasara jogosult felhasznalni. Eléfizets nem jogosult magsat mobil
radiodtelefon szolgaltatoként feltiintetni, a Szolgaltatd szolgaltatasat hdlézati szolgaltatas céljara
hasznalni, azt masnak tovabbadni, tovabbértékesiteni, illetve dtengedni, valamint a tovabbadott
szolgéltatas fejében barmilyen cimen dijat szedni vagy a szolgaltatdst torvénybe iitk6z6 modon
vagy célokra hasznalni. El6fizet6 tudomdsul veszi, hogy ezen kotelezettség teljesitését a
Szolgaltaté jogosult barmikor ellenérizni Eléfizeténél, aki pedig kételes az ellendrzéshez
megfelel informaci6t szolgdltatni, Eléfizetd nem akadélyozhatja, vagy veszélyeztetheti a
Szolgaltaté hdlézatdnak rendeltetésszerti miikodését. Elsfizets lehetvé kell tegye a Szolgaltato
szamara, hogy a bejelentett vagy a Szolgaltaté altal felderitett hiba. kivizsgélasdhoz és
elhdrftdsahoz sziikséges helyszini ellentrzéseket elvégezze. Amennyiben a Szolgaltaté a
koriilmények alapjan valészintisiti, hogy az Eléfizet6 a feljogositott hasznalokon kiviil barmely
més személyeknek a szolgaltaté hozzajarulasa nélkiil ad 4t hasznalatra a Szerzédés alapjan
igénybe vett barmely szolgéltatst, az Eléfizets stlyos szerz6désszegést kivet el, amely a jelen

- Szerz6dés, Szolgéltat6 altali azonnali hatélyt, rendkiviili felmonddsdra ad lehetéséget.

A felek a jelen szerz&dés szerinti barmely igényének érvényesitése tnmagaban nem ]elentl az
adott fél egyéb szerz6déses igényének elvesziését.

Barmely nem szerzédésszer( teljesités jogi fenntartss nélkiili elfogaddsa a felek részérél nem
értelmezhetd  joglemonddsként azon igényrél vagy igényekrsl, amelyek a felet a
szerzédésszegés kt')vetkezményeként megilletik, : C '

A felek ltali kotbérigény, késedelrm kamat, egyéb kartérités érvénye51tésének eltfeltétele, hogy .
a késedelem, illetve az adott igény érvényesitését megalapozé esemény bekovetkeztét, a kotbér
alapjat meghatdrozé szolgdltatdsokat, (kdr)eseményeket és a kétbéralapot (a kér 8sszegét) - a

késedelem (a kér bekdvetkezése) koriilményeinek felttintetésével - az 1gény16 fél haladéktalanul
irasban kozdlje a méasik féllel.

' 7. VIS MAIOR

A Szolgaltato nem stijthaté kartéritéssel vagy a szerzédés nem teljesitett részétdl vald elalldssal,
illetve kotbérrel, ha a késedelmes teljesités vagy meghidsulds vis maior eredménye. Az ElSfizets
nem sdjthaté kotbérrel, ha a késedelmes teljesités vis maior eredménye. Vis maior
bekovetkezése esetén a Felek a felmeriilt karukat sajat maguk viselik. El6fizets szolgéltatési dijat
kizarolag a vis maiort el6idézs ok bekdvetkeztéig koteles fizetni Szolgaltat6 részére, Szolgaltatd
eddig az id6pontig kételes a szerz6dés szermt1 kitelezettségeit tel]esftem

A jelen pont értelmezése -szempont]abél a "vis \_mamr olyan rendkiviili esetekre {fonatkozik,
melyek a Szolgéltats érdekkdrén kiviili, elharithatatlan okok kévetkezményei, és amely neki
nem felréhato. llyen esetek lehetnek: pl. sztrajk, habord vagy forradalom, tizeset, 4rviz, jarvany,
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karantén korlatozasok és szallitdsi embargé sth. A vis maiornak kézvetlen 6sszefuggésben kell
[ennie a bekovetkezett szerzfidésszegéssel

'Vis'maiorra a:Szolgaltaté csak: aikkor hivatkozhat, ha ajanlott levélben az esemény bekdvetkeztét

kivetSen haladéktalamuliértesiti a Megrendel6t ‘a vis maior tényérsl, .okérdl és..valdszint
id6tartamarél, amennyiben az el6tte ismert. A Szolgéltatonak lehetdségeihez képest meg kell
keresnie minden ésszer(i alternativ moédot a teI]esitésre melyet a vis maior esete nem gatol,
kivéve, ha az EléfizetGvel etté] eltéréS feltételekben &llapodott meg:

74. A szerzédésben foglalt hataridék a vis maior idétartamaval meghosszabbodnak. Amennyiben a

8.1.

8.2

8.3.

9.1.

vis maior idStartama meghaladja a 30 napot, az El6fizetének jogaban 4ll - hétranyos jogi
kovetkezmények nélkiil - a szerz6dés nem teljesitett részétSl eldllni oly moédon, hogy a
Szolgaltatohoz errdl a Szolgaltats 4ltali dtvételt igazolhaté madon értesitést kiild. Amennyiben a
Szolgaltaté a jelen pontban foglalt hatiridén beliil a- teljesftést mar megkezdte, a teljesités
elfogadasat az Eléfizetéd a jelen pontban foglaltak alapjan nem tagadhatja meg, ‘

8. VITAS KERDESEK RENDEZESE

Minden, a jelen szerzédés megkétése utan felmerulé a szerzddés alapjan feladott megrendelés
teljesitését akadalyozé koriilményrsl felek kolcsondsen kotelesek egymast tajékoztatni,

A Szolgaltaténak és az El6fizetének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kdzvetlen
targyaldsok Gtjdn rendezzenek minden olyan vitds kérdést, nézeteltérést, mely kozottik a
szerzddéssel kapcsolatban merdl fel. A vitds kérdések peren kiviili rendezése érdekében -
amennyiben azt barmelyik fél kezdeményezi - a felek kitelesek mindkettjiik sltal elézetesen
elfogadott szakértd(k) kdzrem(ikodését igénybe venni.

Ha az érintett felek a vitat kdzvetlen targyalasok tjin - az elsé egyeztetést kovets 30 Napon
beliil - nem tudjik rendezni, jogvitdjuk elbiraldsara a polgari perrendtartds szerint
illet¢kességgel és hatdskorrel rendelkezé birosaghoz fordulnak.

9. AZ INFORMACIOK FELHASZNALASA, ELLENORZES ‘

A Szolgéltatd és az El6fizets a masik fel elozetes irdsos hozz4jarulasa nélkiil az eljirss folyaman
tudomésdra jutott valamennyi informdciot - fiiggetleniil annak megelené& forméjatol -
kizérolag a jelen szerzddés teljesitésére hasznalhatja fel.

9.2, Felek kqelenhk, hogy a szerzédés kapcsén tudomésukra jutott allami, szolgélati, iizleti titkot

9.3.

‘megérzik, azokkal kapcsolatban a vonatkozd jogszabélyok szerint jArnak el.

Eléfizetd hozzdjérulasat adja ahhoz, hogy a Szolgaltato a Beszerz6 részére a Keretmegailapodés
szerinti adatszolgaltatasi kotelezettségének eleget tegyen

10. A SZERZODES MODOSITA_SA :

10.1. A szerz8dés mindermemti médositisa és klegészuése frdsos formédban a felek egyetértésével

lehetséges.

" 10.2, Jelen szerzddés a hatﬁlybﬁ magyar jdgszabalyokban (kt‘il(‘jhfjsen: Kbt., 168/2004. Korm. rendelet,

Ptk., az elektronikus hirkozlésr8l szolé 2003. évi C. torvény) és keretmegallapoddsban
meghatdrozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat. A jogszabélyellenes vagy

keretmegillapodds-ellenes - rendelkezések a részleges érvénytelenség }ogkovetkezményét
eredmiényezik. :

by



- ﬁ 11. ASZERZODES MEGSZUNESE '
11 1.: Felékl & m.és:k fél ismeételt vagy silyos szerzﬁdésszegése esetén, a ]elen, szarz(ﬁdést a masik félhez
intézett egyoldald, irasbeli nyilatkozattal, azonnah hatallyal felmondhatjak

B . -,,

11.2. A jelenszerzddést a felek kozos megegyezéssel barmikor megszﬁntetheﬁk. -

113. A jelen szerzédés megszilinik, ha a Koncesszios Szerzédést a Magyar Allam Végy a Szolgéltats

felmondja, illetve azt igy mddositjdk, amely a jelen szerzédés teljesitését és igy a Szolg&ltatas
nyijtasat a Szolgaltaté szamara nem teszi lehet6vé. ‘

11.4. Ha jogszabalyvéltozds, tovabba a szolgéltaté Altaldnos Szerzsdési Feltételeiben meghatarozottak
alapjan illetve a szolgéltatds megszlintetése miatt jelen szerzédés felmonddsa szlikséges, jelen
szerzddes, mint Szolgdltatdsi Szerz6dés Szolgdltaté altali felmondésanak hatarideje -
amennyiben jogszabaly vagy érvényes Altalanos Szerz6dési Feltételek ettdl eltéréen nem
rendelkezik - nem lehet kevesebb, mint 30 nap.

11.5. A jelen szerzédés, mint Szolgaltatssi Szerz6dés megsziinésekor .a Szolgéltaté az utolsé

' targyidtiszakra vonatkozé szamlat, valamint a Szolgéltatas alapjan jaré esedékes, de még ki nem
egyenlitett tartozédsrdl sz6l6 szamlat kild az El6fizets részére. Az Eléfizets koteles az 11yen
modon kidllitott szaml4(ka)t az ott megjelslt hataridén beliil k1egyen11tem

11.6. ]elen szerz6dés a keretmegallapodas megszﬁntetésévél egyidejﬁleg El6fizetdre nézve fizetési
kitelezettséget vagy kovetelést tartalmazo ]ogkovetkezmény nélkiil - megsziinik kulon
jognyilatkozat nélkiil,

12. ERTESITESEK

121. Az egyik fél 4ltal a mésik félnek kiildend6 értesiteseket az Atvételt igazolhaté moédon irasban,
levélben, e-mailen vagy telefaxon kell megkiildeni, és irasban vissza kell igazolni.

A Szolgaltaté részérsl kapesolattart6 személyek:

Név: "~ Magyari Gabor

Telefon; +36703675030

Fax: = 06-1 288-3329

e-mail: gabor.magyari@vodafone.hu

Az Eléfizets részérél kapcsblattarté személyek:

Neév: Folker Elemér
' Telefon: - 30-350-0144
Fax: - _
e-mail: folker.elemer@ujbuda hu

12.2, Az értesitésben foglaltak akkor lépnek hatdlyba, amikor azt kikézbestettek.
Az Eltfizetd tudomasul veszi, hogy a Szolgéltats a keretmegallapodasban meghatarozott
tartalma és formé]u adatkozlést koteles teljesiteni Beszerzs részére.
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13.2.

13.3.

13.4. Az Eléfizets a jelen szerz6dés aldirasaval egyidejileg kijelenti, hogy a Szolgéltaté ASZF

13 VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

Cy S e ki

131 A szerzédés elvélaszthatatlan 16526t képezﬂ( a szerzédé& me]léklete1 melyek az alabbiak:

1. szdmu melléklet Szolgéltatasok bemutatdsa és dijai (Keretmegallapodds 2. sz. melléklete szermt)
2. szémt melléklet: ASZF (Keretmegillapodds 2. sz. melléklete szerint)

3. szadmu melléklet: Hivoszam szerinti melléklet
4. szamyd melléklet: Kapesolattarté
5. szamt mellékiet: Adatvédelem
6. szamu melléklet: Hivasrészletez6
7. szamu melléklet: PBX melléklet
8. szamii melléKlet: Blackberry Enterprise
9, szédm1i melléklet: Blackberry Express
10. szamd melléklet: Szdmla szétvialasztas
11. szdmi melléklet: Koltségkontroll
12, szé&mit melléklet: Hivdskontroll
13. szamii melleklet: Késziilékkontroll
14. szamu melléklet: Telemetria melléklet
15. szam melléklet: Témeges SMS

A szerzddés értelmezésére és jelen szerzédésben nem

.szabalyozott rendelkezésekre

vonatkozodn a Magyar Koztdrsasdg hatdlyos jogszabélyai, a keretmegdllapodas, valamint a

Szolgaltatd vonatkoz¢ Uzletszabalyzatai az iranyadoak. Felek kijelentik, hogy a.

keretmeggdllapodds szévegezése - a hatdlyos jogszabalyi eldirdasok mellett — elsﬁdlegesen

érvényesiil és az abban meghatérozottak betartasa kotelezo.

Amennyiben a jelen szerz’fsdésben, annak mellékleteiben, valamint a Szolgaltat6 ASZE-ben -
foglalt valamely rendelkezés a keretmegallapodasban: foglaltakkal ellentétes, abban az esetben a
keretmegallapoddsban foglaltak az iranyadéak, amennyiben az a hatalyos jogszabalyokat nem
sérti. A Szolgaltato ASZF-e elérheté

Szolgaltato..:
http:/ /www.vodafone.hu/ vodafonerol / aszf

foglaltakat ismeri és magara nézve kotelezdnek tekinti.

13.5. A szerzédést 2 felek -t ’ﬁglményozés utén, mint szandékukkal és ligyleti akaratukkal

oL LYY

mindenben me egyez at eredet1 példényban ]6véhagy01ag irjak al4.
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