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1. Vezetoi osszefoglald

A kbzosségi javakhoz, a szolgaltatasokhoz vald egyenlé hozzaférés esélyének javitasa a
21. szazadban alapvetd elvaras egy varosi politikaval szemben. Ennek érvényesilése
igényli a védett tulajdonsagu személyek és csoportok hatranyainak felismerését és
lehetdség szerinti ellensilyozasat.

Ertéket teremtiink, ha nagyobb figyelmet forditunk azokra, akik hatrényban vannak, ha
a varosi szolgaltatd rendszereink segitségével is képesek vagyunk csokkenteni azokat az
akadalyokat, amelyek az idGsek, a veszélyeztetett fiatalok, a kisgyermekes anyukak, a

fogyatékos embertarsaink el6tt tornyosulnak.

Ujbuda Onkorményzata a 2010. évben Keriileti Esélyegyenléségi Programot fogadott el a
2010-t6l 2015-ig terjed6 idGszakra. A Program 2010-es elfogadasakor részletes
helyzetfeltaras, az akkori helyzetfeltaraskor feltérképezett problémak, hidnyok, lakossagi
szlikségletek nyoman a vizsgalt szektorokra kiterjed6 rovid (2010-2011), k6zép (2012-
2015) és hossz (2016-tdl) tadvi Beavatkozasi Akciéterv késziilt. Ma Ujbuda szdmos
példa értékli eredménnyel dicsekedhet. Itt csak néhanyat emlitve: a Polgdrmesteri
Hivatal kerlleti Ugyfélszolgalatai 80%-a legalabb részlegesen akadalymentes. Az
idoskoraak életmindségét javitjak a 60" és Q-Ageing programok, és elindul a
kertletben a Senior Capital Program is. A 40 év feletti n6ket tdmogatja a Csaladsegit6
Szolgalat szervezés alatt all6 N6i Klubja, a HAMZSA projekt lakételepi fiataloknak
segit, az Ujbuda Prizma allaskeresési tanacsadast mikodtet. A segitd,
(kompenzacids) szolgaltatdsok rendszerszerl fejlesztése érdekében mar szakképzett és

agilis 6nkormanyzati esélyegyenldségi referens dolgozik.

Tovabba jo alapot kinal e terilet fejlesztésére a ,Budapest tébb, mint esély” févarosi
teleplilési esélyegyenl6ségi program igen széles spektruml és koherens rendszere,

valamint e programot kidolgoz6 szakmai m(ihely aktiv segitsége.

A Program jelenlegi, 2012. évi felllvizsgdlata keretében a helyzetfeltardsi fejezetet,
kilénésen a kiemelt esélyegyenldségi célcsoportok vonatkozasaban pontositottuk,
valamint Uj szempontrendszert vezettiink be. Megvizsgaltuk,a 2010-ben elfogadott
Beavatkozasi Akcioterv révidtava (2010-2011 évre vonatkozd) feladatainak teljestilését,
valamint fellilvizsgalatuk, pontositottuk és kiegészitettilk az Akciétervben meghatarozott
kézép (2012-2015) tavu feladatokat, tovabba meghataroztuk a hosszu tava beavatkozasi

iranyok komplex keretrendszerét.
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Ezen keretrendszer 0Osszehangolt palettdajan, hat Aagazat hataskoérében, hét
veszélyeztetett célcsoport segitésére, 66 intézkedésre talalunk javaslatot. A
beavatkozasok egy része adott dagazathoz (szocidlis, oktatasi, sport, kulturdlis,
egészségligyi, varosizemeltetés, -fejlesztés), mas résziik tébb agazathoz kotodik, illetve
horizontdlis beavatkozasokat kinal. A megklilonbdztetett figyelmet igényld célcsoportok
pedig: hajléktalanok, id6sek, gyermekek és fiatalok, fogyatékos emberek, roma

identitasuak, mélyszegénységben él6k, nok, illetve szilok.

E program sikerét a vilagos célokra valé koncentralas, a kerileti és nem kerileti
intézmények, a civil és karitativ szervezetek valamint a vallalkozdasok 0Osszehangolt
egylttm(ikodése garantalja. Ezen eréforrasok nem csak koltségkimélok, de szellemi és
mentalis hatasukkal megerdsithetik Ujbuda Onkormanyzata esélyegyenl8ségi
aktivitasainak hatasfokat, jobb legitimaciéot képesek biztositani a varosfejlesztés

emberi eréforrasokra iranyuld, azokat erGsitd, javitdé dontéseihez.

Kulinyi Marton
Ugyvezet6 igazgatd

Budapest Esély Nonprofit Kft.
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1.1. Az Esélyegyenlbéségi Program jogszabalyi hattere

Magyarorszag Alaptoérvénye , Szabadsag és felelosség” fejezetének XV. cikke

kimondja:
(1) A torvény el6tt mindenki egyenld. Minden ember jogképes.

(2) Magyarorszag az alapvetd jogokat mindenkinek barmely megkllonboztetés,
nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallds, politikai vagy mas
vélemény, nemzeti vagy tdrsadalmi szarmazdas, vagyoni, sziletési vagy egyéb

helyzet szerinti klilonbségtétel nélkil biztositja.
(3) A nOk és a férfiak egyenjoguak.
(4) Magyarorszag az esélyegyenl6ség megvaldsulasat kilon intézkedésekkel segiti.

(5) Magyarorszag kulon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a noket, az idéseket és

a fogyatékossaggaléldket.

Az Alaptorvény rendelkezéseivel 6sszhangban, az egyenlé banasmaodrol és az
esélyegyenloség elomozditasarol szoléo 2003. évi CXXV. torvény 31. §(1)
bekezdése kimondja, hogy a kbézség, a varos és a fovaros kertlileteinek 6nkormanyzata (a
tovabbiakban: teleplilési dnkormanyzat) o6tévente 6t évre szo6léd helyi esélyegyenl6ségi
programot fogad el.

A jogszabaly 31. § (2) bekezdése szerint a helyi esélyegyenlGségi programban
helyzetelemzést kell késziteni a védett tulajdonsagu, illetve hatranyos helyzeti
tarsadalmi csoportok - kiilonos tekintettel a nék, a mélyszegénységben élok,
romak, a fogyatékossaggal él6 személyek, valamint a gyermekek és idések
csoportjara - oktatasi, lakhatasi, foglalkoztatasi, egészséglgyi és szocialis helyzetérdl,
illetve a helyzetelemzésen alapuld intézkedési tervben meg kell hatarozni a
helyzetelemzés soran feltdart problémak komplex kezelése érdekében szilikséges
intézkedéseket. A helyzetelemzés és az intézkedési terv elfogadasa soran figyelembe kell
venni a telepllési kisebbségi onkormanyzatok véleményét. A programalkotas soran
gondoskodni kell a helyi esélyegyenl6ségi program és a telepiilési 6nkormanyzat altal
készitendG egyéb fejlesztési tervek, koncepciok, tovabba a kozoktatasi esélyegyenlGségi
terv és az integrdlt telepllésfejlesztési stratégia antiszegregaciés célkitlizéseinek

0sszhangjaral.
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A jogszabaly 31. § (3) bekezdése szerint a helyi esélyegyenldségi program elkészitése
soran kiemelt figyelmet kell forditani:

a) az egyenl6 banasmod, az esélyegyenlGség és a tarsadalmi felzarkdzas
kovetelményének érvényeslilését segitd intézkedésekre,

b) az oktatds és a képzés teriiletén a jogellenes elkilonités megelozésére, illetve az azzal
szembeni fellépésre, tovabbad az egyenld esélyl hozzaférés biztositdsahoz sziikséges
intézkedésekre,

c) a kozszolgaltatdsokhoz, valamint az egészségligyi szolgaltatdsokhoz valé egyenld
esélyl hozzaférés biztositasahoz szlikséges intézkedésekre,

d) olyan intézkedésekre, amelyek csokkentik a hatranyos helyzetliek munkaerd-piaci
hatranyait, illetve javitjak foglalkoztatasi esélyeiket.

(4) A helyi esélyegyenldségi program idGardnyos megvaldsuldsat, illetve a (2)
bekezdésben meghatarozott helyzet esetleges megvaltozasat kétévente at kell tekinteni,
az attekintés alapjan szlikség esetén a helyi esélyegyenléségi programot felll kell
vizsgalni, illetve a helyzetelemzést és az intézkedési tervet az Uj helyzetnek megfeleléen
kell moédositani.

A jogszabaly 31. § (3) bekezdése kimondja, hogy a helyi esélyegyenlGségi program
id6aranyos megvaldsulasat, illetve a helyzet esetleges megvaltozasat kétévente at kell
tekinteni, az attekintés alapjan sziikség esetén a helyi esélyegyenléségi programot felll
kell vizsgalni, illetve a helyzetelemzést és az intézkedési tervet az Uj helyzetnek
megfeleléen kell modositani.

A Program elfogadasa abbdl a szempontbdl is kiemelt fontossagu, hogy 2013. julius 1-jét
kovetben telepllési 6nkormanyzat az allamhaztartds alrendszereibdl, az eurdpai unids
forrasokbol, illetve a nemzetkézi megallapodas alapjan finanszirozott egyéb
programokbdl szarmazd, egyedi dontés alapjan nyudjtott, palyazati Gton odaitélt
tdmogatasban csak akkor részesilhet, ha a térvény rendelkezéseinek megfelel6, hatalyos
helyi esélyegyenl6ségi programmal rendelkezik.

A Program elkészitésére vonatkozd részletes szabalyokrdl a helyi esélyegyenléségi
programok elkészitésének szabalyair6l és az esélyegyenloségi mentorokrol
sz6l6 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet., valamint a helyi esélyegyenléségi
program elkészitésének részletes szabalyairdl szé6l6 2/2012. (VI. 5.) EMMI

rendelet rendelkezik.

1.2 Az Esélyegyenléségi Program tartalma, célkitiizései

A Program tartalmazza a hatranyos helyzet(i tarsadalmi csoportok (kiilbnés a nék, a
mélyszegénységben él6k, romak, a fogyatékossaggal él6 személyek, valamint a

gyermekek és idések tekintetében) fGvarosi és kerlleti helyzetére kiemelten

8
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fokuszalé elemzését, tovabba a hosszu tavu, az esélyegyenl6ség megerfsitését célzo
beavatkozasi irdnyok kijelolését és a kozéptavu intézkedési terv feladatainak

felGlvizsgalatat.

A _Keriileti Esélyegyenl6ségi Program _elkészitésének fobb célkitiizései a
kovetkezok:

e Ujbuda rendelkezzen a vonatkozd, hatdlyos jogszabalyoknak megfeleld az
aktualis, atfogo, a hossza tava beavatkozasi iranyok meghatarozasat,
tovabba a kozéptava intézkedési tervet tartalmazé, a kiemelt
esélyegyenlOségi célcsoportokra fékuszalé feliilvizsgalt és aktualizalt
esélyegyenloségi programmal;

o reflektaljon a horizontdlis esélyegyenloségi elvekre és azokra a konkrét

szempontokra, melyeket az unids EsélyegyenlOségi Utmutato tartalmaz;

e biztositsa a kilonb6z6 - els6sorban human (szocidlis, egészségligyi, oktatasi,
képzési, foglalkoztatasi stb.), illetve human infrastruktira - fejlesztési tertileteken
a mar folyamatban 1év6é és jovdbeni kerileti uniés és hazai palyazatokhoz
kovetelményként eldirt aktualis esélyegyenlGségi helyzetfelmérést és

intézkedési tervet.

1.3 Célcsoport orientalt helyzetfeltaras

Az egyenld banasmaddrol és az esélyegyenlGség elémozditasardl szoldo 2003. évi CXXV.
torvény 31. § (2) bek. rendelkezik a Program keretében kiemelten vizsgalandd védett
tulajdonsaguq, illetve hatranyos helyzetl esélyegyenlGségi célcsoportokrdl, melyek kozé
az alabbi csoportok tartoznak:

e andk,

e a mélyszegénységben éldk,

e aromak,

e a fogyatékossaggal él6 személyek,

e a gyermekek, fiatalok (ezen bellul a hatranyos helyzetl (HH) és halmozottan
hatranyos helyzetli (HHH), valamint a sajatos nevelési igény( (SNI) gyermekek-
tanuldk,

e az idések.

e A fOvaros és a kerllet szempontjabdl indokolt - specidlisan urbanus
célcsoportként - a hajléktalan emberek vizsgalandd célcsoportok ko6zé vald

beemelése.




Budapest Févaros XI. Kerilet Ujbuda Onkormanyzat Kerileti Esélyegyenldségi Program 2012. évi feltlvizsgalata

A hatdlyos kerileti Kozoktatasi Esélyegyenl6ségi Program foglalkozik részletesen a
HH/HHH és SNI gyermekek célcsoporttal, az IVS Antiszegregacidos Terve pedig
részletezi az alacsony statuszu, halmozottan hatranyos helyzet( lakossag helyzetét, ezért
a kerlleti Esélyegyenl6ségi Program helyzetelemzése és beavatkozasi terve ezekre is

koherens modon épit.

1.4 Ujbuda Esélyegyenléségi Beavatkozasi Akciéterve 2010-2015

A Program 2010-es elfogaddsakor az akkori helyzetfeltaraskor feltérképezett
problémak, hianyok, lakossagi sziikségletek nyoman a vizsgalt szektorokra
kiterjedé rovid (2010-2011), kdézép (2012-2015) és hosszGi (2016-tdl) tavu
Beavatkozasi Akcioterv készllt. A Program 2012. évi felllvizsgalata keretében
megvizsgalasra keriilt a 2010-ben elfogadott Beavatkozasi Akcidterv rovidtavua
(2010-2011 évre vonatkozd) feladatainak teljesiilése, valamint feliilvizsgalatra,
pontositasra és kiegészitésre keriiltek az Akciotervben meghatarozott kozép
(2012-2015) tavua feladatok, tovabba meghatarozasra keriilt a hossza tava

beavatkozasi iranyok komplex keretrendszere.

Az akcidtervben kizarélag az onkormanyzati hataskorbe tartozé feladatok,
intézkedések szerepelnek. Terjedelmi okokbdl a beavatkozasi akcioterv részletes
intézkedéseit nem jelenitjlk meg jelen 6sszefoglaléban, hanem a 6. fejezetben

részletes tablazatos formaban ko6zoljiik.
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2. Bevezetés

2.1 Az Esélyegyenlbéségi Program tartalma

Budapest F&évaros XI. Kerilet Ujbuda Onkorményzata a 2010. évben Kertileti

Esélyegyenl6ségi Programot fogadott el a 2010-t6l 2015-ig terjedd idGszakra.

A Program jelenlegi, 2012. évi fellilvizsgalata keretében a helyzetfeltarasi fejezet,
kilénésen a kiemelt esélyegyenlGségi célcsoportok vonatkozasaban pontositasra,
kiegészitésre kertl. A felUlvizsgalt Program tartalmazza a védett tulajdonsagu, illetve
hatranyos helyzetl( tarsadalmi csoportok (kiilbnésen a nék, a mélyszegénységben
élok, romak, a fogyatékossaggal él6 személyek, valamint a gyermekek, fiatalok
és az idosek tekintetében) fGvarosi és kerlleti helyzetének elemzését, tovabba az
esélyegyenléség megerositését célzo kozép- és hosszutavu feladatok felllvizsgalatat,

aktualizalasat.

A Program a helyzetfeltards keretében a vizsgalt célcsoportok vonatkozdsaban az
orszagosan altalanos, valamint a fOvarosi és kertlleti jellemz6 problémagdcokra azok
belsé Osszefliggései miatt egyarant hangsulyt helyez, ugyanakkor beavatkozasi iranyok
meghatarozdasa és az intézkedési terv feladatinak tekintetében a kerlleti

onkormanyzati hataskorbe tartozé f6 problémakra fokuszal.

A fentiek szerint azonositott hianyok, lakossagi sziikségletek nyoman a Program
2010-es elfogadasakor az akkori helyzetfeltaraskor feltérképezett problémak,
hianyok, lakossagi sziikségletek nyoman a vizsgalt szektorokra kiterjedé rovid
(2010-2011), kozép (2012-2015) és hossza (2016-tdl) tava Beavatkozasi Akcioterv
készillt. A Program 2012. évi felllvizsgdlata keretében megvizsgalasra keriilt a 2010-
ben elfogadott Beavatkozasi Akciéterv rovidtava (2010-2011 évre vonatkozd)
feladatainak teljesiilése, valamint feliilvizsgalatra, pontositasra és kiegészitésre
keriiltek az Akcidotervben meghatarozott kozép (2012-2015) tava feladatok,
tovabba meghatarozasra keriilt a hosszi tava beavatkozasi iranyok komplex

keretrendszere.

A koénnyebb attekinthetéség és nyomon koévethetéség érdekében a Beavatkozasi
Akcidterv felllvizsgalata a 2012-2015 iddszak vonatkozadsban tablazatos formaban
készult el a hosszii tava beavatkozasi iranyok, az elérésiikhoz sziikséges
kozéptavu feladatok (tevékenységek), valamint a felelosok, hataridok és a forrasok

megnevezésével,
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A Kerileti EsélyegyenlGségi Program a torvényben meghatarozott 5 éves idoszakra
(2010 - 2015) késziilt és jelen dokumentummal a 2012. évben feliilvizsgalatra

keriilt.

2.2 Célkitiizesek

A Kerileti Esélyegyenl6ségi Program elkészitésének fobb célkitiizései a kdvetkezok:

e Ujbuda rendelkezzen a vonatkozd, hatdlyos jogszabdlyoknak megfelel az
aktualis, atfogd, a hossz( tava beavatkozasi iranyok meghatarozasat,
tovabba a kozéptava intézkedési tervet tartalmazé, a kiemelt
esélyegyenl6ségi célcsoportokra fokuszalé feliilvizsgalt és aktualizalt
esélyegyenloségi programmal;

o reflektaljon a horizontdlis esélyegyenloségi elvekre és azokra a konkrét

szempontokra, melyeket az unids EsélyegyenlOségi Utmutato tartalmaz;

e biztositsa a kilonb6zd - els6sorban human (szocidlis, egészségligyi, oktatasi,
képzési, foglalkoztatasi stb.), illetve human infrastruktira - fejlesztési terileteken
a mar folyamatban |évl és jovObeni kerlleti uniés és hazai palyazatokhoz
kovetelményként eldirt aktudlis esélyegyenldségi helyzetfelmérést és

intézkedési tervet.

2.3 Jogszabalyi hattér

Magyarorszag Alaptorvénye ,Szabadsag és felelosség” fejezetének XV. cikke
kimondja:

(1) A torvény el6tt mindenki egyenl6. Minden ember jogképes.

(2) Magyarorszdg az alapvetdé jogokat mindenkinek bdarmely megkllonboztetés,
nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy mas
vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, szliletési vagy egyéb

helyzet szerinti ktlénbségtétel nélkll biztositja.
(3) A ndk és a férfiak egyenjoguak.
(4) Magyarorszag az esélyegyenléség megvaldsuldsat kilon intézkedésekkel segiti.

(5) Magyarorszag kilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a néket, az idéseket és

a fogyatékossaggal éloket.

Az Alaptorvény rendelkezéseivel Osszhangban Az egyenlé banasmédrol és az
esélyegyenloség elomozditasarél szé6lé6 2003. évi CXXV. torvény 31. § (1)

bekezdése kimondja, hogy a kbézség, a varos és a févaros kerileteinek 6nkormanyzata (a
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tovabbiakban: telepiilési 6nkormanyzat) otévente ot évre szbld helyi esélyegyenlGségi

programot fogad el.

A jogszabdly 31. § (2) bekezdése szerint, a helyi esélyegyenl6ségi programban
helyzetelemzést kell késziteni a hatranyos helyzetl tarsadalmi csoportok - kiilénoés
tekintettel a nék, a mélyszegénységben él6k, romak, a fogyatékossaggal élo
személyek, valamint a gyermekek és idések csoportjara - oktatasi, lakhatasi,
foglalkoztatasi, egészségligyi és szocialis helyzetérdl, illetve a helyzetelemzésen alapuld
intézkedési tervben meg kell hatarozni a helyzetelemzés soran feltart problémak komplex
kezelése érdekében sziikséges intézkedéseket. A helyzetelemzés és az intézkedési terv
elfogaddsa soran figyelembe kell venni a telepllési kisebbségi ©6nkormanyzatok
véleményét. A programalkotas soran gondoskodni kell a helyi esélyegyenlGségi program
és a telepulési onkormanyzat altal készitendé egyéb fejlesztési tervek, koncepciok,
tovabba a kozoktatasi esélyegyenldségi terv és az integralt telepllésfejlesztési stratégia
antiszegregacids célkitlizéseinek 6sszhangjarol.

A jogszabaly 31. § (3) bekezdése szerint a helyi esélyegyenlGségi program elkészitése
soran kiemelt figyelmet kell forditani:

a) az -egyenld bandasmod, az esélyegyenlGség és a tarsadalmi felzarkdzas
kévetelményének érvényestllését segit6 intézkedésekre,

b) az oktatas és a képzés terililetén a jogellenes elklilonités megelGzésére, illetve az azzal
szembeni fellépésre, tovabba az egyenld esélyl hozzaférés biztositdsahoz szikséges
intézkedésekre,

c) a kozszolgaltatdsokhoz, valamint az egészségligyi szolgaltatdsokhoz valé egyenl6
esélyl hozzaférés biztositasahoz szlikséges intézkedésekre,

d) olyan intézkedésekre, amelyek csokkentik a hatranyos helyzetliek munkaerd-piaci
hatranyait, illetve javitjak foglalkoztatasi esélyeiket.

(4) A helyi esélyegyenl6ségi program id6aranyos megvaldsulasat, illetve a (2)
bekezdésben meghatarozott helyzet esetleges megvaltozasat kétévente at kell tekinteni,
az attekintés alapjan szliikség esetén a helyi esélyegyenldségi programot felll kell
vizsgalni, illetve a helyzetelemzést és az intézkedési tervet az Uj helyzetnek megfeleléen
kell moédositani.

A jogszabaly 31. § (3) bekezdése kimondja, hogy a helyi esélyegyenlGségi program
idéaranyos megvaldsuldsat, illetve a helyzet esetleges megvaltozasat kétévente at kell
tekinteni, az attekintés alapjan sziikség esetén a helyi esélyegyenldségi programot felll
kell vizsgalni, illetve a helyzetelemzést és az intézkedési tervet az Uj helyzetnek
megfeleléen kell modositani.

A Program elfogadasa abbdl a szempontbdl is kiemelt fontossagu, hogy 2013. julius 1-jét
kévetden telepllési 6nkormanyzat az allamhaztartas alrendszereibdl, az eurdpai unids

forrasokbol, illetve a nemzetk6zi megallapodas alapjan finanszirozott egyéb
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programokbdl szarmazd, egyedi dontés alapjan nyudjtott, palyazati Gton odaitélt
tamogatasban csak akkor részeslilhet, ha a torvény rendelkezéseinek megfeleld, hatalyos
helyi esélyegyenldségi programmal rendelkezik.

A Program elkészitésére vonatkozd részletes szabalyokrdl a helyi esélyegyenloségi
programok elkészitésének szabalyairél és az esélyegyenloségi mentorokroél
sz6l6 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet., valamint a helyi esélyegyenl6ségi
program elkészitésének részletes szabalyairél szé6l6 2/2012. (VI. 5.) EMMI

rendelet rendelkezik.
Tovabbi kapcsol6doé féobb jogszabalyok:

e 2012. évi XXXIX. torvény A kozoktatdsrdl szold 1993. évi LXXIX. térvény
modositasardl

e 2012. évil. tv., Munka T6rvénykonyve

e 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények mikoédésérdl
és a kdznevelési intézmények névhasznalatardl

e 2011. évi CLXXIX. térvény a nemzetiségek jogairdl

e 2007. évi XCII. torvény a Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szdld
egyezmeény és az ahhoz kapcsolodo Fakultativ Jegyzékonyv kihirdetésérdl

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2006/54/EK iranyelve (2006. julius 5.) a férfiak
és n6k kozotti esélyegyenldség és egyenldé banasmadd elvének a foglalkoztatas és
munkavégzés teriletén torténé megvalositasarol

e 10/2006. (II. 16.) OGY hatarozat az Uj Orszagos Fogyatékosiigyi Programrol

e 176/2005. (IX. 2.) Korm. rendelet a megvaltozott munkaképességli
munkavallaldkat foglalkoztatdé munkaltatok akkreditaciéjanak, tovabba az
akkreditalt munkaltatok ellen6rzésének szabalyairdl

e 2/2005. (III. 1.) OM rendelet a Sajatos nevelési igényld gyermekek &vodai
nevelésének irdnyelve és a Sajatos nevelési igény( tanuldk iskolai oktatasanak
iranyelve kiadasardl és annak moddositdsai362/2004. (XII. 26.) Korm. rendelet az
Egyenld Banasmdd Hatdsagrol és eljardsanak részletes szabalyairol

e 2000. évi LX. torvény a foglalkoztatasbdl és a foglalkozasbol eredd hatranyos
megkulonboztetésrdl sz6ld, a Nemzetkdzi Munkaligyi Konferencia 1958. évi 42.
Ulésszakan elfogadott 111. szamu Egyezmény kihirdetésérdl

e 1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenl6ségik
biztositasarol

e 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol

e 1993. évi LXXIX. térvény a kozoktatasrol

e 1993, évi III. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokral
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2.4 Ujbuda Onkormédnyzat esélyegyenléséghez kapcsolédé, fébb

hatalyos dokumentumai, honlapjai, helyi rendeletei

Fobb hatalyos dokumentumok:

Budapest Févaros XI. Kerllet Ujbuda Integralt Varosfejlesztési Stratégidja (IVS)
2007-2013

Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbuda Esélyegyenl3ségi, Antiszegregéacios Terv (a
terv a hatalyos IVS része (161-178. old.).

Budapest Févaros XI. Kerllet Ujbuda Kozoktatdsi Esélyegyenlségi Programja,
2007

Budapest Févaros XI. kerilet Ujbuda Onkormdanyzata nevelési koncepcidja és
kozoktatasi intézkedési terve, 2011

Budapest FOvaros XI. kerilet Ujbuda Onkormanyzata nevelési-oktatasi
koncepcidja és kozoktatasi intézkedési tervének fellilvizsgalata, 2011.

Budapest Févaros XI. Keriileti Onkormanyzat Szolgéltatastervezési koncepcidja,
2004

Budapest FGOvaros XI. Kerilet Ujbuda Onkormanyzata Szolgaltatdstervezési
koncepcidjanak fellilvizsgalata, 2007

Budapest F&varos XI. Keriilet Ujbuda Onkormanyzata Szolgaltatdstervezési
koncepcidjanak II. felllvizsgdlata, 2009

Budapest FOvaros XI. Keriilet Ujbuda Onkormdnyzata Szolgdltatdstervezési
koncepcidjanak III. feltlvizsgalata, 2011

Budapest Févaros XI. Kerilet Ujbuda Szocidlis és gyermekvédelmi évkonyv, 2008
Budapest Févaros XI. Kerilet Ujbuda Szocidlis és gyermekvédelmi évkonyv, 2009
Budapest Févaros XI. Kerilet Ujbuda Szocidlis és gyermekvédelmi évkonyv, 2010
Budapest Févaros XI. Kerilet Ujbuda Szocidlis és gyermekvédelmi évkényv, 2011
Budapest Févaros XI. Kerllet Ujbuda Onkormanyzata Koézfoglalkoztatdsi terv,
2010

Budapest Févaros XI. Kerllet Ujbuda Onkormanyzata Koézfoglalkoztatdsi terv,
2011

A Gydgyir XI. Nkft. 2010. évi kdzhasznusagi jelentése

A Gydgyir XI. Nkft. 2011. évi kézhasznusagi jelentése.

A szocidlis elldtérendszer tovabbfejlesztése Ujbudén (készitette: ELTE
Tarsadalom-tudomanyi Kar, 2008)

Ujbudai Szocidlis Kalauz, 2007 (Ujbuda Onkormanyzata &ltal kiadott harmadik
szocialis kalauz, melynek célja, hogy a segitségre szoruldk tajékozddhassanak az

Onkormanyzat nyUjtotta szocidlis szolgaltatasokrdl)
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Ujbuda Mindségi idéskor varosi kdrnyezetben/ Ujbuda 60* (készitette: TARKI Zrt.

és BME Szocioldgia és Kommunikacios Tanszék, 2009. augusztus)

Honlapok:

www.ujbuda.hu
www.ujbudagamesz.hu
www.ujbudaprizma.hu

www.gyogyirll.hu

Vonatkozo6 helyi rendeletek:

40/2001./XI1.29./XI.OK szdmu rendelet a Budapest F8varos XI. Kerileti
Onkormanyzat tulajdonaban &llé lakdsok és nem lakas céljara szolgald helyiségek

elidegenitésének szabalyairdl

41/2001./XI1.29./XI.OK szdmU rendelet a Budapest XI. Kerileti Onkormanyzat

tulajdonaban allé lakasok és nem lakas céljara szolgald helyiségek bérbeadasaral

42/2001./XI1.29./XI.OK szdmu rendelet az énkormanyzati és egyéb tulajdonban

allé lakasok lakbérérdl, bérleti dijardl, tovabba a kilon szolgaltatasok dijarol,

valamint a lakbértdmogatasrol

10/2007./111.28./XI.0K szdmu rendelet a sajatos helyzet( tanuldk és gyermekek

fogalmanak meghatarozasarodl, ezen tanuldk beiskolazasarol és atvételérdl

23/2008./X.22./XI.OK szdmu rendelet a terlleti és intézményi véddndi ellatas

korzeteirdl (kivenni)

4/2009./11.24./XI.OK szamu rendelet a rdszorult személyek tdmogatdsardl

5/2009./II. 24./ XI.OK szdm( rendelet a személyes gondoskodast nyujtd
ellatasokrol
13/2009./111.24./XI. OK szdmul rendelet a haziorvosi és fogorvosi ellatds

korzeteirol
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3. Atfogo keriileti-agazati helyzetelemzés

3.1 Ujbuda teriileti felosztdsa

Az Esélyegyenléségi Programban Ujbuda terlleti felosztdsa a keriilet Integralt
Varosfejlesztési Stratégiajaban (IVS) 2007-2013 szerepl6é szempontokat koveti:

Eszerint az egyes keriiletrészek teriileti kiterjedése, népességszama és

y 4

lakasszama, de fizikai- domborzati-természeti adottsagai is rendkiviil eltéréek,

IO

karakterlik is nagyon kiilonb6z6.

Az M1-M7 koz6s bevezetd szakaszatél ENy-ra levd keriiletrész (Sasad, Sas-hegy,
Gazdagrét, Rupp-hegy, Madarhegy) a Budai hegység része, a meredek
hegyoldalakon folyamatosan terjedd, jellemzGen kertvarosias beépitéssel. E
tertileten a kereskedelmi és intézményellatas kevésbé siirli, tomegkozlekedése
nem hianytalanul megoldott, mégis kornyezeti adottsagai, z6ldbe agyazott beépitése

kovetkeztében keresett, presztizses lakotertlet.

Az autépalya-Budadrsi Ut vonaldtdl DK-re levd keriletrész E-D-i irdnyban tagolodik, tobb

terileti egységre bonthato:

e 3altaldnosan jellemz6é mindéségi, ,klasszikus” varosias beépités és intenzitas
jellemzdé a belsd kerliletrészeken, Lagymanyos és Szentimrevaros nagy részén, s(ri

intézményhalozattal és a varosias élet lehet6ségével, féleg a Duna parti savban a

e 7.7

e a Gellérthegy Budapest egyik legkiemelkedébb mindségili és legmagasabb
presztizsil, villds beépitésii lakoteriilete, amely a kertvarosias beépités és

Belvaroshoz kozeli elhelyezkedés elényeit egyesiti.

e A Hamzsabégi Ut vonalatdl D-re varosias, kertvarosias és lakotelepi beépitések
keverednek egymassal, esetenként gazdasagi teriilet-felhasznalasokkal.
Kelenfold és Albertfalva szerkezetében, intenzitdsaban, terilet-felhasznaldsaban és
karakterében is mozaikos, bar a rendszervaltds utan a Fehérvari Ut - Duna kozotti
terleten megindult barnamezos rehabilitacio jo alkalmat adhatna terileti
konfliktusok és varosképi torések megoldasara-javitasara. Az ipar jelent6sége ugyan
csOkkent és a munkahelyi terliletek atalakuldban vannak, a terilet foglalkoztatasi

szerepkore tovabbra is eros.
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e A kerilet D-i hatara mentén (Kelenvolgy, Péterhegy, Kéérberek) kertvarosias,
tobbnyire - régi és Uj - csaladi hazas beépitések taldlhatdk, de nagy kiterjedésii
beépitetlen (kiil)teriiletek helyezkednek el Kamaraerdén és Orsodon, melyek

tobbsége — a védoteriletek és az erdd - tovabbra sem lesz beépitésre szant terilet.

Az alabbiakban a f6 kerlletrészeket — Ujbudai elnevezéssel régidkat - mutatjuk be

roviden, ugyancsak az IVS alapjan:

LAgymanyos

A PetdSfi hidtol délre levé egyetemi vérosrész és az Infopark kivételével Ujbuda
legrégebben kialakult, slirlin beépitett varosrésze. Lagymanyoson, a kerllet teriletének
5,23%-an él a lakossag 16,5%-a. A varosias zartsora beépités kiilonb6zo beépitési
intenzitast takar: a belsdé Bartok Béla Ut elején a pesti belvarosra jellemzd surliség
alakult ki zartudvaros beépitéssel, mig a keriletrész kiils6bb részein (a Lagymanyosi
utcatdl D-re) a zartsoru keretes beépités nagyobb zold tombbelsGket takar. A Bogdanfy

utca mentén régebben épult lakdtelepi beépités talalhato.

Funkcidogazdag teriilet, a Duna-parti felsooktatasi és K+F terlletektél Ny-ra levé
lakoterlletek foldszintjein varosi karakterli kereskedelem (lzletek) megjelenése
altalanos, a kortér korzete kereskedelmi kozpont. Sok a terileten a szellemi
szolgaltatas, nem elhanyagolhatdé a szalloddk kapacitdsa, de az idegenforgalmi
lehet6ségek nem kell6en kihasznaltak. A varosrész jelentOs foglalkoztatasi kapacitassal
rendelkezik, elsGsorban szellemi munkaerét igényl6 munkahelyek, a szellemi tOke

koncentralddasanak tertlete.

Gellérthegy

A kerilet (egyik) legmagasabb presztizsii és legpatinasabb lakéteriilete, a mult
szazad elejétdl folyamatosan kialakult villanegyed. A beépités kozel egységesnek
tekinthetd, viszonylag nagyméretl telkeken zdldbe agyazott szabadon allé villak, ill.
tarsashazak. Kivételt képeznek a kozintézmények és honvédségi/nemzetbiztonsagi

teruletek.

A terilet kevésbé funkciégazdag, mint Ladgymanyos, itt ugyanis tudatosan dominal a
magas szinvonall lakoéteriilet és az idegenforgalmi vonzerovel is rendelkezd
zoOldterilet, kereskedelmi és szolgaltatd funkciok csak a kozeli foutak (Villanyi, Bartdk

Béla utak) mentén jellemz6ek.
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Szentimrevaros

A Gellérthegy és Lagymanyos kozé ékelods, a Gellérthegy also lejtéin és a Bocskai ut -
Villdnyi Ut kozotti terlleten fekvd varosrész. Beépitése tobbnyire zartsora varosias,
kivéve a Villanyi Ut és Didszegi utca kozotti néhany tombnyi és a Gellérthegy |abanal levo

telkes, kertvarosias tarsashazas beépitést.

Kereskedelmi létesitmények, intézmények a foutak mentén talalhatok, a belso
lakétombok - kilonosen a kertvarosias részen - csendesek. Az intézmények kozil -
fontossdguk miatt - kiemelend6k a Villanyi Ut elejének kozép- és fels6oktatasi
intézményei, a Corvinus Egyetem Kertészeti Tagozata valamint a Pet6 Intézet. A
terileten a felsGoktatdsi |étesitmények kovetkeztében a munkahelyek jellemzéen

magasan kvalifikalt szellemi munkaero6t igényelnek.

Kelenfold

Ujbuda legnagyobb kiterjedésii (708,7 ha) és lakossag szama (2001 népszamlalas:
47.948 f6), funkcidgazdag, de egyben legheterogénebb terileti egységekbdl allo
varosrésze. Mozaikos: mind terilet-felhasznalasat tekintve, mind a beépités intenzitasa,
jellege, karaktere szempontjabol igen eltéré részekbdl tevédik Gssze. Ugyanakkor a
keriilet leggyorsabban atalakulo teriiletei is e varosrészben talalhatdk: a Fehérvari
ut és Duna kozotti egykori iparterlilet az utobbi 10-15 évben gyoOkeres valtozasokon
esett/esik at: az ipartertiletek helyén zommel kereskedelmi és irodateriiletek, ill.
lakénegyedek, rekreacidos-szabadidé kozpontok vannak kialakuléban. A terilet
beépitettsége atalakul, intenzivebbé, de egyben rendezettebbé is valik. Itt talalhaté a
keriilet legtobb munkahelye, de teljesen atstrukturalédva: a termelGipari
foglalkoztatds helyett a kereskedelem/szolgaltatasok és szellemi munkahelyek
térhoditasa zajlik. A fejlédésnek nemcsak a rendszervaltds utani gazdasagi valtozasok,

hanem a Lagymanyosi hid és a hozza kapcsolédé athalézat kiépitése is 16kést adott.

Albertfalva

A vasutvonal - Duna és Kelenfold kézé ékel6dd kerlletrész, kisebb |éptékben ugyan, de
hasonléan mozaikos, mint a szomszédos Kelenféld. A régi Albertfalva alapvetéen
csaladi hazas varosrész, melybe a Fehérvari it mentén panelos beépités ékelddik,
igy ebben a varosrészben is gyakoriak a varosképi torések. Az Epitész és Vegyész utcak
kozotti  lakéterllet egységes szocredl karakterrel rendelkezik. A lakdteriletek
intézményelldtottsdga kielégité. A kerlletrész K-i fele atalakuloban van, a
rendszervaltas utani barnamezoés rehabilitaciéo megvaltoztatja a terlilet hasznalatat és
arculatat is, a még beépitetlen terlletek hasznositasra kerilnek. Dinamikusan fejlédo

kertletrész.
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Kelenvédlgy

A kerllethatar és a két vasutvonal kozé beszorult, monofunkcids, kertvarosias
lakéterilet. Intézményelldtdsa csak alapszinten (6voda, altalanos iskola, haziorvosi
rendel8) biztositott. A két vasatvonal a nehéz atjarhatésag kovetkeztében a tertiletet
Ujbuda tobbi részétél elvagja. A teriilet beépitettsége mind a terllet-felhasznalas,
mind a beépités intenzitdsa szempontjabdl kozel egységes, nem tapasztalhatok olyan

kontrasztok, mint Kelenfold és Albertfalva esetén.

Sasad - Sas-hegy

A Budadrsi Ut (autopalydk bevezet§ szakaszédnak) vonalatél ENy-ra, o©nallé
varosszerkezeti egységként, a kerlletkézponttdl a vasut és fout altal elvagottan
elhelyezked6 hegyvidéki, zoldbe agyazott kertvarosias tarsashazas-csalddihazas
lakoterilet. Nagyrészt monofunkcids, kivéve a Sas-hegy tetején levs természetvédelmi
teriiletet és a Budadrsi ut menti — tébbnyire — intézményi és honvédségi terileteket. A

lakoterllet intézményellatottsaga még alapfokon is éppen hogy csak (a szomszédos

Gazdagrét segitségével) megoldott, ennek ellenére - mindségi szinvonala és igen
kedvez6 kornyezeti adottsdgai kovetkeztében - kiemelkedéen magas presztizsii
varosrész.
Gazdagrét

A hegyvidéki kertvarosias lakoteriletbe ékel6dd, szigetszerilien elhelyezked6 panelos
lakotelep. Fekvése kovetkeztében keresettsége és presztizse magasabb, mint a
legtobb budapesti lakételepé. Intézményekkel jol ellatott teriilet, alapellatassal a

kérnyez6 intézmény-hianyos kertvarosi lakénegyedeket is kiszolgalja.

Rupp-hegy, Madarhegy

Beépités alatt alld, de jelenleg még csak toredékében beépitett hegyoldali,
kertvarosias lakoterilet. Lakds- és lakossagszama gyors iitemben novekszik. A
szabdlyozasi tervek szerint a terilet tulnyomd tobbsége lakoterilet lesz, de mindkét
terlletrészen kijelolésre keriltek intézményi, ill. nagy =zoldfelllettel rendelkez6
intézményi teriletek is, igy tavlatban nem valik monofunkciéossa a varosrész, melynek
befogadasi kapacitasa kb. 30 ezer lakos (8-10 ezer lakas). Jelent6s nagysagu zold

és erdoteriiletek is beépitetlentil megtartasa is szerepel a tervekben.
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Ormezé

A vasUtvonal, az autdpdlya bevezetd szakasza és az Egérit kozotti terilet E-i fele
lakoteleppel és csaladi hazakkal beépitett, D-i része - a keseriiviz telepek
véddteriilete miatt - beépitetlen. Onallé szerkezeti egység, nem kapcsolddik szervesen a
tobbi kerilletrészhez, mivel a foutak és vasut elvago hatasa kovetkeztében szerkezeti

kapcsolatai (7 sz. fout és Egér ut) szlikosek.

Korabbi monofunkcids jellegét az utébbi években az autdpalyak mellé épilt kereskedelmi
létesitmények megtorték, ezek azonban sem funkcionalisan, sem megjelenésiikben nem
illeszkednek szervesen a varosrészbe. Adottsagait tekintve inkdbb varoskapu
szerepkorre, semmint lakoéteriletnek alkalmas terlilet, azaz a jelenlegi terilet-

felhasznalas és az adottsagokbdl kovetkez6 lehetGségek kissé aszinkronban vannak.

Dobogé

A telepiilésrész tulnyomo tébbsége zoldteriilet és erdd, melyek szabadidés célokra
hasznositottak és meg6rzendbk. Lakdnépessége a népszamlalas idején alig tébb mint a
kertleti 0,1%-a. A kerllet Ovezeti terve tovabbra is zoldteruleti, ill. erdéterileti
hasznositasba sorolja Dobogdt, 6vezetatsorolassal megteremtett épitési lehetdség csak a

terlilet EK-i részében lesz majd.

Péterhegy

Az E-i részén csaladi hazakkal, déli felén laképarkkal beépitett lakétertilet. Az elmult
évtizedben gyorsan bdévilé, mara kialakult varosrész, tovabbi jelentés épitési
lehetéségek nincsenek. Monofunkciés kertvaros, alapelldtdsa a szomszédos

korzetekben biztositott.

Orsod

A kerlilet DNy-i hataran, Budatrssel szomszédosan elhelyezked6, tobbnyire
beépitetlen teriilet, pedig elhelyezkedésébdl adéddan a fovaros kapuja lehetne. Ez a
szerep ,automatikusan” be fog kovetkezni, ha a 4-es metré viragpiacig tervezett -
nagyon kivanatos/sziikséges - meghosszabbitasa megépll. Ez a pont lehetne ugyanis az,
ahol az agglomeraciobol naponta ingazék személykocsi forgalmat P+R parkoldkban
,blokkolni” lehet. Ezaltal a fovarost, azon belll a XI. kerliletet kiemelked6en terheld

forgalom jelent6sen csokkenthet6 lenne.
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Koéérberek és Kamaraerdo

A teleplilésrész tulnyomé tobbsége még beépitetlen, zommel erdoéteriilet és hasonld
nagysagu kertes mezégazdasagi (volt zartkerti) terilet alkotja. E-i peremén taldlhatd
be-épités, melynek Ny-i, Budadrs gazdasagi terileteivel szomszédos részén honvédségi
teriilet és a hozza tartoz6 lakotelep, kétharmadaban pedig uj, ill. épités alatt allé

lakopark helyezkedik el.

3.2 A keriilet f6 demografiai jellemzdi, tendenciak

3.2.1 Allandé népesség és lakonépesség

A mai Ujbuda terilete az 1800-as évek végéig igen kis népességszammal rendelkezett,
benépesiilésének kezdete a XX. szazad elejére teheté. Nagyon dinamikus,
folyamatos  boévilésének  kovetkezményeként 1970-re  Budapest legnagyobb
lakossagszammal rendelkez6é keriletévé vélt. A novekedés 1980 utan allt meg, ami
azonban nem egyedi jelenség: f6varosunk a szuburbanizaléodas (és részben
dezurbanizalddas) id6szakaba lépett. A rendszervaltozast kévetéen mindez még inkabb
felgyorsult: 1990 és 2005 kozott az allando népesség és a lakdnépesség szama is kb.
20%-kal csokkent, de Ujbuda igy is Budapest legnagyobb keriilete maradt. 2005 6ta

kismértékii népességszam boviilés tapasztalhato.

A KSH legfrissebb rendelkezésre &ll6, 2011. januari adatai szerint a XI. keriilet
lakossagszama 134.139 f6 volt. Ujbuda Magyarorszag o6todik legnépesebb
.varosa”. Ujbuda népsiiriisége 4.360 f6/km?, ami joval magasabb a budai
keriiletek atlaganal. Ez els6sorban a bel-budai (Lagymanyos, Kelenfdld) siriibb
beépitésnek és a lakotelepeknek kiszénhet6. Az egyes kerlletrészek k6zott azonban
alapvet6 eltérés mutatkozik népslrliség tekintetében, melyre vonatkozoéan csak 2001-es

adatok allnak rendelkezésre.
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Ujbuda keriiletrészeinek népességi és népsiiriiségi adatai, 2001

népesség teriilet népsiiriiség
Keriiletrész f6 % ha % f6/ha
Lagymanyos 23 852 16,51 166,9 5,23 142,91
Gellérthegy 5471 3,79 114,3 3,58 47,87
Szentimrevaros 5789 8,1 94,2 2,95 61,45
Kelenfold 47 948 33,2 708,7 22,2 67,66
Albertfalva 11 847 8,2 255,9 8,02 46,3
Kelenvdlgy 3 444 2,38 125,8 4,95 27,38
Sasad - Sas-hegy 18 944 13,12 416,2 13,05 45,52
Gazdagrét 11 614 8,04 42,5 1,33 273,27
Rupp-hegy - Madérhegy 1639 1,13 268,4 8,41 6,11
Ormez8 6 358 4,4 132 4,13 48,17
Dobogé 176 0,12 34,5 1,1 5,1
Péterhegy 732 0,51 46,6 1,46 15,71
Orséd 34 0,02 320,1 10,04 0,11
K&érberek - Kamaraerdd 676 0,47 463,5 14,53 1,46
l’Jjbuda osszesen 144 441 100 3189,6 100 45,28

Forrés: Ujbuda IVS 2007-2013, 21. o.

Varosias népsliiriiség Lagymanyoson tapasztalhato, Kelenfold lakéteriileteinek
népsiiriisége a mutatébol lathatonal nagyobb, de e vdarosrészben sok a nem lakas
céllu - lakonépesség nélkili, gazdasagi - beépités, ez csokkenti az atlagot. Gyakorlatilag
beépitetlennek tekintheték Orséd, Dobogd és Kéérberek-Kamaraerd§ varosrészek, mig a
Rupp-hegy - Madarhegy beépitése megkezd6dott, de még itt is jelentGs beépitetlen

tertiletek taldlhatok. Legnagyobb a népsiiriiség a gazdagréti lakotelepen.

3.2.2 Természetes népmozgalom

Ujbudan 1970-es évek végéig az élvesziiletések szdma meghaladta a haldlozasokét,
azaz a természetes népszaporulat pozitiv volt, bar egyre csokken6 mértékben. Az
1970-1980-ig tarté tiz évben a természetes szaporulat mindéssze 255 f6 volt (az évtized
els6 felének relativ nagyobb pozitivumat az utolsé években atforduld tendencia majdnem
teljesen kioltotta). 1980-t6l egyre intenzivebbé valt a természetes fogyas (1980-90
k6zott 5.899 f6, 1990-2001 kozo6tt mar 13.083 f6), ami orszagos jelenség. Szerencsére
azonban mérséklédni latszik a folyamat: az utobbi években viszonylag dinamikusan
emelkedik az élvesziiletések szama (1997 és 2004 k6z6tt minden évben 1000-1200
gyermek sziiletett Ujbudan, amely szdm 2006-ra 1400, 2008-ra pedig mar 1600 folé

nétt) és nagyjabol stagnal a halalozasoké, igy a természetes fogyas - kisebb

23



Budapest Févaros XI. Kerilet Ujbuda Onkormanyzat Kerileti Esélyegyenldségi Program 2012. évi feltlvizsgalata

hulldamzasokkal mara minimalis szintre mérséklédott. Csak remélni lehet, hogy ez a

relativ kedvezo tendencia fennmarad.

3.2.3 Vandorlasi kuilonbozet

Ha az elmult 40 év vandorlasi egyenlegét vizsgaljuk, a természetes népmozgalomhoz
hasonldan itt is jelentés toréspontokat taldlunk. 1970-80 ko6zott févarosunkat még
jelentés vandorlasi nyereség jellemezte: az id6szak soran keletkezett, majd 60 ezres
tobblet kozel 30%-at (17.268 fo) a XI. keriilet adta. A rendszervaltozas el6tti évtized
ebben a tendencidban is moédosulast idézett el6, a 10 év mérlege azonban még igy is
pozitiv maradt (+ 1.448 f0).

Az 1990 utani kikoltozési hullam eredményeként Ujbuda 2001-ig 17.000 fés
vandorlasi veszteséget szenvedett el. Az elmilt években ez a folyamat fokozatosan
lassult, 2007-ben az alland6 odavandorlék szama (2.652 f6) mar meghaladta az allando
elvandorlék szamat (2.558). E tendencia fenntartasara kell torekedni, azaz a kerilet

lakéterileteinek vonzerejét tovabb kell erdsiteni.

3.2.4 A népesség nemek és korcsoportok szerinti megoszlasa

2001-es népszamlalas adatai alapjan a 60 évesnél idoéseb korosztaly aranya
Budapesten 23%, mig a Ujbudan 26,6% volt. (Ez utébbiban kozre jatszhat az is, hogy
a kertilet népessége a févarosi atlagnal magasabban kvalifikalt, emiatt hosszabb életd.)
Egyértelml{ azonban, hogy az idos népesség aranya jelentésen magasabb a
keriiletben, mint a budapesti atlag. A népesség korstruktiraja a népszamlalas ota
tovabb romlott a keriiletben. Bar az emelkedd sziiletésszam kovetkeztében 2011-re
valamelyest javult a 0-20 éves korosztaly aranya (17,1%), ennél azonban sokkal
nagyobb mértékben emelkedett a 60 éven feliilliek szama és aranya (28,7 %-
ra!). Mindez kiemelt, és egyre novekvo terhet ré6 a szocialis ellatérendszer
egészére.

Ujbudan - mint &ltaldban a magyar népességben - nétébblet van: mar a 2001-es
adatok szerint is 116 nd jutott 100 férfira. Ez a szdm 2011-re még drasztikusabba valt:
ekkor 100 férfira mar 122 né jutott. Kiléndsen eltér6 a nemek aranya az idésebb
korosztalyokban: a kerlleti n6k egyharmada, a férfiak 24%-a 60 éven fellli, ebbdl

kovetkezden a 60 éven feliili népesség tobb mint 63%-a noé.
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3.3 Képzettség

Iskolai végzettségre vonatkozé statisztikai adatok teljes kor( felvételére csak
népszamlalasok alkalméaval keril sor, ennek kdvetkeztében Ujbuda képzettségi adatsorai

igencsak elavultak, 2001-bél szarmaznak.

Ezen adatok alapjan elmondhatd, hogy a keriilet népessége magasan iskolazott,
mutatoi az orszagos atlaghoz képest kvalifikalt népességgel rendelkezé févarosi
adatokat is jelent6sen meghaladjak. A 2001-es népességbdl 88.439 f6 rendelkezett
érettségivel, ami a 18-x éves lakossag 70,5%-a, azaz a megfelel6 kord népesség tobb
mint kétharmada rendelkezik érettségivel. Budapest egészét tekintve ez a mutatd
58,7%, az orszagos 38,2%. Az érettségizettek 46,1%-a férfi, 55,9%-a nd, ami kozel

azonos a teljes kerlleti népesség nemi megoszlasaval.

Az iskolai végzettségben kiilonbség inkabb korcsoportonként van. Mig a 80-x éves
koru kertleti lakosok mindéssze 35%-a érettségizett, a 20-24 éves korosztalyban ez az
arany mar eléri a 84%-ot. A legid6sebb korosztalyban a férfiak joval nagyobb aranyban
(55%) rendelkeznek befejezett kozépiskolaval, mint a nék (28%), a fiatalok kozott

azonban megfordul az arany.

Fels6foki képzettséggel 36.734 f6 rendelkezett a kerliletben a népszamlalaskor, ez a
megfelel6 korld (25-x éves) lakossagra vetitve 33,7%-ot képviselt, |ényegesen
magasabbat, mint a fovarosi és orszagos atlag (Budapest 23,8%, orszagos atlag 12,6
%). A diplomasok 52,1%-a, 19 137 f6 férfi, 47,9%-a, 17.597 né. Ez a megfelel6 koru
férfi lakossag 40,9%-a, ill. a nOék 28,3%-a. A fels6fokl végzettséglek kozott is
tapasztalhatd a korosztalyonkénti jelent6s eltérés: a 85-x évesek minddssze 15,2%-a
rendelkezik oklevéllel, a 25-29 évesek kozott ez az ardny mar 37,8 %. A nemek kozott
egyensuly a 40. életév korul tapasztalhatdé, az ennél id6sebbek kozott a férfiak a
magasabban kvalifikaltak, a fiatalabbak ko6z6tt azonban ismét a nék ,vezetnek”,
korcsoportonként 4-5%-os elénnyel. (Forrds: Ujbuda IVS 2007-2013, 24. 0.)

Az IVS 4.3.6. EsélyegyenlGségi, antiszegregacios terv fejezete alapjan az alacsony
statusza lakossag (aktiv korl, legfeljebb 8 altalanos iskolai végzettségl, rendszeres

munkajovedelemmel nem rendelkez@) kertileti aranya kézel 10%.

3.4 Foglalkoztatottsag

A XI. kerlletben talalhaté munkahelyek szama 2001-ben kevéssel meghaladta a 73
ezret. A keriilet lakossagabol 2001-ben 58.186 f6 volt foglalkoztatott, ezt a

keriileti munkahelyek szadmaval Osszevetve megallapithatd, hogy jelentds Ujbuda
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foglalkoztatasi szerepe, mivel a keriiletben lényegesen tobb munkahely talalhato,

mint amennyit a helybeli lakossag meg tudna tolteni.

A munkahelyek mintegy felét Budapesten, de mas keriletben lakdék toltik be,
egyotodében pedig nem fovarosi, hanem azon kivili telepilésrdl ingazék dolgoznak. A
kerlleti munkahelyek csupan egyharmadat toltik be kerileti lakosok, 2001-ben a mas
keriletbdl vagy kilso teleplilésrél bejaré dolgozdk szama megkodzelitette az 50.000-et. A
mas telepllésrdl ingdzok kb. 40%-a kozeli telepiilésekrél (Erd, Didsd, Budaérs,
Budakeszi, Torokbalint), masik fele az agglomeracié tavolabbi telepliléseibdl jar be.
Ugyanakkor a kerlletben laké foglalkoztatottak kozlil 34.364 f6 - az Osszes
foglalkoztatott 59%-a — a févaros masik kerlletében vagy Budapesten kivil dolgozott a
népszamlalas idején.

Az Ujbudai munkahelyek agazati Osszetétele nagymértékben valtozott a rendszervaltas
Ota. Az ipari munkahelyek szama és aranya is jelent6sen csokkent, novekedett viszont a
tercier (szolgaltatds, kereskedelem) és a kvaterner szektorban (szellemi)
foglalkoztatottak szama. A keriiletben foglalkoztatottak tobbsége 2001-ben - a
73.100-b6l 57.814 (79%) - a tercier és kvaterner szektorban dolgozott,
mindosszesen 14.968 munkahely (20,5%) volt az ipari/épitoipari agazat
részesedése. Ez a valtozas a tertlleti atalakulasokon is nyomon kovethet6: a Budafoki
ut kils6 szakasza menti ipartelepek rohamos atalakuldsa, atépilése figyelheté meg.
(Forrds: Ujbuda IVS 2007-2013, 13. 0.)

3.4.1 Foglalkoztatottak aranya, aktivitasi rata

2001-ben Ujbuddn a munkaképes korlak 52,6%-a volt foglalkoztatott. A keriilet
aktivitasi rataja valamivel a févarosi (57 %) alatt maradt, de nem alacsonyabb az
orszagosnal. Viszonylag magas az inaktivak aranya az 50 éven feliiliek (kiilonosen
a nok) és a kisgyermekes anyak korében. A diplomasok aranya az 6sszes kerileti
foglalkoztatottak kozétt meghaladja a 40%-ot, a mas budapesti kerilletben dolgozdé
kerlleti lakosok kozétt még magasabb ez az ardny, a vidékre jardk kozott pedig

alacsonyabb.

3.4.2 Regisztralt allaskeres6k

Az allaskeres6k szamara vonatkozéan a Budapest Févaros Kormanyhivatala
Munkaiigyi Kozpont statisztikai keriletsoros bontasban is rendelkezésre allnak. Ebbdl
kideriil, hogy Ujbudan a regisztralt munkanélkiiliek szdma 2000-2008 koz6tt mindig
1.000-1.200 kozott mozgott. A 2008. év 06szén kirobbant gazdasagi valsag
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hatasara azonban 2009. januartdl drasztikusan nott a kerileti regisztralt allaskeres6k
szama, mely folyamat azéta is tart. 2011 végére a regisztralt allaskeres6k szama elérte a

2.535 fot, vagyis kozelitoleg megduplazodott.

A tartésan (legaldabb 1 éve) munkanélkiiliek szama 2008-tél 2011-ig kozelitoleg
megnégyszerezodott (a korabban évente stabilnak mondhaté 150-200 f6 helyett elérte
a 726 f6t). Vagyis a kerilileti allaskeresok egyre nagyobb része nem képes a nyilt

munkaero-piacra hosszi id6 alatt sem visszatalaini.

A palyakezd6 allaskeres6k, bar nem képviselnek jelentds aranyt a regisztralt
allaskeresOk korében, szama 2008-hoz képest 2011-re szintén kozel megduplazédott
(47-r6l 85 fére nott).

A gazdasagi valsag hatasara minden korcsoportban nétt a munkanélkiiliek
szama, a legnagyobb relativ névekedés a fiatalok és a fiatalabb kozépkoruak esetében
kovetkezett be, aminek eredményeként a 26-45 éves keriileti allaskeresdk
részaranya 2011 decemberében mar az 6sszes Ujbudai allaskeres6 tébb mint 55 %-at
tette ki (szamuk 676 for6l 1394 fGre nott).

A keriileti k6zfoglalkoztatas keretében az Ujbuda Prizma KézhasznG Nonprofit
Kft. szervezésében, 2011-ben 6sszesen 49 f6 vett részt kozfoglalkoztatasban és 6 f6
kézcélu foglalkoztatasban (2010-r6l1 athuzédd foglalkoztatas), akik 8 osztalyos
végzettséggel rendelkeztek. A koézfoglalkoztatasra a parkfenntartasi részlegen valamint

lakds-, kommunalis szolgaltatasi foglalkozasok kerilt sor.

Kozfoglalkoztatasi programok keretében az alabbi foglalkoztatdsi tevékenység

valosult meg a keriletben:

e ath(zodo 2011. 02.28-ig (napi munkaidd 8 6ra) - 6 6

e hosszabb id6tartamd (napi munkaidé 8 déra) 2011.04.01-2011.09.30. (szerzddés
szerinti tdAmogatasi id6szak) - 12 f6

e rovid idGtartamu (napi munkaidé 4 éra) 2011.05.09-2011.09.07. (szerzodés szerinti
tamogatasi idoszak) - 36 f6

o téli kozfoglalkoztatds (napi munkaidé 8 odra) 2011.12.13-2012.02.12. (szerzbédés

szerinti tdAmogatasi id6szak) - 3 f6
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3.5 Lakhatas

3.5.1 A kerileti lakasallomany altalanos jellemzaéi

A XI. keriileti lakasallomany folyamatosan novekszik, de a 90-es években az el6z6
évtizedekhez képest olyan erOsen lelassult Gtemben, hogy majdnem stagnalasnak volt
tekinthet6. A rendszervaltozas utan évenként atlagosan csupan 0,3% volt a
novekedési tempod, a tendencia szerencsére az utébbi években megtort és az
ezredfordulé o6ta a novekedés liteme megduplazodott, s6t egyes években
meghaladta az 1%-ot. Lakasépités - a csokken6 népesség ellenére is — szlikséges,
elsdsorban a lakasallomany minoségi osszetételének javitasa, a magasabb igényl
lakossag megtartasa, a szuburbanizacié fékezése, éppen a népesség helyben tartasa,

ill. aj lakok keriiletbe vonzasa érdekében.

A lakasallomany nagysag szerinti 0sszetétele és komfortossagi szintje ugyancsak kiemelt
szerepet jatszik a népesség megtartdsdban. A népszamlalds adatai szerint Ujbudéan a
teljes lakasallomany mindossze 4,4%-a alacsony komfortfokozati, ez nagyjabdl
3.000 lakast jelent. Az egy lakasra jutd népesség varosrészenként eltér6 nagysagu: az
Uj beépitésl terlletekre beko6lt6z6 haztartasok nagyobbak, az eléregedd varosrészekben

kisebb az egy lakasra jutd lakosszam.

Gond a kertlletben, hogy a lakasallomany kozel egyharmada lakotelepi panellakas.
Ez elsGsorban a magas iizemeltetési koltségek és az alacsony népességmegtarto
(vonz)erd, valamint az egyidejl elavulas - és felljitasi kényszer - miatt fog problémat
jelenteni. A panelos lakoterileteken a kozteriletek kiemelt karbantartasa, ill. rendezése,
a teriilet funkciogazdagitasa és az épiiletek fizikai felGjitasa igen jelent6s - és
nagy koltséget igényl6 - feladat, melyre a lakokozosségek altal megpalyazhato panel-
rehabilitacios tamogatasok igénybevétele mellett is tovabbi keriileti forrasok

biztositasa sziikségesnek latszik.

A jo lakokornyezetet biztosité hegyvidéki lakonegyedekben viszont a nem elégséges
intézményellatottsag okoz gondot, melynek pétlasa nemcsak pénzligyi problémakat
vet fel, de esetenként megfelel terliletnagysag is nehezen biztosithatd a slir(in beépitett,
magantulajdont hegyvidéki keriletrészekben. (Forrds: Ujbuda IVS 2007-2013, 41-42. 0)

3.5.2 Az 6nkormanyzati lakasallomany

Bar a rendszervaltozas el6tt a kerlleti lakasallomany tobb mint fele dnkormanyzati
tulajdonban volt, mara az 6nkormanyzati lakasallomany a teljes lakasszamnak alig
2%-a, ami akkor is alacsony, ha Ujbuda nem tartozik a sulyos szocidlis problémakkal

ktuzdo kerlletek kézé. Az onkormanyzati lakasok terileti eloszlasa varosrészenként igen
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eltéré, Lagymanyos, Kelenfold és Albertfalva keriiletrészekben magasabb, ezekben
talalhato a keriilet 6nkormanyzati lakasainak kozel 90%-a (szemben azzal, hogy a
Ujbuda teljes lakasallomanydnak minddéssze 60%-a taldlhaté ebben a harom

keriletrészben).

Bar az utdbbi években Ujabb 6nkormanyzati lakasok épiltek a kerlletben, az épités
Uteme lényegesen nem valtoztat a teljes lakasallomanyon bellli aranyokon: a
rendszervaltas 6ta mindossze 153 onkormanyzati lakas épiilt Ujbudan, aminek
dontd részét két épiilet teszi ki: a Fehérvari Gt 182. szam alatt taladlhaté 90 lakasos,
valamint az Albertfalva utca 4. szam alatti 53 lakasos lakoéépllet. A féldszinti lakasok
kialakitasakor mindkét lakdéhaz esetében kiemelt figyelmet forditottak az
akadalymentesitésre, igy fogyatékossaggal él6 embereknek teljesen o©nallé
életet biztositanak. Nemcsak a bejarat akadalymentesitése tortént meg ugyanis, hanem
a gépészeti és villanyhalozat is a mozgaskorlatozottak specialis igényei szerint kerlt

kialakitasra.

A XI. keriilleti Onkormanyzat jelenleg 1 410 lakas tulajdonosa. Ezek
elidegenitésének szabalyairdl a tdbbszérdsen mddositott 40/2001./XII.29./XI.0K
szdml rendelet, bérbeaddsukrél a 41/2001./XII.29./XI.0OK, lakbériikrgl és a
lakbértdmogatasrél pedig a 42/2001./XI1.29./XI.0K szadmu rendelet az irdnyadd,
melyek az 1993. évi LXXVIII. térvényen (Lakastorvény) alapulnak.

Az onkormanyzati lakasallomany jelenleg nem <csokken, ugyan a
40/2001./XI1.29./XI.0K 9. § (1) szerint A Magyar Allam tulajdondbdl az
Onkormédnyzat tulajdondba kerlilt lakdst - eladdsra tértént kijelblés esetén - az Ltv.
szerint el6vasarlasra jogosult bérlbnek, béribtarsnak, illetve a tarsbérlbnek (a
tovabbiakban egylitt: vasarlasra jogosult) kell vasarlasra felajanlani, azonban a

tulajdonosi jogokat gyakorlé bizottsag jelenleg a lakdsok értékesitését nem tamogatja.

18. § Ertékesités esetén, ha a lakdst az Ltv-ben biztositott elévasarlési jog jogosultja a
9. §-aban foglaltak alapjan vasarolja meg - a rendeletben meghatarozott kivételekkel - a

vételdr a lakas bekéltézhetd forgalmi értékének legaldbb hetven szazaléka.

Mivel az ily médon megallapitott vételar a piaci értékhez képest igen kedvezének

tekinthetd, a lakdk lehet6ségeikhez mérten igyekeznek élni elévasarlasi jogukkal.

A mostanra kialakult 6nkormanyzati lakasallomany komfortfokozat szerinti megoszlasa
igen valtozatos. Az osszkomfortos és komfortos lakasok aranya 78%, ami
alacsonyabb a kerileti 6sszlakasallomany vonatkozé aranyainal. A komfort nélkili
lakasok 10%-0s aranya egyértelmlen magasnak szamit a budai oldalon, emellett 7

sziikséglakassal is rendelkezik az 6nkormanyzat.
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Alapteriiletiiket tekintve az onkormanyzati tulajdonu lakdsok viszonylag Kkicsik,
atlagosan 45,8 m?-esek. A komfortos és &sszkomfortos lakdsok az atlagnal valamivel
nagyobbak, a félkomfortos lakdsok teriilete mar kisebb (atlag 37,4 m?), mig a komfort
nélkili lakdsok alapteriilete mar a 32 m?3-t sem éri el. A sziikséglakdsok jellemzd8en

mindodssze 1 lakoszobaval rendelkeznek.

A 41/2001./XI11.29./XI.OK 2. § alapjan Az Onkorméanyzat tulajdondban &ll6 lakdsok
és helyiségek bérbeaddi jogat - az 1. § (2) bekezdésében foglaltak kivételével - a
Képviselb-testiilet gyakorolja. A Képviselb-testiilet a rendeletben meghatarozott
esetekben a lakdsok és a helyiségek bérbeaddi joganak gyakorldsdval az Onkormdnyzat
Szocialis és Egészségligyi Bizottsagat, a Gazdasagi Bizottsagat, valamint a polgarmestert

bizza meg.
A lakasok bérbeadasanak jogcimeit ugyanezen rendelet 3. § (2) sorolja fel:
lakasjuttatasi névjegyzék;

a
b.  palyazat;

C. bérl6-kivalasztasi, illetve bérlékijelolési jog gyakorilasa;
d. lakasgazdalkodasi feladatok ellatasa;

e. koézérdekl feladatok megvaldsitasa;

f. otthonhazi lakasok bérbeadasa;

g. jogcim nélkiili lakdshasznaldok elhelyezése;

h.  meglresedett tarsbérleti lakrész bérbeadasa;

i. lakascsere;

. bérleti jogviszony folytatasa;

k. atmeneti elhelyezés;

l. az Ltv. 85/F. §-a alapjan elévasarlasi jog alapjan megszerzett lakasra
vonatkozdan, a lakashitellel rendelkezé az ados altal elGterjesztett kérelem;

m.  végrehajtasi eljarason kiviil - a lakashitel atvallaldsara koététt - megdllapodas
alapjan torténé bérbeadas;

n.  végrehajtasi eljaras soran, de arverésen kiviili arverési hatallyal megszerzett

lakasra vonatkozdan, a lakashitellel rendelkez6 adds kérelme alapjan térténd

bérbeadas.
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Lakasjuttatasi névjegyzék

A lakasjuttatasi névjegyzékben szereplok szamara lehet az Un. szocialis
bérlakasokat bérbe adni. A szocidlis helyzet alapjan tortén6é bérbeadasra jogosultsag
feltételeit a 41/2001./XI1.29./XI.OK rendelet 4. § (2) részletezi:

e a lakasigényl6 és hazastarsa, élettarsa, valamint a vele egyiitt kéltéz6 kézeli
hozzatartozdi (a tovabbiakban: vele egyiitt kéltéz6 csaladja) egy fére jutd havi
joévedelme nem éri el a mindenkori 6regségi nyugdij legkisebb &sszegének

haromszorosat, tovabba

e az igénylb és a vele egylitt k6lt6z6 csaladja nem rendelkezik olyan ingatlan és
ingd vagyonnal, amelynek egyiittes forgalmi értéke meghaladja a mindenkori
oregségi nyugdij legkisebb sszegének hdromszazszorosat, és

o a lakasigénylé és vele egylitt k6ltéz6 csaladja tulajdonaban, haszonélvezetében,

bérletében nincs mdasik bekéltézhetd lakas.

Az Ujbudai onkormanyzati lakasallomany 85%-a tartozik a szocialis bérlakasok
kézé. Ez az allomany nem elégséges, ugyanis a befogadott kérelmezdk nevét tartalmazo

varolistan jelenleg 900 személy/csalad talalhato.

A Lakasgazdalkodasi Osztaly vezetGjének tajékoztatasa szerint a Szocialis és
Egészségligyi Bizottsagnak évente egyszer (majus 31-ig) vizsgalja feliil a listat,
melyen a jelentkezék sorrendjét a figyelembe vett szocialis szempontok alapjan

kialakitott pontszam hatdrozza meg.

A pontszamot novel6 legjelentésebb tényezOk: alacsony 1 f6re jutd jovedelem,
gyermekek szama, az igényl6é fogyatékossaggal él vagy beteg gyermeket nevel, és

figyelembe veszik az igényl6 XI. kerileti kotodését is.

Az egy személy altal igényelhet6 lakas max. 1 lakdszobaval rendelkezik, két személy
részére max. 1 + 2 lakdszobas lakas adhatd bérbe, amely minden tovabbi személy utan
félszobaval novelhetd. A varakozék névjegyzékében szereplék tdobb mint 20%-a
egyedulalloé felnétt, tovabbi 17,5% egy feln6tt+egy gyermek, 16% két felnétt, 14,5% két
felnétt+egy gyermek. Osszességében elmondhaté, hogy a max. egy gyermekkel
rendelkezé igénylok az Osszes igénylé 71%-at teszik ki. A varakozasi listan a
nagycsaladosok (legalabb 3 gyermek) ardnya nem éri el a 10%-ot, ezt kdvetik az egy
feln6tt+két gyermek (9%) és a két feln6tt+két gyermek (10%) megoszlasu igényldk.

A 42/2001./XI1.29./XI.0K rendelet szabdlyozza az énkormanyzati tulajdon( lakasok
mindenkori bérleti dijat. A szocialis alapa lakbér mértéke jelenleg az 6sszkomfortos és
komfortos lakdsok esetében 452 Ft/hd/m?, félkomfortos lakdsok esetében 295, komfort

nélkili lakdsok esetében 227, sziikséglakdsok esetében pedig 151 Ft/hd/m2. Ezeket az
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alaparakat a rendelet 7. §-aban felsorolt tényezdk csdokkentik vagy novelik (a csokkentés

az 50%-0s mértéket nem haladhatja meg).

Lakbércsokkento tényezok (a teljesség igénye nélkiil):

e a lakas alagsori fekvése,

e legaldabb haromszintes lakdépilet foldszintjén vagy els6 emeletén talalhatd, és
minden lakdszoba ablaka az épllet zart udvarara vagy tlzfalra néz,

o felvono nélkulli épliletben min. 4 emeleti elhelyezkedés,

e panelos vagy blokkos szerkezet( épiletben van,

o falazata nedves, szigetelése nem megfeleld,

e legalabb egy helyisége aladucolt.

Ha a bérl6 a lakast sajat er6bél felajitja, felmerilo koltségei a lakbér csokkentésével

kompenzalhaték.
Ugyanezen rendelet 6. §-a szerint:

Szocialis lakbér a szocialis alapu lakbér mérték alapjan - a rendelet 7.§-aban
meghatarozott névelé és csokkenté tényezok figyelembevétele mellett -
megallapitott lakbér ésszegének az 6nkormanyzati lakbértamogatassal csékkentett

osszege.

A rendeletben szerepl6 lakbértamogatasra a palyazat alapjan térténd bérlet kivételével
valamennyi, az Onkormanyzat tulajdondban 1évé lakds bérldje jogosult, amennyiben a
jovedelmének - illetve amennyiben a lakasban az Ltv. 21.§ (2) bekezdése szerint
jogszerlen bejelentett hozzatartozéjaval k6z6s haztartasban él, egyuttes jovedelmik -
legalabb 20 %-at lakbérre kolti.

Otthonhazi lakasok bérbeadasa

A 41/2001./XI11.29./XI.0K 19. § alapjan garzonhazi lakrész adhat6 bérbe az allandé
jellegl keresé tevékenységet végzd és lakascéli elo-takarékossagot vallalo 35.
életévét be nem toltott hazas, illetdleg élettarsi kapcsolatban all6 fiatalnak. Ennek

feltétele, hogy
e a leend6 bérl6 belféldén bejegyzett pénziigyi intézménnyel vagy biztositd
tarsasaggal lakascélu el6takarékossagi szerz6dést kGsson, és

e a lakascéli megtakaritas éves szintje a garzonhdazi lakrész bekertilési kéltségének
legalabb 5%-a.
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Ezek az un. fecskehazak igen népszerliek a fiatalok korében, hiszen koltség-alapu
bérleti dijuk (pl. a Fehérvari Ut 182. szam alatti lakohaz esetében 730 Ft/hd/m?) a redlis

piaci bérleti dij felét sem éri el.

A 42/2001./XI1.29./XI.0K 9. § (1) szerint a kéitségelven bérbe adott lakds
lakbérének fedeznie kell a bérbeaddé Onkormdnyzatnak az épiilet karbantartdsaval, az
éplilet kézponti berendezéseinek lizemképes allapotanak biztositasaval, felujitasaval,
valamint a lakas burkolatainak, ajtéinak, ablakainak és a lakas berendezéseinek
karbantartasaval, feldjitasaval, illetbleg azok pdtlasaval, cseréjével kapcsolatos munkak
koltségeit. A bérlbnek a lakbér mellett a bérbeadd altal biztositott kiilbn szolgaltatasok

dijat is meg kell fizetnie.
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3.6 Szocialis helyzet: tamogatasi és ellatérendszer

3.6.1 A pénzbeli és természetben nyujtott ellatasok

A 2011. évben a pénzbeli és természetben nyujtott tdmogatasokkal kapcsolatos
feladatok ellatdsa a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szolé 1993. évi III.
torvény (a tovabbiakban: Szt.), a gyermekek védelmér6l és a gyamigyi igazgatasrol
sz0l6 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.), valamint a raszorult személyek
tdmogatdsardl szold 4/2009./11.24./X1.0K szdml rendelet (a tovabbiakban: Rendelet)

el6irasai alapjan tortént.

A pénzbeli és természetben nyujtott tamogatasok

ajbudai rendszere

¢ idGskoruak jaradéka

¢ aktiv koruak ellatasa

¢ lakasfenntartasi tamogatas alanyi jogcimen
¢ lakasfenntartasi tamogatas normativ jogcimen
o helyi lakasfenntartasi tdmogatas

¢ dpolasi dij normativ jogcimen

¢ Ujbudai apolasi dij

o koztemetés

o kozgyogyellatas alanyi és normativ jogcimen
o kbzgyogyellatas - helyi megallapitas

e rendszeres gyogyszertamogatas

o idoskoruak gydgyszertamogatasa

¢ addssagcsokkentési tamogatas

¢ dtmeneti segély

o temetési segély

o sziiletési és életkezdési tamogatas

e rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

o gyermekétkeztetési tamogatas

o kiegészité gyermekvédelmi tamogatas

o rendkivili gyermekvédelmi tamogatas

o Ovodaztatasi tamogatas

¢ nevelési tamogatas
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A pénzbeli és természetben nyujtott ellatasok értékelése

1) Id6éskoraak jaradéka

Az id6skoruak jaradéka a megélhetést biztositd, jovedelemmel nem rendelkez6
idoskoruak részére nyujtott rendszeres tdmogatas. A tdmogatas a 62. életévét, illetbleg a
rea iranyado nyugdijkorhatart betoltott személy részére allapithatdé meg. A tdmogatasban
a 2011. évben 20 f6 részesilt, 6.269 E Ft 6sszegben. A 2010. évhez viszonyitva a
tamogatasban részeslilOk szdmaban szamottevlo valtozas nem kovetkezett be (2010-ben

az ellatottak szama 21 6 volt).

2) Aktiv koraak ellatasa

Az aktiv koruak ellatasa a hatranyos munkaerd-piaci helyzet(i aktiv koru személyek és
csaladjuk részére biztositott tAmogatas. A tdmogatasban részesitettek szama 2011-ben
776 f6 volt, akik részére 262.094 E Ft folydsitasara kerilt sor. A 2010. évhez viszonyitva
a tamogatasban részeslil6k szamaban névekedés lathatd (2010-ben az ellatottak szama
692 f6 volt).

3) Lakasfenntartasi tamogatas

A lakasfenntartdsi tdmogatds a szocidlisan raszorult személyeknek, csalddoknak az
altaluk lakott lakas kiadasainak viseléséhez nyuljtott hozzajarulas. Az Szt. az alanyi jogu
- az addssagkezelési szolgaltatasban részesulé - és a jovedelme alapjan normativ
lakasfenntartasi tdmogatasra jogosultak korét szabalyozza. A torvényi szabalyzason tul a
Rendelet lehet6séget biztositott 2011-ben helyi lakasfenntartdsi tadmogatas
megallapitasara is, a lakasban életvitelszerlien laké bérld, tulajdonos, 6zvegyi jogon
haszonélvez6 és albérld részére. A 2011. évben a toérvényi szabdlyozas alapjan 887 f6
(haztartas) Osszesen 28.649 E Ft Osszegben, a Rendelet alapjan pedig 1.233 f6
(haztartds) Osszesen 74.451 E Ft Osszegben részesilt a tdmogatasbol. A 2010. évhez
viszonyitva a tdmogatasban részesilék szamaban mind a térvényi szabalyozdas szerinti
(2010-ben a tdmogatasban részesilé haztartasok szama 591 f6 volt), mind a Rendelet
alapjan biztositott tdmogatast tekintve (2010-ben a tdmogatasban részesiilé haztartasok

szama 1.057 f6 volt) nagyaranyu névekedés lathato.

4) Apolasi dij

Az apolasi dij a tartésan gondozasra szoruld személy otthoni apolasat ellaté hozzatartozé
részére biztositott hozzajarulas. A torvényi szabalyozas alapjan a tamogatas a sulyosan
fogyatékossaggal él6 vagy a 18 év alatti tartésan beteg személy &apolasat végzé
hozzatartozé részére allapithatdé meg. A Rendelet lehetGséget biztosit arra, hogy a

tamogatas a 18. életévét betdltott tartds beteg apolasa esetén is megallapithatd legyen.
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Apolasi dijban az Szt. alapjan 238 f8, 89.372 E Ft dsszegben, a Rendelet alapjan pedig
373 f0, 93.938 E Ft 0sszegben részesiilt.

A 2010. évhez viszonyitva a tdmogatasban részesil6k szamaban a torvényi szabalyozas
szerinti tdmogatast tekintve valtozas nem kovetkezett be (2010-ben &apoldsi dijban
részestlok szama 231 f6 wvolt), mig a Rendelet alapjan biztositott tadmogatas
vonatkozasaban noévekedés lathaté (2010-ben apolasi dijban részesiilok szama 297 f6
volt).

5) Koztemetés

A polgadrmester feladata - énkormanyzati hatdskérben - az Onkormanyzat illetékességi
tertiletén elhunyt személy kozkoltségen torténd eltemettetése, amennyiben nincs, vagy
nem lelheté fel az eltemettetésre koteles hozzatartozd vagy a hozzatartozd az
eltemettetésr6l nem gondoskodik. 2011-ben 80 koztemetés tortént, mely az
Onkormanyzat részére 6.620 E Ft kiadast jelentett.

A 2010. évhez viszonyitva a kbéztemetések szamaban csokkenés kovetkezett be, mivel

2010-ben 96 koztemetésre kerdlt sor.

6) Kozgyogyellatas

A kozgyogyelldtds a szocidlisan raszorult személy részére az egészségi allapota
megbrzéséhez és helyredllitdsdhoz kapcsolddd kiadasainak csokkentése érdekében
biztositott hozzajarulas. Az Szt. az egészségi allapothoz kot6d6 alanyi jogl és a
jovedelemhez kot6d6 normativ kdzgyodgyellatas feltételeit szabdlyozza. LehetGséget
biztosit azonban arra is, hogy az a szocialisan rdszorult személy is részesilhessen a
hozzajarulasban, akinek esetében az oOnkormanyzat rendeletében meghatarozott
feltételek fennallnak. A tdrvényi szabalyozas alapjan — mely az Onkormanyzatnak kiadast
nem jelent - 2.311 db kozgydgyellatasi igazolvany kerilt kidllitdsra, mig 2010-ben
1.983. A Rendelet alapjan kidllitott igazolvanyok szama 1.089 db (2010-ben 1.194),

melynek téritési dija az Onkormanyzat szdmara 27. 824 E Ft kiadast jelentett.

7) Adéssagcsokkentési tamogatas
Az addssagkezelési szolgaltatds keretében a szocidlisan raszorult személyek részére
nyujtott, lakhatast segité tdmogatds. 2011-ben 64 f6 (csaldd) részesult a tdmogatasban,

0sszesen 7.915 E Ft 0sszegben, mig 2010-ben 66 f6.

8) Atmeneti segély, rendszeres gydgyszertamogatas, idéskoraak
gyogyszertamogatasa
Az atmeneti segély a létfenntartast veszélyeztetd rendkivili élethelyzetbe kertlt, vagy

tartésan létfenntartdsi gonddal kiizdé személyek részére, az Onkormanyzat rendeletében
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foglaltak alapjan nyujtott tdmogatas. A rendelet alapjan ebbe a segélykorbe tartozik az
atmeneti  segély, a rendszeres  gyodgyszertamogatas és az  idOskoruak
gyogyszertamogatasa, mely hozzavetllegesen 11.000 f6, hetvenotodik életévét betoltott
kerileti lakost érintett. 2011-ben 32.399 (2010-ben 39.263) esetben kerllt sor dtmeneti
segély megallapitasara, mely 202.109 E Ft kiadast jelentett.

9) Temetési segély

A temetési segély annak a személynek allapithatd meg, aki az elhunytat eltemettette, de
a temetési koltségek viselése a sajat, illetve csaladja |étfenntartdsat veszélyezteti. Ez a
tamogatas 319 (2010-ben 333) esetben kerlilt megallapitasra, 0sszesen 24.009 E Ft

Osszegben.

10) Sziiletési és életkezdési tamogatas
A tdmogatdsra a gyermek sziiletésekor az Onkormanyzat kdzigazgatdsi teriiletén
lakéhellyel rendelkezé, a gyermeket sajat haztartdsaban neveld, szocidlisan rdszorult
szUul6 vagy torvényes képvisel6 jogosult. A tdAmogatas megallapitasara 2011-ben 1.026
alkalommal kerdlt sor, 86.474 E Ft 6sszegben.

2010-ben a tdmogatas megallapitasara 381 alkalommal kerilt sor, igy a tamogatas

vonatkozasaban nagyaranyu emelkedés tapasztalhato.

11) Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A kedvezmény megallapitasaval a gyermek - szocidlis helyzete alapjan - jogosult a
gyermekétkeztetés normativ kedvezményére, tankényvtamogatasra illetve az évente két
alkalommal folydsitott gyermekenként 5.800 Ft 6sszegl pénzbeli tamogatasra. A 2011.
évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény jogosultsagi jovedelemhatara az egy
fére jutéd havi nettd jovedelem tekintetében a nyugdijminimum 130 %-a (2011. évben
37.050 Ft), gyermekét egyedil neveld szil6 vagy tartds beteg, fogyatékossaggal él6
gyermeket nevel6 szll6/csalad, illetve nagykorl gyermek esetében pedig a
nyugdijminimum 140 %-a (2011. évben 39.900 Ft). 2011-ben 782 (2010-ben 522)
csaladban 6sszesen 1.387 (2010-ben 1.643) gyermek esetében kerllt sor a jogosultsag
megallapitdsara. A Rendelet szerint gyermekvédelmi kedvezményre jogosult, illetve a
kerlleti lakohellyel rendelkez6 harom vagy tobb gyermekes csaladban nevelked6
gyermek torvényes képviselGje részére, karacsonyi tamogatds cimen, december
hénapban egyszeri tdmogatds folyodsitasara kerilt sor. 2011-ben 1.658 (2010-ben 1.606)
csalad, illetve 4.184 (2010-ben 3.901) gyermek részére, gyermekenként 5 E Ft mértékl
tamogatas folyositasara kerilt sor, 6sszesen 20.920 E Ft 6sszegben. Elutasitasra 2011-
ben 317 (2010-ben 470) alkalommal kerilt sor, amikor a csaladban az egy f6re jutd

jovedelem meghaladta a Gyvt.-ben meghatarozott jovedelemhatart.
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12) Kiegészit6 gyermekvédelmi tamogatas

A tamogatdsra a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részeslldo gyermek
gyamjaul rendelt hozzatartozd jogosult, aki a gyermek tartdsdra koteles és
nyugellatasban vagy  baleseti nyugellatdsban vagy nyugdijszer(i rendszeres
pénzellatasban vagy idOskoruak jaradékaban részesil. A tdmogatads havi 6sszege 2011.
évben gyermekenként 6.270 Ft volt. A tdmogatasban részesild évente két alkalommal
folydsitott, gyermekenként 8.400 Ft 6sszegl pénzbeli tAmogatasra jogosult. 2011. évben

e tdmogatasban 7 csaladban, 7 gyermek részeslilt, mig 2010-ben 4 csaldd és 7 gyermek.

13) Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas

Az Onkormanyzat annak a gyermeknek A&llapithat meg rendkivili gyermekvédelmi
tamogatast, akinek a csaladja idGszakosan |étfenntartasi gondokkal klizd vagy
létfenntartast veszélyeztet6 rendkivili élethelyzetbe kertilt és a csaladban az egy fére
jutdé jovedelem nem haladja meg a 60 E Ft-ot. A tédmogatas pénzbeli, tovabba
természetbeni ellatas formajaban, igy kilénosen gyermekétkeztetésként,
gyermektaboroztatasként, utazasi hozzajaruldsként, tanszertdmogatasként is nyujthaté.
Az Ujbudai Human Szolgaltatd Kozpont Gyermekjoléti Szolgdlata javaslata alapjan a
varandos anya részére is megallapithatdé a tdmogatas. A teljesités Gsszege 2011-ben
20.705 E Ft (2010-ben 24.986 E Ft) volt. A tdAmogatast leginkdbb a gyermekiiket egyedul
nevelo szul6k, illetve a minimalbért nem vagy csak igen kismértékben meghalado

jovedelemmel rendelkez6k vették igénybe.

14) Gyermekétkeztetés személyi téritési dija

Gyermekétkeztetés személyi téritési dija atlagosan havonta 710 gyermek szamara kertlt
megallapitdsra 2011-ben, 6sszesen 45 550 E Ft 6sszegben (2010-ben 4 515 gyermek
részére 127 951 E Ft 6sszegben).

Az étkeztetés személyi téritési dija az intézményi téritési dij huszondt szazaléka, ha az
étkeztetést igénybe vevd gyermek csalddjaban az egy fére jutd havi nettd jovedelem
nem haladja meg a nyugdijminimum &sszegét, dtven szazaléka, ha nem haladja meg a
nyugdijminimum kett0szdz szazalékat és az intézményi téritési dij szaz szazaléka mas

esetben.

15) Ovodaztatasi tamogatas
2011. évben évodaztatdsi tdmogatdst 210 E Ft dsszegben biztositott az Onkormanyzat. A

tamogatasban részesitett gyermekek szama 11, 2010-ben 24 volt.
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16) Nevelési tamogatas

A tdmogatasra a masodik életévet betoltétt, de harom év alatti gyermekek jogan azon
szul6k jogosultak, ahol a gyermek részére bolcsédei férbhelyet biztositani nem tud az
onkormanyzat és a csalddban az egy fére jutdé jovedelem nem haladja meg a
nyugdijminimum kétszeresét, 57 E Ft-ot. A 2011. évben 229 csalad részesllt nevelési
tamogatasban 69.976 E Ft 6sszegben, mig 2010-ben 738 csalad 90.830 E Ft 6sszegben.

3.6.2 Az Onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté

ellatasok

A személyes gondoskoddst nyujtd elldtdsokat az Onkormdnyzat az Szt. és a Gyvt.

eldirdsainak megfeleléen, ©6nkormanyzati intézmények, ellatasi szerzOdések, illetve

intézményfenntarté tarsulds Utjan biztositotta 2011-ben.

A szocialis és
gyermekvédelmi
szolgaltatasok
rendszere
Ujbudan

Szocialis teriilet

A feladatellatas formaja

Kotelezo

Alapszolgaltatas

- szocialis étkeztetés

Ujbudai Szocidlis Szolgalat
(6nkormanyzati intézmény)

- hazi segitségnyujtas

Ujbudai Szocialis Szolgalat

- csaladsegités

(6nkormanyzati intézmény)
Ujbudai Human Szolgaltato
Kozpont (6nkormanyzati intézmény)

- utcai szocialis munka

Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Egyesiilet (elldtdsi szerzédés)

nappali ellatas
- hajléktalan személyek

- idéskoruak (klub), demens
személyek

- pszichiatriai betegek
- szenvedélybetegek

-fogyatékossaggal él6 személyek

Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Egyesiilet; Fiatalok Onsegit6
Egyesiilete (ellatasi szerz8dés)
Ujbudai Szocialis Szolgalat
(6nkormanyzati intézmény)
ellatatlan feladat i
Katolikus Karitasz REV
(ellatasi szerz6dés)

Habilitacios Fejleszto Kozpont
(6nkormanyzati, tarsulasban
fenntartott intézmény)

Szellemi Sériilt Testvéreinkért
Alapitvany; Bliss Alapitvany
(ellatdsi szerzddés)

Szakositott ellatas

atmeneti elhelyezést nyGjtd
intézmény

- id6skoruak gondozohaza
- pszichiatriai betegek

- szenvedélybetegek
—-fogyatékossaggal él6 személyek

Ujbudai Idések Haza
(6nkormanyzati intézmény)
ellatatlan feladat

ellatatlan feladat

Down Alapitvany
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Alapszolgaltatas
; - tdmogatd szolgaltatas Ujbudai Szocialis Szolgalat
Vallalt (6nkormanyzati intézmény)
- jelzOrendszeres hazi Ujbudai Szocialis Szolgalat
segitségnyujtas (6nkormanyzati intézmény)
k6zOsségi ellatasok
- szenvedélybetegek ellatasa, Katolikus Karitasz REV
alacsonykiiszobU ellatas (ellatasi szerzédés)
Szakositott ellatas
apolast, gondozast ny(jté intézmény | Ujbudai Idések Haza
- idések emeltszintl otthona (6nkormanyzati intézmény)
atmeneti elhelyezést nyujtd Magyar Maltai Szeretetszolgalat
intézmény Egyesiilet; Fiatalok Onsegit6
- hajléktalan személyek atmeneti Egyesiilete (ellatasi szerzddés)
otthona
Gyermekjoléti teriilet
A feladatellatas formaja
Kotelezo Alapellatas
- gyermekjoléti szolgaltatas, Ujbudai Human Szolgaltaté
- gyermekjoéléti kozpont Ko6zpont (6nkormanyzati
intézmény)
gyermekek napkdzbeni ellatasa
- bélcséde Egyesitett Bolcsodei
Intézmények
(6nkormanyzati intézmény)
gyermekek atmeneti gondozasa
- gyermekek atmeneti otthona Krizis Alapitvany (ellatasi
- csalddok atmeneti otthona szerzOdés)
Sorsunk és Jovonk
Szeretetszolgalat;
Anyaoltalmazé Alapitvany
(ellatasi szerz6dés)
Vallalt Alapellatas
- id6szakos gyermekfelligyelet Egyesitett Bolcsodei
Intézmények (6nkormanyzati
- jatszocsoport intézmény)
Egyesitett Bolcsodei
Intézmények (6nkormanyzati
intézmény)
Az onkormanyzati feladatokat elldtd szervezetek részére az Onkormanyzat a

koltségvetésben, illetve az ellatasi szerzo6désben megallapitott 6sszegben és formaban

nyujt finanszirozast.
Kotelez6 szocialis alapszolgaltatasok

2011. év folyaman a szocialis alapszolgaltatasok (étkeztetés, hazi segitségnyujtas,

jelz6rendszeres hazi segitségnyuljtds, tédmogatd szolgaltatds, idések és demens
személyek nappali ellatdsa) nagy részét nyujtdé Egyesitett Szocialis Intézmények (Uj
nevén: Ujbudai Szocidlis Szolgalat, cim: 1119 Budapest, Kevehaza u. 6.) tobb valtozast
is megélt. A Képvisel6-testilet 2011. aprilis 1-jei hatallyal mdédositotta a szolgaltatasok
igénybevételére vonatkozd rendeletét, igy az igénybe vevOk nagy része szamara

modosult a fizetend6 személyi téritési dij. Ugyanakkor szamos esetben Uj, kedvezményre
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okot add korllmény bevezetésére is sor kerlilt azon személyek szamara, akik kilondsen
nehéz élethelyzetben vannak.

Az U(jbudai polgarok minél jobb ellatdsa érdekében az intézmény bevezette az egyes
helyszineken a helyben étkezést, igy ezt a szolgaltatast ma mar nem csak a Mérndk utcai
étkezdében lehet igénybe venni, hanem Szent Imre varosban, Albertfalvan, Kelenféldén
és Gazdagréten is.

Nagy valtozas volt - s az ellatottaknak is nagy segitség lesz a teljes rendszer (zembe
allitdsa - a 2010-ben megvasarolt, s a 2011-es év els6é felében hasznalatba vett
SzocioNet program, mely mind a téritési dijak és szamlazas, mind a szakmai munka
tevékenységeinek nyilvantartasaban az alapot képezi. A végsd cél, hogy a téritési dijak

befizetése a program altal nyomtatott csekkeken torténhessen.
1) Etkeztetés

A szolgéltatdst az Ujbudai Szocialis Szolgalat

(1119 Budapest, Kevehaza utca 6.) nyujtja.

Annak érdekében, hogy minden szocidlisan raszorult id6ben megkaphassa az
élethelyzetéhez sziikséges szocidlis étkezési lehetGséget, a fenntartd és az intézmény
mindent megtett az év folyaman. Igy a szocidlis alapon igénybe vehetd étkezés
lehetGségét azok szamara tudjak nyujtani, akik mas maddon a napi meleg ételhez jutast
nem képesek megoldani.

Az étkeztetést igénybe vevOk szama a 2011. év folyaman a 2010-es adatokhoz képest
lecsokkent. Megsziint ugyanakkor a varakozas a szocidlis étkezés ellatasra (2010. év
végén még 190 varakozét tartottak nyilvan). Az igénybevételre jogositd szocidlis
raszorultsag feltételeit a személyes gondoskodast nyujté ellatdsokrdl szold
5/2009./11.24./X1.0K. szdmu rendelet (a tovabbiakban: 5/2009./11.24./XI.0K. szadmu
rendelet) szabalyozza. A szabalyozas feltételei Ugy valtoztak, hogy mar nem csupan a
jovedelem, hanem mas szocidlis korlilmények figyelembe vétele is megtortént. Ezt
leginkabb a jovedelmi helyzethez illeszked6 savos személyi téritési dij fizetés
kialakitdsaval érték el. Igy kozelitettek ahhoz a célkit(izéshez, hogy a valdban erre a
tipusu segitségnyujtasra szoruldék kaphassdak meg - szocidlis segitségnyujtasként - ezt a
fajta szolgaltatast.

Az étkeztetés téritési dija 2011. évben a 2010. évi (55 Ft vagy 125 Ft) szinthez képest
megemelkedett. Az év kozben tortént téritési dij valtozas kovetkeztében aprilis-junius
kozott tortént jelentds igénybevétel csokkenés. Az év elejei igényl6k megkozelitbleg
15%-a mondta le (vagy nem volt jogosult a tovabbi igénybevételre) az étkeztetést. Ezen

belll a legnagyobb igénybevétel csokkenés a szallitott étkezés tertletén volt (kb. 30%-
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kal csokkent az igénybevétel). Ezt kdvetéen mar csak a helyben fogyasztas novekedését
regisztraltak, melyet orommel vettek a kerlilet azon idds lakdi, akik a Mérnok utcatol
tavolabb laknak.

Tovabbra is a szocidlis étkeztetés ételadagjainak 2/3-at kiszallitdsos formaban
biztositjak. A szallitott étkeztetésben részesildk szocidlis korilményeinek felmérését
2011. oktober honapban végezte el az intézmény. Ezt kévetben tettek javaslatot arra,
hogy a leginkabb raszoruldk korét jobban felmérve torténjék meg a kiszallitott étkezés
igénybevételének lehetdsége. Az idoseket fokozottan sujté izolacié elkertlése érdekében
novelték a helyben fogyasztds lehet6ségét azzal, hogy valamennyi id6sek klubja
étkez6jében lehetdséget nyujtanak erre az igénybevételi modra.

Az étkeztetés egy részét a Mérndk utca 40. szdm alatti szocidlis f6z6konyharél (500
adag/nap), a masik részét a Sodexo Kft. f6z6konyhajardl biztositjak. Az ellatottak
szamara normal és diétas meleg étel kertl kiszolgalasra - igény szerint 5, illetve 7 napon
keresztll. Az adagos, kiilon csomagolt rendszer bevezetésével lehetévé valt, hogy a

vasarnapi-tnnepi ,hideg csomag” helyett ezeken a napokon is f6tt étel kerliljon kiadasra.
2) Hazi segitségnyujtas

A szolgaltatdst az Ujbudai Szocialis Szolgalat

(1119 Budapest, Kevehaza utca 6.) nyujtja.

Az egyes szocidlis targyu kormanyrendeletek moédositasardl szolé 174/2009. (VIII. 29.)
Korm. rendelet el6irta, hogy a m(koddési engedélyben rogziteni kell a hazi
segitségnyuijtas keretében ellathatd személyek szamat. Budafok-Tétény Budapest XXII.
keriileti Onkormanyzat jegyz8je, mint a m(ikédést engedélyezd szerv, 2011. januar 1-t6l
hatarozatlan idejd mikédési engedélyt adott ki, amely a hazi segitségnyujtasban
elldthaté személyek szamat 405 fében rogzitette.

Az igénybe vev6k szamdara az otthonukban megkapott és a szolgaltatasokhoz vald
hozzajutdsban (posta, haziorvos, patika, egyéb ligyintézés, pl. ELMU) vald segitségben
megnyilvanulé ,hazi segitségnyujtas” szolgaltatds az a segitési forma, mellyel lehetévé
valik a mélté idéskor megélése sajat megszokott kdrnyezetében. Sok esetben azonban -
akkor, mikor a gondozasi sziikséglet meghaladja a napi 4 6rat - mar nem elegendd a
hazi segitségnyujtas (gondozas), ekkor tartds bentlakast nyudjtd intézményi ellatas lehet

a megoldas.

42



Budapest Févaros XI. Kerilet Ujbuda Onkormanyzat Kerileti Esélyegyenldségi Program 2012. évi feltlvizsgalata

A hazi segitségnyujtas Ev Napi igénybevétel (f6)
mutatoéi napi igénybevétel alapjan 2008 144

2009 160

2010 183

2011 155

A hazi segitségnyuljtas munkajahoz nagy segitséget biztosit a SzocioNet szamitdégépes

program, amely alkalmas az adatok korszer( nyilvantartasara, szamlazasi miveletek

elvégzésére, statisztikai adatok bemutatasara.

2011. els6 négy hdénapjaban az ellatottak torzsadatainak felvitele tortént meg. Majus-

junius hoénapban mar a szolgaltatdsnyujtds dokumentdldsa is az Uj nyilvantarté és

szamlazé programmal tortént.

A hazi segitségnyujtas szolgaltatas nehézségei az alabbiakban mutathatok ki:

1. Az elldtottak 54%-a 80 éven fellli gondozott. Legtdbbjik nem csupan egyedilalld,

hanem otthonaban egyedil él, illetve nincs is hozzatartozéja vagy nem tudnak réla.
Az elldtottak 56%-a 2011-ben kerilt felvételre. A felvétel sordn be kellett szerezni
az igazolast az egészségugyi allapotrdl - ezt is az intézmény munkatarsa végzi a
legtobb esetben hozzatartozo hianyaban -, majd le kellett folytatni a gondozasba
vételhez a gondozasi szlkséglet vizsgalatat, mely egy hosszid - mind az
egészségligyi, mind a fizikdlis, mind a mentdlis, mind a szocidlis kértlményekre
kitér6 - kérdGiv megbeszélésébdl all. Ezutan lehetett megtervezni a gondozas
folyamatat.

Az év eleji indulo ellatotti Iétszambodl 61% kerilt ki a gondozasi folyamatbdl, mely
sok esetben jart tovabbi ligyintézéssel. Ilyen lehet az elhaldlozds miatti lgyintézés
hozzatartozé hidnyaban, kintléviségekkel kapcsolatos tevékenységek, bentlakasos

otthonba valé bekeriilés segitése.

3) Csaladsegités

A szolgaltatast az Ujbudai Human Szolgaltaté Kézpont

(1117 Budapest, Bogdanfy utca 7/d.) nydjtja.

Az intézmény a csalddsegités keretében a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak,

illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyeknek, csaladoknak az ilyen

helyzethez vezeté okok megel6zésében, a krizishelyzet megsziintetésében, valamint az

életvezetési képesség megdrzésében nyujt segitséget.
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Az ellatas igénybevételének modia

A csaladsegit6 szolgaltatas alapellatast nyujtdé forma, ezért a jogszabalyokban elGirtaknak
megfeleléen a szolgaltatas igénybevétele oOnkéntes az (gyfelek részérdl. Kivételt
képeznek azok a kliensek, akik addssagcsokkentési tamogatasban vagy aktiv kortak
elldtdsaban részesinek, mivel szamukra a Rendelet kotelezé egyltttm(ikodést ir eld. Az

intézményben minden segitd szolgaltatas téritésmentes.

Az intézmény illetékessége

A szolgdlat illetékességi korébe tartoznak az Ujbudan lakd, illetve tartdzkodasi hellyel,
lakcimmel rendelkez6 személyek. Ezen tul a szolgalat segitséget, tamogatast nyujt
Ggyeik intézésében azoknak a hajléktalan személyeknek is, akik életvitelszerlien a

kertletben tartdozkodnak.

A szolgaltatd és az igénybe vevs k6zotti kapcsolattartdas modja

A kapcsolatfelvételt kovetéen egyuttmikodési megallapodas megkotésére keril sor.
Ebben tobbek kozott meghatarozasra kerlil a kapcsolattartéas gyakorisdaga és madja,
amely az esetek tllnyomd tobbségében személyes kapcsolattartast jelent az intézmény
éplletében vagy az ugyfél lakasan. A szolgaltatd és az igénybevevd kozotti kapcsolat
indokolt esetben mukédhet mas formaban is (telefon, levél, fax, e-mail) a kliensek

szlikségleteihez, lehetéségeihez mérten.

A csalddseqitd szolgalat csalddsegités keretében biztositja

e a szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

e az anyagi nehézségekkel klizd0k szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocidlis szolgaltatasokhoz vald hozzajutas megszervezését,

e a csalddgondozast, igy a csaladban jelentkezé m(ikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitését,

o koOzbdsségdfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapids programok szervezését,

e a tartés munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kizd6k, a fogyatékossaggal ¢élék, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitdszer problémaval klizdék, illetve
egyéb szocidlisan raszorult személyek és csaladdtagjaik részére tandcsadas nyujtasat,

e a csaladokon belili kapcsolaterésitést szolgalé kozosségépitd, csaladterapids,
konfliktuskezel6 mediaciés programokat és szolgaltatdsokat, valamint a nehéz
élethelyzetben é16 csaladokat segit6é szolgaltatasokat,

e a szocialis és egészségigyi szolgaltatdk, intézmények, az oktatasi intézmények, a

gyermekjoléti koézpont, a partfogdi felligyeléi és a jogi segitségnyujtdi szolgalat,
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valamint a tarsadalmi szervezetek, egyhdzak és maganszemélyek részvételét a

megel6zésben.

Az intézmény altal nyuljtott szolgdltatasnak - a szolgaltatast igénybe vevo érdekében,
masok személyiségi jogainak sérelme nélkil - a sziikséges mértékig ki kell terjednie az
igénybe vevO kornyezetére, kilonosen csaladjanak tagjaira. Kiskori személyre a
csaladsegités azonban csak akkor terjedhet ki, ha a kiskord csaladtagjanak ellatasa a
csaladsegités keretében indult és ha a kiskoru érdekei - a gyermekjoléti szolgaltatas

igénybevétele nélkiil - e szolgaltatas keretében is megfeleléen biztosithatok.

A csalddseqitd szolgdlat mas fontos tevékenységei

e A kapott jelzések alapjan az intézmény feltérképezi az ellatasi tertleten él6 szocialis
és mentalhigiénés problémakkal kiizd6é csaladok, személyek korét, feltarja a
nagyszamban el6forduld, az egyén és csalad életében jelentkezé probléma okait és
jelzi azokat az illetékes hatdsag vagy a megfelel6 szolgaltatast nyujtd szerv felé;

e Szocidlis szakmai szolgaltatast nyujt: a humdan jellegl civil kezdeményezéseket
el6seqiti, és elsésorban a XI. keriileti csalddok segitésével foglalkozé intézmények
k6zotti kapcsolattartast erdsiti az ellatasok kozvetitése érdekében;

e 2005. november 1-jét6l az aktiv kord nem foglalkoztatott személy a rendszeres
szocialis segély megallapitdsanak, folyositdsanak feltételeként egylttm(ikddni koteles
az intézménnyel. Az egyittm(ikodés keretén belll a klienseket nyilvantartasba veszik,
vellk irasban megallapodast kotnek a beilleszkedést segitdé programrdl, amelynek
célja a munkaba allas el6segitése. A programban személyre szabottan kerllnek
meghatarozasra az egylttmikodés keretében nyuUjtott szolgaltatasok, illetve a

segélyre jogosult személy munkavallaldssal kapcsolatos kotelezettségei.

A hozott problémdak tipusait tekintve tovabbra is az anyagi és foglalkoztatassal
kapcsolatos problémdak vezetnek, illetve az ezekben valé koézremiikodés elsGbbséget
élvez az Ugyfelek szempontjabdl. A gazdasagi valsag negativ hatdsai jéol megmutatkoznak
az addssagkezelési szolgaltatast igénybevevok szamanak emelkedésében, s klilondsen itt
jellemz6 az (j kliensek szamdanak novekedése is. Emellett a szolgalathoz fordulok
jelentds hanyada fogalmaz meg munkanélkiliséggel, elhelyezkedéssel kapcsolatos
problémakat és kér ezzel 0Osszefliggésben tdjékoztatast, tanacsot vagy konkrét
segitségnyujtast.
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Aktiv kord munkanélkuliekkel kapcsolatos feladatok

Az aktiv koruak ellatdsa a hatranyos munkaer6-piaci helyzetl aktiv kord személyek és
csaladjuk részére nyujtott ellatdas. Az aktiv korlak ellatasa jelenleg foglalkoztatast
helyettesit6 tamogatasként vagy rendszeres szocidlis segélyként igényelhet6. Az elsot
elsOsorban azok az egészségkarosodott személyek igényelhetik, akiknek az allaskeresési
tamogatasa lejart és az allami foglalkoztatdsi szervvel legalabb egy év id6tartamig
egyuttm(ikodtek. A részletes és teljes korl szabdlyozast az Szt. tartalmazza. A
foglalkoztatast helyettesit6 tamogatasban részeslilé6 aktiv koruaknak tovabbra is az
allami foglalkoztatdasi szervvel kell egytttmikodnilk.

A rendszeres szocialis segély megallapitasanak, folydsitasanak feltételei azonban eltérnek
a foglalkoztatast helyettesité tdAmogatas megallapitasanak szabalyaitdl.

2011-ben 325 aktiv koruak ellatdsdban részesiilé kliensnek volt hosszabb-rovidebb ideig
tartd egylttmikodése a Csaladsegité Szolgalattal. Az ellatas megallapitasat kévetben a
Szocialis Osztaly a hatarozat egy példanyat megklldi. Amennyiben az érintett aktiv
korldak ellatasaban részesulé személy 15 napon belll nem jelenik meg nyilvantartasba
vétel céljabdl, irasban - kapcsolat felvételi levél formajaban tajékoztatast kap a
teendOkrol, az egyluttmUkodési kotelezettség megszegésének kovetkezmeényeirdl.

A rendszeres szocidlis segélyben részesilé kliensekkel kapcsolatos teenddk ellatasahoz
sziikséges a csaladsegités valamennyi moddszere és teljes eszkoztdra. A Csaladsegit6
Szolgalatnal kotelez6 kapcsolattartason megjelend kliensek leggyakrabban az életkorukat
jelolik meg a munkaer6-piaci reintegraciojuk akadalyaként. Az allami foglalkoztatasi
szervekkel tobbséglik aktivan tartja a kapcsolatot, de tobbnyire negativ tapasztalatokrol,
kudarcokréol szamolnak be. Mentdlisan rossz allapotban vannak, ©6nbizalmuk,
motivaltsaguk alacsony. Mindezek miatt munkaba allasi esélyik minimalis, egyre inkabb
elszigetel6dnek.

A tartéosan munkanélkili kliensek els6sorban mentdlis tdmogatast igényelnek. Mivel a
munkanélklliség egész életvitelikben drasztikus valtozast eredményez - elveszitik
korabbi anyagi bazisukat, tarsadalmi kapcsolataik beszikiilnek -, izolacidjuk csokkentése
érdekében létrehoztuk 2008 szeptemberétdl az ,Alldskeresék Teahazat”, amely terdpids
célu csoportfoglalkozds a Csaladsegité Szolgalatnal.

Els6sorban az 55 év feletti rendszeres szocidlis segélyben részesild kliensek latogatjak,
de mindenki szdmara nyitott, aki munkat keres és ebben segitségre szorul. A Teahaz

"

valéjaban beszélgetés és vélemény csere ,kerek asztal és tea” mellett. Az
alapszabalyokat azonban mindenkinek be kell tartania, aki csatlakozni kivan az ott folyd
munkéhoz. Igy az elsé alkalommal minden érdekléddnek el kell olvasni az alapszabalyt
és alairasaval meg kell erésitenie, hogy annak tartalmaval egyetért, az abban foglaltakat

elfogadja.
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E foglalkozasok célja a munkavallalassal kapcsolatos tapasztalatok és lehet6ségek
mentdlis segitségnyujtas, hosszi tavon a munka vildgdba valé visszakerilés
eldmozditasa. A Teahdzba vendégek is elldtogatnak a tagok igényeinek
figyelembevételével.

A Teahdz tagjai gyakorolhatjdk a szamitégép és az internet hasznalatat, elkildhetik
jelentkezésiiket egy-egy munkahelyre vagy megirhatjak onéletrajzukat - elsGsorban
azok, akiknek otthon minderre nincs lehet0ségiik, illetve segitségre van sziikségik.
Minden rendszeres szocialis segélyezett kap tajékoztatast a Teahaz lehet6ségérdl, s azok
akik rendszeresen részt vesznek az ott folyd munkaban mentesilnek a havi egy
alkalommal szamukra eldirt kotelez6 kapcsolattartas aldl. Ilyenkor az egyuttm(ikodési
megallapodas moddositasaval a Teahaz latogatasa kivaltja a kételezé kapcsolattartast, s
ezaltal a kliens azt érezheti, hogy nem kivulrdl rakényszeritett modon kell eleget tennie a
kotelezettségeinek, hanem egy maga valasztotta formaban teljesiti azt. Ezekben az
esetekben a rendszeres szocialis segélyezett és csaladgondozdja 3 havonta talalkoznak
egymassal, és minden esetben értékelik a Teahazban elhangzottakat. A régi rendszeres
szocialis segélyezettek egy része is rendszeresen részt vesz a Teahaz foglalkozasain.
2011-ben 31 alkalommal volt teahazi csoportfoglalkozas, 578 f6 vett részt rajtuk. 6
személy tanulta meg ezalatt a szamitogép kezelését ( mivel sokak szamara ez is

probléma) és az internet hasznalatat.

Addssagkezelési tanacsadd szolgaltatas

Az addssagkezelés szocidlis feladatként torténé 2003-as deklardlasa 6ta az ellatas
kétpilléres rendszerként mikodik. Egyrészt az dnkormanyzatok féként kdzponti forrasbol
(90 %) pénzbeli tdmogatast biztositanak az addssagok kifizetéséhez, masrészt a
haztartasok fizet6képességének elbsegitése érdekében adodssagkezelési tanacsadast
nyujtanak.

Ujbuda Onkorményzata ez utdbbi szolgaltatds biztositasat az Ujbudai Human Szolgaltato
Kézpont csalddsegit6 szakcsoportjanak  hataskorébe utalta, ugyanakkor az
adossagcsokkentési tdmogatast igényld Ggyfelek szamara helyi rendeletében el6 is irta a
tanacsadast végz6 intézménnyel vald egyittm(ikodést.

A Csaladsegitd Szolgdlatndl az addssagkezelési szolgaltatas részeként végzett tanacsaddi
munka legfébb hatékonysagi mutatdéja a kért tdmogatdsok elérése, azon belil is az
6nkormanyzati adossagcsokkentési tdmogatas megallapitasa, majd folydsitasa. 2011-ben
az el6z6ekben emlitett prioritasok figyelembevételével 889 kliens szamara kozvetitettek
valamilyen hatralék kiegyenlité tdmogatast. 2008-tdl (585) folyamatos emelkedést mutat

a tovabbitott tdmogatas iranti kérelmek szama.
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A legtébb palydzatot 2011-ben is a VICUS XI. Kdzalapitvdnyhoz és a HERA Alapitvéanyhoz
tovabbitottak.

A 2007 szeptemberétél a szolgalatnal bevezetett komplex esetkezelésre valé attérést
els6sorban az indokolta, hogy az addssagkezelési esetek szama az elmult években nem
csokkent és a tartdos munkanélkiiliség mellett ez a legjellemzdbb, leggyakoribb hozott
probléma jelenleg is.

A tarsadalmi-gazdasagi koérnyezet nagymértékben befolydsolja a személyek, csalddok
anyagi helyzetének alakuldsat, ezért a realbérek csokkenésével parhuzamosan emelked6
lakasfenntartasi koltségek nehéz helyzetbe hozzdk azokat is, akik eddig még
fizet6képesek voltak. Mindezek miatt a kliensek tébbsége igyekszik mindazokat a
tamogatasokat igénybe venni, amelyek megkoénnyitik a fizetési kotelezettségeik
teljesitését.

Igy els6sorban atmeneti és lakdsfenntartdsi tdmogatasok igénylése Utjan, tekintve, hogy
a kozuzemi dijkompenzacié valamint az energiafelhasznalasi tdmogatas igénylése egyre
kevesebb Ugyfél szamara jelent valédi megoldast a rezsi szamlak teljesitése érdekében.
Ez részben a jelzett tdmogatasok Osszegének csOkkenése, valamint a jogosultsagi

feltételek folyamatos valtozasaval illetve besz(iklilésével hozhatd Gsszefliggésbe.

Egyuttmikodés intézményekkel

Az intézmény nagy hangsulyt helyez mas intézményekkel és szervezetekkel vald
egylttm(ikodésre.

Rendszeresen kapcsolatot tartanak egyetemekkel és fdiskoldakkal, mely intézmények
hallgatéinak évek o6ta szakmai gyakorlé helye a Szolgdlat. Tobb alkalommal el6fordult,
hogy tanuldik kés6bb munkatarsaik lettek.

Feladataik teljesitéséhez, informacidik bdévitéséhez elengedhetetlenlil fontos a szakmai

forumokon, eléadasokon, konferencidkon valo részvétel is.

Csoportmunka

A csoportmunka a kézésségi mentalhigiéné része, szerepe a prevenciéban vitathatatlan.
A Szolgalat a kovetkez6 csoportokat m(ikodtette 2011-ben:

e Ugyes kezek kézml(ives gyermekcsoportok;

e Nyari gyermektabor szervezése és vezetése;

e Kreativ feln6tt kézmdives csoport;

e Teahaz;

e Ujbuda Onkormanyzatanak a 60" programjénak keretében tartott klubfoglalkozdsok;
e SzUl6 tréning csoport.

A gyermekcsoportot a szolgalat 2003-ban hozta létre. Célja a lelki egészség

szempontjabol fontos onértékelés, pozitiv énkép erbsitése, autondmia novelése, az
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Onszabalyozas gyakoroltatasa, tolerancia erOsitése és a szorongas oldasa. Mindez
kézmives foglalkozasok keretében, a tevékenység végzése kozben kotetlen
beszélgetések formajaban valdsul meg.

A kézmlves foglalkozasok soran a gyerekek az egylttmunkalkodas kézben gyakoroljak a
szabalyok elfogadasat, figyelnek egymasra, meghallgatjak tarsaikat.

A foglalkozasokat minden héten szerdan délutdnonként tartjak.

A csoportokat 8-8 fével inditottak, csoportonként heti egy-egy foglalkozast tartanak,
alkalmanként egy 6ra idétartamban.

Az Alldskeres6k Teahdza szintén 4 éve miikods csoportfoglalkozas az intézményben.
Vezetbje csaladgondozd kolléga. Tapasztalata szerint azok a munkanélkli kliensek, akik
rendszeresen latogatjak, olyan kozosséget alkotnak, amelynek nem titkolt célja az
informacidok aramoltatasa, az allaskeresOk elszigeteltségének csokkentése, a motivacio
fenntartdsa és nem utolsé sorban az intézményi hattér el6nyeinek kihasznaldsa. A
Teahaz tagjai k6zott komoly baratsagok is szovédtek az elmult években, s ez rendkivil
fontos, féleg azoknak a tagoknak a szempontjabdl, akik egyedil élnek és egyediil kell
megbirkozniuk az allastalansag kovetkezményeivel. A tagok elhelyezkedési esélye
azonban nagyon rossz, foleg koruk, alulképzettségliik miatt. Diplomas, tobb nyelvet
beszéld kliensek is vannak a csoportban, tobben kozlllik nyugdijazdsukat varjak. A
Teahazban szamitogépet és telefont hasznalhatnak, a munkakeresés technikajat
gyakorolhatjak. Azok szamara, akiknek ez gondot jelent, a szamitdégép hasznalatanak
jobb megismerése céljabdl kilon csoportot szerveztek 2011-ben is.

2011-ben az Onkormdnyzat felkérésére a 60" program keretén belill 3 alkalommal
tartottak klubfoglalkozast az érdekl6dék szamara. A foglalkozasok célja a haztartas
vezetésével, a gazdalkodassal, valamint a takarékoskodassal kapcsolatos kérdések
megbeszélése volt. Emellett az addssagkezelési szolgdltatdas és az intézmény altal
nyUjtott szolgdltatdasok jobb megismertetése is szerepelt a késObbiekben elképzeléseik
kézott. A nyari szlinetet kovet6éen azonban a klubfoglalkozasok nem folytatédtak

helyszinegyeztetési problémak miatt.

A Szill6 tréning csoport a Gyermekjoléti Szolgdlatban megjelené szil6k részére

szervezett csoportfoglalkozds. Célja, hogy a szlildket segitse a felmeril6 problémak
megoldasaban, féleg a serdil6kor feladataival valé megkiizdésben. A védelembe vett
gyermekek sziilei szdmara kotelez6, a tobbi szll6 részére preventiv szolgaltatds. A
foglalkozasok haromhetente pénteken 15 és 17 dra kozott zajlanak, a tanév ideje alatt.
Ez az Uj csoportfoglalkozdas 2011-ben a Gyermekjoléti Szolgalat kezdeményezésére
indult, de a Csaladsegité Szolgadlat munkatarsa vezeti a csoportot egy masik

csaladgondozdval egyitt, aki a Gyermekjoléti Szolgalatban dolgozik.
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Terileti munka

A csaladgondozék munkaidejik egy részét a kliensek mikrokérnyezetében, terlileten
toltik. Az ott szerzett tapasztalatok nélkilézhetetlenek a segitd munkaban, a valdsagot
legjobban megkozelitd helyzetfelmérésben/értékelésben. Az otthoni kériilmények ugyanis
hiven tikrozik a benne lakdk életvitelét, nehézségeit.

A terlleti munka nagy részét a ,bels6” (addssagkezeléshez sziikséges) és a ,kilsé”
(megkeresésre torténd) kornyezettanulmanyok teszik ki. Sok esetben ekkor deril ki egy-
egy anyagi probléma hattere, a mentdlis allapot, illetve javitasanak sziikségessége,
lehet6sége. Alkalmanként éppen a koérnyezettanulmanyok kapcsan ,keletkeznek” Uj
esetek.

A mozgasukban korlatozott, a Szolgalathoz bejonni nem tudd kliensek meglatogatasa is a
terGleti munka részét képezi, ezért amennyiben jelzés érkezik olyan ugyfelekrdl, akik
egészségi allapotuk miatt nem képesek felkeresni a Szolgalatot, minden esetben
megtorténik a kapcsolatfelvétel az érintett személy vagy csalad lakasan.

Az Uugyfelek Ugyeinek intézéséhez kapcsolédd kapcsolattartdas a tarsszervekkel,
folyamatos egyeztetés a szolgdltatokkal, konzultdci6 a milkédési teriletikdon 1évo
intézményekkel ugyancsak fontos része a terileti munkanak, mivel ezek egy része nem a
telephelyen valdosul meg, hanem kilsd helyszineken.

Ide sorolhatéak e szempontbol a szakmai mi(ihelyeken, konferenciakon,
tovabbképzéseken vald megjelenések is, amelyek a jovében is els6bbséget élveznek a

kapcsolatok kiszélesitése érdekében.

4) Utcai szocialis munka

A szolgaltatast a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Rimaszombati Utcai
Szocialis Kozpont - Szocialis Alapszolgaltatasokat
Nyajté Integralt Intézmény
(1115 Budapest, Rimaszombati at 15/a) nydjtja.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Budapest XI. keriiletében 1993. 4ta végzi a
fedél nélkll él6 emberek gondozasat. A Rimaszombati Uton taldlhaté Szocidlis Kézpont
2006-ban kezdte meg miikddését.

A XI. kerlletben 2011-ben is két utcai gondozd szolgalat végezte munkajat.

A XI. kerllet déli és északi utcai gondozd szolgalatanak ellatasi tertileteit a Déli vasuti
0sszekotd hid - Kelenfoldi pu. - Budadrs vasuti megalldhely k6zo6tti vasutvonal valasztja
ketté. A déli kerlletrész alapvetéen két ellatdsi egységre bonthatd, egy belsg,
ugynevezett kozponti és egy kilsO, a kerlletrész peremén, kiemelten a Dunaparton

elhelyezkedé gondozasi teriletre.
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A varosrész kdzponti helyszinei kozé tartozik a Kelenfoldi palyaudvar és vonzaskorzete, a
Kelenfold Varoskdzpont, a Tétényi Ut és a Bartdk Béla Ut keresztezddése, a Szerémi Uti
aluljard, a déli egységen elhelyezkedd kisebb parkok és sétanyok.

A bels6 gondozasi egységben minimalis azoknak a helyszineknek a szama, amelyek
latvanyos, koOzponti helyen taldlhatdéak. Ilyenek a fobb koézlekedési utvonalak
taldlkozasanal lehetségesek (Tétényi ut, Fehérvari ut, Szerémi Ut, Budafoki Ut - észak-
dél iranyban és Etele Ut, Hengermalom ut, Andor u., Galvani u., Kondorosi Ut - kelet-
nyugat irdnyban). Az ellatasi terlilet ezen részén elsGsorban a nappali érdkban
tartézkodnak Ugyfeleik, nagyobb hanyaduk éjszakaikat egyéb kerlletben vagy
hajléktalanellato intézményben tolti, kisebb részik parkokban, |épcsGhazak bejaratanal
vagy lépcsbéhazban, panelhazak kozott, arkadok alatt hizza meg magat.

A kerilet kuls6 teriletein (Savoya Park kornyéke, Duna part, vasuti vonalak mentén
kialakult helyszinek) és bértelkes részein (Kamaraerd@) talalhaté helyszinek jelentds
része tavol esik a lakohazaktdl, nagyrészt nehezen megkozelitheté és rejtve marad a
jarokel6k el6tt. A peremrészeken lévd helyszinek jelent6s hanyada allandd, az itt él6
hajléktalan emberekkel évek 6ta gondozasi kapcsolatban allnak.

Az északi kerlletrész kozponti helyszineiként hatdrozhaté meg: a Kosztolanyi Dezs6 tér
és kornyéke, a Moéricz Zsigmond kortér, a keriletrészen elhelyezkedd aluljarék (Bocskai
aut, Dombovari ut), valamint a belsé terlleteken |év6 parkok (Fliggetlenségi park,
Feneketlen t6, Hamzsabégi ut melletti park, Gellért-hegy), a Karinthy Frigyes és
Dombévari Ut altal hatarolt kozterliletek - ahol az Ugyfelek kisebb hanyada allandé
jelleggel, nagyobb résziik csak a nappali érakban tartézkodik. Kiemelt terlleteiken
gondozottjaik szama folyamatosan valtozik, jelentds a fluktuacié. Ezeken a helyszineken
els6sorban padokon, I|épcs6hdazak bels6 udvaraiban, boltok mogott, parkolékban,
jatszétereken, a nyari honapokban a vasuti toltések mellett élnek lGgyfeleik. Az ellatasi
terlilet meghatarozott csomopontjain a téli hdnapok folyaman csdkken a hajléktalan
emberek szama.

A kerllet 6rmezei részén, a budatrsi repll6tér kornyékén, a Dobogo-domb és a
Keser(iviz-telep mellett taldlhaté erd6s, hétvégi telkes teriileten (gyfeleik tobbnyire
elhagyatott fahazakban, satrakban élnek. Tapasztalataik szerint velik nehéz bizalmon
alapuld, a kozds munkat el6segité kapcsolatot kialakitani, tobben kozulik nem tartjak
magukat hajléktalannak, szallashelylket féltik. A kerilet sas-hegyi részén lévd erdds,
kertes, természetvédelmi évezetben gondozottjaik szama minimalis.

Az északi ellatasi terilet Budaors felé es6é részén allandd helyszinként jelennek meg a
Madar-hegyen fahazakban, nagyrészt legalisan él6 helyszinen hajléktalan emberek. Ezen
Ggyfeleik a nappali o6rakban els6sorban a Moricz Zsigmond kortéren és kornyékén

tartozkodnak.
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Ugyfélkor

Utcai Gondoz6 Szolgdlat 2011-ben 306 hajléktalan embert vett gondozasba. Ugyfeleik 84
%-a férfi, kisebb hanyada pedig né. Jellemz6en magas a kdzépkoru (40-59 év kozottiek)
gondozottak szama, akik jelent6s részben hosszlu évek 6ta életvitelszerlien kozterlleten

tartézkodnak.

5) Nappali ellatas

Hajléktalan személyek nappali ellatasa

Az ellatast két szolgaltatd nyujtja.
a) Magyar Maltai Szeretetszolgalat Rimaszombati Utcai
Szocialis Kozpont Szocialis Alapszolgaltatasokat Nyujto
Integralt Intézmény

(1118 Budapest, Rimaszombati Gt 15/a)

Az integralt intézményben nappali ellatas (50 f6) biztositédsara, id6szakos féréhelyek (15

f6) kialakitasara adtak lehet6séget illetve utcai gondozé szolgalat miikodik.

Alapszolgaltatasok:

Tisztalkodasi lehet6ség: sampont, szappant, borotvahabot, borotvat, torolkoz6t,
papucsot, firdéképenyt biztositanak.

Személyes ruhdzat tisztitdsa: nagy teljesitményld mosé- és szaritdgépben; mosédszert,
plusz szaritéramat, vasalét, vasaldédeszkat biztositanak.

Etelmelegités: a talalé konyha beépitett féz8lapja az tigyfelek rendelkezésére all, edényt
is tudnak adni.

K6zosségi egylttlétre, pihenésre: TV szoba, kartya, sakk, kdnyvek, filmvetités.

Eseti ruhapétlas: csak indokolt esetekben, a legsziikségesebb darabokat.

Kiegészitd szolgaltatasok:

SZISZ iroda: személyi iratok beszerzése, koltségmentességi kérelmek, postacim
biztositasa, iskolai bizonyitvanyok és anyakonyvi kivonatok beszerzése. Az iratpdtlashoz
30 napnal nem régebbi renddrségi bejelentés sziikséges a visszaélések elkerilése végett.
CsomagmegosrzG6: egyénenként 3 hoénapra, ami ha van még hely, tébbszor is
meghosszabbithatd. A csomagokban tarolt értékekért anyagi felelésséget nem vallalnak.
frdsos megallapodast koétnek. Infé szoba miikodik, fodrészatot biztositanak, tovabba

jogsegélyszolgalat van keddenként 16.30-18.30-ig.
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Mentalhigiénés/kiléptet6 szolgaltatasok:

Alldskeresé klub és tréning: internet, hirdetési Ujsdg, ingyenes telefon hasznalat,
csoportos és egyénre szabott esetmunka; lakhatasi program: internet, hirdetési Gjsag,
ingyenes telefon hasznalat, albérleti tdmogatas kozvetitése; film klub: mentalhigiénés
szempontbdl nagyon fontosnak tartjak.

A Kézpont napi forgalma 50-70 f§ kézoétt mozog. Ugyfeleik jelent8s része a XI. keriiletbél
(80%) és a kornyezd ellatasi tertletrél (XXII. kerilet, Budaors) érkezik. Klienseik utcan
vagy viskoban, 6nmaguk altal épitett fahazakban, barlangban, satorban, Iépcs6hazakban
él6 hajléktalan emberek. Intézménylk forgalma az idGjarasi korllményeken tul, a
biztositott szolgaltatasoktdl is fiigg.

A Kozpont Ugyfélkére évrél-évre stabilizaldodik, a nappali melegedét 2011-ben 317
kulénboz6 Ugyfél vette igénybe.

Ugyfeleik jelentds része férfi (79%), kisebb hanyada né. Viszont az elmdilt évek
tapasztalataihoz képest a férfiak aranya csokkent (2010. évben 86% volt).

Az intézményt felkeresd hajléktalan emberek kozo6tt, az atlagnépességhez viszonyitva
magasabb a mentalis megbetegedések el6forduldsa, jellemzd a szenvedélybetegségek
(alkoholizmus, kisebb aranyban kabitdészer-hasznalat) megjelenése, illetve a sziv- és

érrendszeri, valamint a daganatos megbetegedések és fekélyek.

b) Fiatalok Onsegitd Egyesiilete
(1119 Budapest, Major utca 37.)

Az Egyesilet a 2011. évben a hajléktalan nappali melegedéjében 19.738 f6 raszoruld
részére biztositott szolgaltatast. Ez 255 napos nyitva tartast figyelembe véve napi 77,4 f6
ellatottat jelent.

Hajléktalan atmeneti szalldsukon 365 nap nyitva tartdassal az engedélyezett
19 féréhely maximalis kihasznaltsdggal mikoédott, igy létszamadataik szerint 8.232
éjszakat toltottek gondozottjaik a szallason.

Az Egyesiletik nappali melegeddjének uUgyfeleik kozll 65-en rendelkeznek kerileti
tartézkodasi vagy lakcimmel, atmeneti szallasuk lakéi - néhany kivételtdl eltekintve -
tobbségében kertleti tartézkodasi cimmel rendelkeznek. Tavalyi évben 85 kerileti
lakcimmel, tartézkodasi, levelezési cimmel rendelkez6 raszoruldt latnak el. Ez a létszam
évente 10-15 fével emelkedik.

A nappali melegedGkben ellatottak szamara ételt biztositanak, ami 19.738 adag étel
kiosztasat jelentette 2011-ben. Ehhez jarult még a rehabilitdlandd elsé munkavallaldk,
illetve irataikat intéz6 nappali élelmiszercsomagja és a szallason lakdok nappali

élelmezése, amellyel az étkezésben tébb, mint 1.500 adagot biztositottak az év
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folyaman. Emellett fliirdés, mosds, esetenként ruhasegély, értékmegébrzés, gyogyszer,
kulturdlis szolgaltatdsok, postacim is ehhez a szolgaltatashoz kapcsolédott.

Egyéb szocidlis szolgaltatd tevékenységiik (foglalkoztatds és oktatasszervezés, orvosi,
pedagdgiai, jogi és szocialis tanacsadas, ligyintézés, valamint személyes gondozas, ilyen
megallapoddsok megkotése és gondozasa stb.) allt az év 255 napjan rendelkezésre.
Ennek soran atlagban napi 20 f6 Ugyét intézték, biztositottak résziikre tandcsadasi,
Ugyintézési és egyéb segitséget. Gondozasi tevékenységik az Ugyek kozel felénél
eredményhez vezetett. Els6sorban munkavallalasban, oktatasszervezésben, orvosi
problémak megolddsdban, szenvedélybetegek kezelésének elkezdésében, szallas és
albérlet keresésében, csaladi kapcsolatok rendezésében, hianyzé iratok beszerzésében
nyUjtottak segitséget.

Az Egyesllet integralt intézményében tobbféle célfeladatot lat el ugy, mint a bortonbdl
szabadult fiatal hajléktalanok rehabilitaciés gondozasa, utdégondozasa, szenvedélybeteg
hajléktalan fiatalok rehabilitdcios gondozasa, képzésben, atképzésben részesllo
hajléktalan fiatalok gondozasa.

A boérténbdl szabadult fiatalok utdégondozasa soran 10-12 fiatallal mikédtek egyltt
lakhatasuk  megoldasaban, munkahelyek felkutatasaban, csaladi kapcsolataik
rendezésében, illet6leg tovabbi blintetéligyeik rendezésének megoldasaban nyujtottak
jogi, Ugyintézési segitséget.

Szenvedélybeteg latogatoik, lakdik rehabilitacidjuk soran, étkezési, orvosi, lakhatasi,
Ggyintézési segitséget, tdmogatast kaptak. Tobb olyan egyuttm(ikédésiik volt, amikor
pszichidter szakorvos, illetve mas, erre szakosodott szervezetek segitségével
elvondkuran vettek részt Ugyfeleik. Négy fiatal intézményes rehabilitdciés gondozasa
jelenleq is tart, illetve tobben jarnak a Tamasz Alapitvany ambulanter kezeléseire.

Fontos feladatuknak tartjdk a szabadiddé hasznos eltdltésének megszervezését, igy a
tavalyi év sordn is tobbféle kulturalis programot, kirdndulasi lehetéséget biztositottak
vendégeik és lakoik részére. Tobbek kozott voltak szinhazban, kidllitdst szerveztek roma
képzdmlivészek festményeibdl, Esztergomban kirandultak. Meglinnepelték a husvétot, a
karacsonyt, szilvesztert, a nénapot. Ilyenkor lakdik, vendégeik mindig késziilnek
versekkel, dalokkal, el6adasokkal, koz6sen féztek az linnepre, aminek megszervezését és
lebonyolitasat is maguk végezték. Az év minden napjan rendelkezésiikre all a kényvtar, a
szamitdégépterem, hetente szerveztek filmklubot is.

Tobbeknek sikerllt lakhatdsi, tanulmanyi tdmogatast szerezni a kerilleti Vicus XI.
K6zalapitvanytdl, illetve a kertleti 6sszefogas eredményeként egy nagybogoét is tudtak
vasarolni egy tehetséges, konzervatoriumba készUlo fiatalnak.

Atmeneti szalldson él8k kozul hat fiatal folytat gimnaziumi tanulményokat, lakhatdsi,
étkezési tamogatast kapnak, amellett, hogy tanulmanyaik minden koltségét

finanszirozzak. Tovabbi négy fiatalnak nyuUjtottak oktatdsszervezési, anyagi segitséget
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szakképzésben, felnb6ttképzésben folytatott tanulmanyaikhoz, résziikre is biztositottak a
lakhatasi és étkezési tamogatast. Szeptembertél Gjabb harom fiatal gimnaziumi,
felnottképzési tanulmanyainak tdmogatasat tervezik.

Tobbségik munka nélkll, megoldatlan, kezeletlen egészségiigyi, pszichés problémakkal
érkezett szalldsukra. Egészségligyi és pszichés problémaik kezelésében belgybégyasz és
pszichidter nyuUjtott segitséget, irta el6 kezeléseiket, gyogyszereiket. A munkaerdpiacon
1-2 hénapon belil talaljak meg helyiket, téritési dijat nem kellett fizetniik, viszont a
masodik hénaptol kérték el6-takarékossagukat, havi 15 E Ft-ot. A fiatalok problémainak
megolddsaban jérészt eredménnyel jartak, tobbeknek sikerllt albérletbe vagy mas
fizet6s szallasra koltoznie. Munkat kotelezd vallalniuk, igy el6bb-utébb mindannyian
elhelyezkedtek. Sikereket értek el klienseik csalddi kapcsolataik rendezésében, orvosi

problémaik kezelésében és tanulmanyaik szervezésében.

Idéskoruak nappali ellatasa (klub), demens személyek nappali ellatasa

A szolgéltatdst az Ujbudai Szocialis Szolgalat

(1119 Budapest, Kevehaza utca 6.) nyujtja.

A keriletben 6 telephelyen milkodott idések klubja, a fér6helyek széama 235.
A fenntartdi hozzajarulassal lehet6ség nyilt arra, hogy az id6sek altal kivalasztott, de a
koruk vagy egészségi allapotuk miatt BKV-val nem elérheté klubokba a Szolgalat
gépkocsijaval vigyék az idoseket. Ezt Osszesen 3 fO igényelte. Mindenki megtaldlta a
szamara idedlis megoldast, a kivalasztott klubokba jaré idések, a befogadd hely

klubvezetdje pedig mindent megtett a beilleszkedés segitése érdekében.

Az idéskoraak nappali Ev Igénybevétel (f6)
ellatasanak mutatoi 2008 139

2009 143

2010 178

2011 165

Az igénybevétel a lehetséges fér6helyeken naponta atlagosan megjelendk szamat
mutatja. Az év janudrjdban 220 f6vel, decemberben 225 f6 ellatottnak volt
megallapoddsa a szolgalattal. Januarban 2, mig decemberben 4 f6 demens személy volt
még a fentieken kivil klubtag. A kikertlés, illetve a bekeriilés nem mutat olyan mértéki
valtozast, mint a hazi segitségnyujtasnal, de egy-egy klub életében mindig megterheld
mind a kikerllés (akar elhaldlozas, akar mas a kilépés oka!), mind az Uj résztvevok

belépése. A szakmai munkat kialakité klubvezetének és a klubgondozénak ilyenkor
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fokozott figyelmet kell forditani a csoport minden tagjanak mentalis

egészségmegorzésére.

A szocidlis segité tevékenység alapjat a nappali ellatdsban a klubtagokkal vald
beszélgetésekre és egyéb szakmai modszerekre alapozott felmérés (gondozasi
szikségletek feltérképezése) képezi.

A sziikségletekre (és azok megijelenési formadira) a nappali ellatds szakemberei -
klubvezetd, klubgondozd, szocidlis kisegit6é munkatars - csoportos és egyéni
foglalkozasokat terveznek és valdsitanak meg. Egy-egy program, szocioterapias alkalom,
tevékenység tobb szlikségletre is valaszt jelenthet. Ezért a szlikségletek valtozasanak
nyomon kévetése fontos szakmai kihivas.

Egyes klubokban a nagyon részletekbe mend szikségletfelmérés szétaprézott
foglalkoztatasi/programstrukturat eredményezhet, mig masutt a nem mindig a
szlikségletekre valddi valaszt addan (célzottan) torténik a tevékenységek, fejlesztések
megtervezése. Az egyes foglalkozasok, programok a szlikségletekre adott valaszként
értelmezhetdk, s igy 15-80% ko6z06tt mozgott a programok igénybevevok aranya, azaz 7-
33 f6 szamara jelentett egy-egy adott program Uj tudas, tapasztalat megszerzését,
6romet, kreativitast.

A sorozatprogramok ko6zul néhany izelit6ll: thai-chi (kinai alapokon nyugvd specialis
torna), dalkér, irodalmi kor, gerinctorna, haziorvosi el6adasok, gyogyszerhatasok
ismertetése, Uj sportfélék tanulasa (petanque, minigolf), onismeret fejlesztés, tudatos
vasarlé program.

Fokozottan torekszik a Szolgalat arra, hogy a munkatarsak szakmai tudasat egymas és
az igénybe vevd klubtagok javara forditsuk. Minden munkatarsnak van specialis
tudasbazisa, s ezekbdl meritve alakitjdk kozosen Ujbuda szocidlis nappali elldtasédnak
arculatat.

A 2011. év folyaman 5 idGsek klubja vett részt a 60" programban, amelynek
rendezvényeit a klub nyitvatartasi idon tal latogattak a kertleti lakosok.

A demens ellatottak szamara is nyitva all a klub. Ez a feledékeny (sokszor Alzheimer-
kérban szenvedd vagy mas hasonlé diagndzisu) személyek és hozzatartozoik szamara
jelent nagy segitséget. 2011-ben a 6 klub kozil 3-ban lattak el demens személyeket. Ez
fokozott szakmai felkészlilést jelentett a munkatarsaknak, illetve a tobbi id6stdl is nagy
alkalmazkodd készséget kovetelt meg. Mind a hdarom helyszinen sikeres volt a

kozosségben valé demens-ellatas.
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Szenvedélybetegek nappali ellatasa

A szolgaltatast a REV Szenvedélybeteg-segité Szolgalat
Nappali Ellaté Részleg
(1115 Budapest, Cséka utca 5.) nyujtja.

A 2011. évben 1.857 fének (836 n6, és 1021 férfi) nyujtott segitséget a ,Rév”
Szenvedélybeteg-segitd Szolgalat.

2011-ben Osszesen 718 f6 Ujbudai lakos kért az intézményben segitséget, akik kozil 448
f6 férfi és 270 f6 n6 volt. Koézullik 529 f6, akik személyes kontaktusba kerilt. A kertleti
kliensek 6sszesen 8.706 alkalommal fordultak segitségért az Intézményhez, ez az 6sszes

forgalom 60,3 %-a .
Fogyatékossaggal él6 személyek nappali ellatasa
Az ellatast harom szolgaltatdé nydijtja.

a) Habilitacidés Fejleszt6 Kozpont
(1118 Budapest, Ménesi Gt 16.)

A 2011. évtdl az intézményt a Budavari és az Ujbudai Onkormdnyzata
Intézményfenntartd Tarsulas tartja fenn. Mikodési engedélye szerint az intézmény 25 f6
stulyosan és halmozottan sérlilt 3-23 éves koru gyermek és fiatal nappali ellatasat latja
el, emellett fejlesztd felkészitést is ellat. 2011-ben az intézmény szolgaltatasait 24 f6
vette igénybe. 2013-tél, a fenntarté tarsulas megsziinését kovetéen a
Habilitacios Fejleszté6 Kozpont o©Onallé iizemeltetését kivanja megvaldsitani
Ujbuda Onkormanyzata.

b) Szellemi Sériilt Testvéreinkért Alapitvany
Arpadhazi Szent Margit Napké6zi Otthon
(1116 Budapest, Ratz L. u. 73.),

Az alapitvanyhoz, mint kdzésséghez 72 értelmileg akadalyozott és halmozottan sérlt
fiatal tartozik. Eletkoruk 20-72 év. Legtobbjiik csalddban él. A velik és csaladdjukkal vald
foglalkozas alkotjak az alapitvany tevékenységét, amelyet a kovetkezdképpen
csoportosithatunk:

e Az Arpad-hazi Szent Margit Napkozi Otthonban folyé munka 1992 éta - 20 f6
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e Kéthetenként koOz6s 0Osszejovetel sériiltekkel, szilokkel és a segitd fiatalokkal;
hitoktatas 1984 6ta - 45 f0;

e Nyari taborozas vidéken 1984 6ta - 45 f6;

e Szent Mihdly Lakéotthon m(ikodtetése 2001 6ta - 10 f6;

e Szent Marton Lakéotthon miikodtetése 2007 6ta — 10 f6;

e Szakembereik képzése, fejlesztése;

e Segitok és onkéntesek felkészitése.

A gondozottjaik Iétszdma 20 f6, ebbdl 10 fé XI. kertileti lakos. Allandé napirend szerint

folynak a foglalkozasok, melyeket szakemberek — gyégypedagogus, terdpids munkatars,

valamint szocialis gondozdk - vezetnek.

c) Bliss Alapitvany Segité6 Kommunikacié-maddszertani
Egységes Pedagogiai Szakszolgalat, Fogyatékosok Nappali
Intézménye és Jarobeteg Szakrendel6 (a tovabbiakban: SKMK)
(1112 Budapest, Neszmélyi ut 36.)

A Bliss Alapitvany a 2011. évben szakmai és moddszertani munkajanak
tovabbfejlesztésére helyezte a hangsulyt. Terveik k&zott szerepelt a fejleszté iskolai
oktatds megszervezésének el6készitése, a diagnosztikai program megujitasa, nyilt napok
bevezetése, K+F tevékenység folytatasa, AAK-tanfolyam megvalodsitasa, 8. Regionalis
Kelet és Kozép Eurdpai Augmentativ és Alternativ Kommunikaciés Konferencian vald
részvétel, novendékeik taboroztatasa, az AAK eszkdzok kolcsonzésének aktivabba tétele,
OEP jelentések pontositdsa. Mindemellett ebben az évben is torekedtek arra, hogy
végzett munkdjuk gyakorlati eredményeképpen novekedjék klienseik/névendékeik

tarsadalmi befogadasa is.

Kotelezo szakositott ellatasok értékelése
1) Atmeneti elhelyezést nyijté intézmény
Idéskoruak gondozohaza

A szolgéltatdst az  Ujbudai Id6sek Haza

(1115 Budapest, Frakné utca 7.) nyujtja.

Az intézmény az idOsek atmeneti otthona ellatas keretében teljes korl szolgaltatast nyujt

azon id6skoruak, illetve 18. életéviket betoltétt beteg személyek részére, akik
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onmagukrol betegségik miatt vagy mas okbdl otthonukban ideiglenesen nem képesek
gondoskodni, valamint azon személyek, akik id6sek otthonaba beutald hatarozattal
rendelkeznek, elhelyezésik sirg6és, de fér6hely hianya miatt elhelyezésiikre nincs
lehet6ség. Az atmeneti elhelyezést nyujté intézményi ellatds, ideiglenes jelleggel
legfeljebb egy év id6tartamra, kiilonds méltanylast érdemld esetben tovabbi egy évvel az
elhelyezés meghosszabbithato.

A jogszabalyokban elGirt szakmai feladatok ellatasanal meghatarozd a szervezetliik altal
elfogadott értékek megjelenitése: kils6é és belsé kornyezet igényessége, stabilitasa, a
mindennapok soran érvényesilé egyénkodzpontl szemlélet, egyittmikoddés. A biztonsag
és bizalom szikségletének kielégitése, szakszerlség, segit6 szandék, a humanista
szellemiség, az emberi méltdsag tiszteletben tartasa, az id6s ember szeretete, megértése
és feltétel nélkili elfogadasa.

2011. december 31-én az ellatottak szama 14 f6 volt, évkozben 2 f6 hazagondozasa
valésult meg, 6 f6 elhaldlozott, 5 f6 idOsotthoni elhelyezést nyert. A gondozéhazi
szakfeladat 2011. évi statisztikai atlaglétszama 14 f6. Az elldtadst igénybe vevdk
atlagéletkora 85,2 év, a n6knél 85,5 év, a férfiaknal 84,5 év. Az életkor szerinti
megoszIas alapjan az ellatast igénybe vevok 92,5%-a 80 év feletti.

2011. évben 24 felvételi kérelmet nyujtottak be intézménybe torténd elhelyezésre. A
felvételt kérelmez6k kozul 11 f6 nyert felvételt, 11 kérelem kerllt megszlintetésre, 3 fo
elhaldlozasa, 1 f6 kérelmének elutasitasa és 4 f6 mas intézményben tortént elhelyezése

okén. Ev végén a varakozok szama 5 f§ volt.
Fogyatékossaggal él6 személyek gondozéhaza

A szolgaltatast a Down Alapitvany Atmeneti és Napkézi Otthona
(1116 Budapest, Szaldki utca 53.) nydUjtja.

A 2011. évben is a negyedéves Osszesitések alapjan 10 f6 XI. kertleti allandd lakost
lattak el, akik éves szinten 3.650 gondozasi napot toltéttek el az intézményben.

A Down Alapitvany Szaloki utcai Atmeneti és Napkodzi Otthona 2011. évben is a Down
Alapitvany alapité okiratdban megfogalmazott céloknak megfeleléen mikodott az Etikai
Kddex betartasaval. F6 céljuk: az 6nallo életre vald nevelés mellett a normalizacids elv
érvényesitése volt a tarsadalmi beilleszkedés tiikrében.

Az év soran tobb kliens foglalkoztatasat kezdték meg fejlesztd, felkészité és a munka-
rehabilitacids foglalkoztatasi formaban az Orszagos Rehabilitacids és Szakért6i Bizottsag
javaslata szerint. Munkajukat egyéni és csoportos fejlesztésekkel, kilén programokkal és

személyre szabott szolgaltatdsokkal tamogattdk. Klienseiket négy csoportban
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foglalkoztattak. A szakmai munkat gyogypedagdgus segitette, aki az egyéni és csoportos

fejlesztéseket, a rendszeres vizsgalatokat, kontrollvizsgalatokat végezte.

Munkavégzés
A kertészeti képzés zardvizsgaja 2011 januarjaban volt. A képzésben részt vettek azota

is hasznos munkat végeznek a kert szépitésében. A boOrtargy-készitdé iskolai képzés
2011-ben is folyamatos volt. A kliensek egyre ligyesebben dolgoztak és sok Uj terméket
allitottak eld.

A Nemzeti Rehabilitacids és Szocidlis Hivatal (a tovabbiakban: NRSZH) altal kiirt targyi
eszkOz palyazaton elnyert 6sszegbdl komoly mennyiségl alapanyagot tudtak vasarolni
(gyongy, bor, papiraru), melyet a mindennapi munkak soran tudtak felhasznalni.

Evek oOta jarnak az intézménybe az érettségi sziinetben, majus elején a Budakeszi
Prohdszka Gimndazium harmadéves tanuldi, és a Martonhegyi Iskola 8. osztalyos tanuléi.
Nagyon jé kapcsolat alakult ki vellik, évente 10-15 didk érkezik t6lik az intézménybe
néhany napra. Foiskolakrol is érkeznek szakmai gyakorlatra, 2011-ben t6bb hallgatod is
jott a BGGYK-rol és az ELTE-r6l is.

Szabadidds programok

A rendszeres muzeum-latogatasokon kivil klienseik 2011-ben cirkuszban is jartak és
egy-egy mozifilm megnézésére is eljutottak. Heti rendszerességgel Vvitték Oket
kirdndulasokra, nemcsak azért, hogy kimozduljanak, hanem fizikai erdnlétiik novelése
érdekében is. Naponta korsétakat is tesznek és rendszeres testedzés is folyik a kertben
felszerelt kosarpalank és focikapuk ,teljes kihasznaltsaga” érdekében.

2011-ben is megtartottak a hasvéti, kardcsonyi és nemzeti innepeket.

A ho utolsd péntekén pedig az adott honapban linnepl6k névnap,- és sziiletésnapjat is
rendszeresen meglnnepelték.

Figyelembe véve az idéjarast, a bogracsozas klienseik kedvenc programja volt 2011-ben
is. Nyaron 3 turnusban folyt a nyaraltatds. Mindharom turnus az alapitvany dobogdk®i

nyaraléjaban ,pihent” aktivan, mely meghatarozé programja a turazas volt.

Egészséges életre nevelés

2011-ben dietetikus segitségével taplalkozasi szokasok és az idedlis taplalkozas terén
komoly el6rehaladas volt. Eddig is szem el6tt tartottdk az egészséges életvitelt, ezen
belul a taplalkozast is. Ez évben testtomeg mérést végeztek minden kliensnél. Ezutan
figyelembe véve a vizsgalati eredményeket, egyeztetve az ebédszallitd céggel Uj alapokra

helyezték a taplalkozasi szokasokat, mindenfajta diéta figyelembevételével.
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Az atmeneti otthon lakdéi szamara sziikséges szlirdvizsgalatokat 2011-ben is
elvégeztették (tldoszilrés, négyodgyaszati szlirés) a testsuly és vérnyomds-ellendrzés,
valamint a laborvizsgalatok ellen6rzése is folyamatos volt a fogorvosi ellendrzések

mellett.

Vallalt alapszolgaltatasi feladatok értékelése

1) Tamogato szolgaltatas

A szolgaltatdst az  Ujbudai Szocialis Szolgalat

(1119 Budapest, Kevehaza utca 6.) nyujtja.

A feladat finanszirozasa 2009-t6l palyazat utjan torténik, 3 éves idGtartamra.
A harom éves befogadasi idGszak 2011-ben lejart, igy Uj palyazat beadasara volt
sziikség. A palydzat elkészitéséhez az el6z6 3 év adatait hasznaltak fel. Az Onkormanyzat
a palyazaton nyert, igy 2012-2014. kozott a szolgaltatas a kerliletben fogyatékossaggal
él6k szamara biztositott. A tdmogatd szolgalat munkatarsai részt vettek a palyazati forras

altal biztositott szupervizidkon.

A tamogato . ) Személyi Szallito
) ; Allando ., ; ;
szolgaltatas Ev ; " segitées szolgaltatas
. ellatottak (fo) » "

mutatoi (fo) (fo)
2008 30 20 6
2009 29 27 23
2010 30 26 21
2011 29 27 25

A fogyatékossaggal él6 emberek személyi segitését szakképzett munkatarsak végzik. A
szallitdsi szolgaltatast két gépkocsival biztositjdk, a Mercedes autébusz alkalmas
kerekesszéket hasznald személyek szallitdsara is, mivel rendelkezik mobil rampaval és
4+3 biztonsagi rogzité rendszerrel.

2011-ben az 0Osszes hasznos (fogyatékossaggal él6 személy szdllitdsara forditott) ut
10.305 km volt. Ez kevesebb a 2010. évi 11.374 km-nél. Az eltérés abbdl adddik, hogy
tobb személyt fuvaroztak kisebb tavolsagra, melynek az iddigénye jelentbs, s igy tobb
szallitasi tevékenység a jelenlegi kapacitds és munkaid6é mellett nem teljesithetd.

Az ellatas finanszirozasanak mérdészama az egy 6ra, halmozottan fogyatékos személyek
esetén 40 percnyi gondozas, illetve 5 km szallitas.

Az NRSZH 2011. évben 3.400 feladategységet finanszirozott, 8.220 E Ft Gsszegben.
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2) Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

A szolgéltatdst az Ujbudai Szocialis Szolgalat

(1119 Budapest, Kevehaza utca 6.) nyujtja.

A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas palyazati rendszerben, kozponti tdmogatasbol
finanszirozott ellatas, hasonléan a tdmogatd szolgdltatashoz. A palyazaton a jelenleg
mUkodo 85 db jelzOkészilék 3.475 E Ft tdmogatast kapott.

A jelzérendszeres hazi Ev Igénybevétel (f6)
segitség-nyujtas mutatoi 2008 85

2009 84

2010 85

2011 89

A szolgdltatds szakmai kozpontja a Kenderes utca 4. szam alatt taldlhato.
A diszpécserszolgaltatast szerz6dés alapjan a Body Guard Hungary Kft. latja el. A
szolgaltatds 24 o6ras Ugyeletét folyamatos munkarenddel és készenléti Ugyelet
formajaban biztositjak. A téritési dij, illetve annak rendszere 2011 aprilisaban maddosult
(nem kell riasztasonként 1.000 Ft-ot fizetni), s az addigi 460 Ft/ho Gsszeg helyett napi 75
Ft kerllt bevezetésre. Nagy volt a fluktuacié. Megallapithatd, hogy 2011. évben

Osszességében 127 fénél volt kihelyezve az év kilonb6z6 szakaszaiban a készulék.

3) Kozosségi ellatasok (szenvedélybetegek ellatasa, alacsonykiiszébi ellatas)

A szolgaltatast a Katolikus Karitasz REV K6z6sségi Ellaté Részleg
(1111 Budapest, Barték Béla at 96.) nyuijtja.

Az ellatast a Bartok Béla Ut 96. szam alatt 1év6 telephelyen lehet igénybe venni.

2009. januar 1-t6l kapott a Szolgdlat engedélyt az un. alacsonykiiszéb( ellatasra is, a
Bartok Béla Ut 96. és a Csdka utca 5. szam alatti telephelyen.

Céljuk a szenvedélybetegek, valamint kézvetlen kdrnyezetlik minél szélesebb korének
elérése, fogadasa.

Fontos az anonimitds, a kezelésre jelentkezés Onkéntes, a terapias folyamat célja az
absztinencia elérése, de a folyamatban vald részvételnek nem feltétele. Nem az
egészségligy keretein belll, de vele szorosan egylttm(ikodve fejti ki tevékenységét, a

kliens allapotahoz és helyzetéhez igazitja a viszonylag kénnyen teljesithet6 elvarasokat,
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amelyek elindithatjdk a kliens és csaladja életében a valtozast. Az ellatasban vald
részvételhez nem sziikséges vallasi elkotelezettség, a segitségnyujtasi formak minél
konnyebb hozzaférhetoségét jelenti (beutald, TB kartya, személyi igazolvany nem
szikséges), az ellatas ingyenes, az 6nkéntesek tevékenységére is épitenek (pl. 6nsegitd

csoportok mikodtetése).

Vallalt szakositott ellatasi feladat

1) Apolast, gondozast nyjté intézmény - idések emeltszintii otthona

A szolgéltatdst az Ujbudai Id6sek Haza

(1115 Budapest, Frakné utca 7.) nyujtja.

Az emeltszintl idGsek otthona az atlagos szocialis intézményi elhelyezésnél joval
magasabb szinvonall korilményeket biztosit az Sztv.-ben meghatarozottak szerint. A
teljes kor( ellatasnak négy alapfeladata van; a fizikai, egészségligyi, pszichés gondozas,
valamint a célszer(i és tervezett szabadidOs foglalkozasok.

Az egyénre szabott fizikai, egészségligyi, mentdlis és életvezetési segitségnyujtasi
tevékenységliket a gondozasi tervben hatarozzak meg a szikségletek alapjan az ellatast
igénybe vevdvel, melyet évente, illetve sziikség szerint értékelnek.

2011. december 31-én, az elldtottak szama 63 f6, a bérlék szama 5 f6 volt. Evkdzben:
10 f6 ellatott halt meg, 9 f6 (j lakd kertlt felvételre (ebbdl 2 f6 a gondozbéhazi ellatasbol
kerllt at) kérelme alapjan. Az intézmény 2011. évi statisztikai atlaglétszama: 62 f6 volt.
Az ellatast igénybe vevOk atlagéletkora 81,9 év, a ndéknél 81,6 év, férfiaknal
83,2 év. Az életkor szerinti megoszlds alapjan 60,8%-a 80-90 év kozotti, 90 év feletti
laké 11,1 %-a.

2011. évben 32 (j felvételi kérelmet nyujtottak be intézménybe torténd elhelyezésre.

Az elhelyezést Ev Elhelyezést kérék szama (f6)
kérelmezdk szama 2008 10

2009 12

2010 8

2011 32

2011. évben 13 kérelem kerillt megszlintetésre: 3 f6 kérelmének visszavondsa miatt, 6
f6 esetében a gondozasi szikséglet meghatarozott mértékének hidnya miatt, 4 f0

elhunyt.
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2011. december 31-én a kérelmez6k szama: 44 f6, ebbdl 3 hazaspar. Ez a szam
a kérelmezok 6,8 %-a. A kérelmez6k kozll kerileten kivili 8 f6, ez a kérelmezok 18,1

%-a.

3.6.3 Az Onkormanyzat gyermekvédelmi feladatai

Kotelez6 gyermekvédelmi személyes gondoskodast nyujto alapellatasok
1) Gyermekjoléti szolgaltatas, gyermekjoléti kozpont

A szolgaltatdst az Ujbudai Human Szolgaltaté Kézpont
(1117 Budapest, Bogdanfy utca 7/d.) nyuijtja.

Ujbudan a lakossag l|élekszamanak megfeleléen az o6nkormdanyzat a gyermekjoléti
kézpont keretein belil biztositja a gyermekjoléti szolgaltatast.

A Gyvt. altal delegalt feladatok legszélesebb spektrumban a prevenciéban fogalmazddnak
meg, céljuk a veszélyeztetettség kialakulasanak megel6zése, a primer prevencio.
Tanacsadas keretein bellil kapjak meg a kozpont kliensei a tajékoztatast
szolgaltatasaikrol, illetve a terlileten elérhet6é egyéb segitd szolgalatokrdl, szocialis
tamogatasokrol, segité szervezetekrdl stb.

Tandcsadasra a kliens o©nkéntes megjelenésekor kerlil sor, vagy gyamhatdsagi
megkereséssel indul, védelembe vételi eljards soran. Kliensforgalmuk nagy szdmban
tanacsadas keretein belill nyudjtott gondozasban nyilvanul meg.

2011-ben (671 gyermek) tovabb nétt a tanacsadasban részesitett csalddok és gyerekek

szama 2010-hez (639 gyermek) képest.

Veszélyeztetett gyermekek

Az alapellatdsban gondozott, a védelembe vett, illetve a csaladjabdl kiemelt gyermekek
egyarant veszélyeztetettek a Gyvt. értelmében, csak a veszélyeztetés foka és/vagy az
egyuttm(ikodés mértékében van eltérés. Ennek értelmében, 2011-ben nem nétt
jelentésen a veszélyeztetett gyermekek szédma az el6zd évhez képest, am a problémak
milyenségének vonatkozasdban jelentds atrendezddés figyelhetd meg. A csaladban
jelentkez6 szocialis nehézségek feldolgozatlan konfliktusokhoz vezetnek és a csalddtagok
habitusuknak és konfliktuskezelési mintdiknak megfeleléen reagdlnak a kihivasokra. Ezek
az inadekvat reakciok gyakran vezetnek olyan negativ magatartasi megnyilvanulasokhoz,
amelyek sulyos kovetkezményekkel jarnak a gyermek szocializacidjara. Ebbdl addddan

feler6s6dtek a devidns megnyilvanulasok kliens gyerekeik vonatkozasaban. NOtt a
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tankotelezettség mulasztok szama, az alkohol és droghasznald kiskorlak szama és a

szabalysértd, blinelkdvet6 kiskortak szama is.

Alapellatas
Veszélyeztetett, de egylttm(ikdédo kliensek esetében az alapellatasban folyik a

csaladgondozas. 2011-ben 569 gyermeket gondoztak az alapellatasban, ebbdl
241 lany és 328 fid.
A szilok vagy a csaldd életvitele és a szildi elhanyagolas bantalmazas okan gondozott

csaladok és gyerekek szama tovabb nétt 2010. évhez képest.

Védelembe vétel

82 védelembe vett gyermeket gondozott a kdzpont 2011-ben. Ez a szdm is emelked6
tendencidt mutat 2010-hez képest.

Amennyiben az alapellatds nem vezet eredményre és a gyermek veszélyeztetett,
kérnyezete vagy 6nmaga altal és a szul6 nem egyuttm(ikéds, védelembe vételre kerdl
sor.

A védelembe vételek szama jelentésen nem, de a védelembe vételi eljarasok szama
annal nagyobb mértékben emelkedett 2011-ben. Ennek egyértelim( oka a
tankotelezettséget mulaszté gyermekekkel szemben inditott eljardasok szamanak
névekedése.

Sajnos tovabbi eljarasok inditasat eredményezte az a tény, hogy tobb kliens élt
fellebbezési jogaval a masodfok felé, mint az el6z6 években. Novelte mindkét érintett
terilet dolgozdinak leterheltségét az a tény, hogy a tankotelezettség elmulasztasanak
okan védelembe vett gyerekek esetében a felllvizsgalati hatdridé nem a szokasos egy
év, hanem harom hoénap. Ez az jelenti, hogy a szokasos évi egy alkalom helyett van,
hogy négyszer kell felllvizsgdlatot tartani, értelemszerlien 4-szer annyi
adminisztracioval. Ez a tulzott adminisztracidés leterheltség hatvanyozottan megnétt
tanév végén, amikor is minden esetben felllvizsgalatot kellett tartani.

Tovabbra is nehézséget okoz az illetékesség kérdése, a péntek délutani intézkedések
féleg, ha ideiglenes hatalyu elhelyezésre van sziikség.

Ugy az alapellatadsban, mint a védelembe vételben Iényegesen megnétt a szabalysértést
vagy blncselekményt elkévetett gyermekek szédma, ezen belill tébbszérdsére nétt a

tankotelezettségét nem teljesit6é kliensek szama.

Vélsdghelyzetben Iévé varandds anya gondozdsa

2011-ben harom alkalommal kerilt sor fenti esetben gondozasra.
Mind harom esetben hajléktalan, varandos elhanyagolt terhességérol volt sz, amely

esetekben teljesen bizonytalan volt a leendd Gjszilott sorsanak alakulasa. Két esetben
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sikeriilt komoly szakmai Osszefogassal (Gyermekek Atmeneti Otthona, Menedékhdz,
Szent Janos Korhaz, J6 Pasztor Anyaotthon és a Gyermekjoléti Kozpont) a gyermek
sorsat rendezni, egy esetben pedig eltlint l1atéteriinkbdl a varandds anya.

Ezek az esetek sokszor szintén az illetékesség kérdését vetik fel, mivel a
valsaghelyzetet a hajléktalansag ténye jelenti. Amennyiben mar gyermekkel rendelkez6
terhes anyardl van szé és az erdGben vagy utcadn tartdzkodnak, a gyermekjoléti

szolgalatnak mindenképpen be kell avatkozni.

Kiemelt gyermek csalddjanak gondozasa

Jelenleg 152 olyan gyermek van nyilvantartasukban, akik atmeneti nevelés alatt allnak.
EbbGl 44 gyermek allandd bejelentett lakcime a Kossuth Lajos Gyermekotthon a
Menyecske u. 16. szam alatt. Ezeknek a gyermekeknek azért a gyermekotthon az allando
bejelentett lakcime, mert sziilei tartézkodasi helye ismeretlen vagy nem rendelkeznek
alland6é bejelentett lakcimmel. Mivel &tmeneti nevelés esetén a Gyermekjoléti
Szolgalatnak a szil6k gondozdsa a feladata, a gyermek hazakeriilésének érdekében,
ezekben az esetekben nem tudnak konkrét csalddgondozast folytatni. Szakmai dilemmat
vet fel az a kérdés, hogy miért kell minden keletkezett iratanyagot annak a gyermekjoléti
szolgalatnak begydljteni és Orizni, amelynek terliletén tartézkodik a gyermek, annak
ellenére, hogy a csaladdal kapcsolata nincs, nem is volt, a gyermek gondozasa pedig a
gyermekotthonban folyik. Az amugy is indokolatlanul sok adminisztrativ terheket tovabb
noveli ez az elvaras.

108 esetben voltak illetékesek atmeneti nevelt gyermekkel kapcsolatban.

A csaladgondozdk a térvénynek megfeleléen jarnak el, 2 hdénapon belill felveszik a
kapcsolatot a gondozasi hellyel és a gyermek csalddgondozéjaval vagy a nevel6szilGi

tanacsadodval kozosen végzik a hazagondozast.

Atmeneti gondozas

2011-ben 52 csalad és 111 gyermek vette igénybe az atmeneti gondozdast hosszabb,
révidebb idére. Ez a szam dupldja az el6zd évinek.

Az ellatds igénybe vétele az ellatasi szerz6dés altal a csalddok atmenti otthonaban, illetve
gyermekek atmeneti otthondban valdsult meg. Legtébb atmeneti gondozasban részesuildé
kliensilk a Menedékhaz Alapitvany atmeneti otthonabdl kerlil ki. Ezen kliensek
gondozasaban jo maddszernek bizonyul, hogy az otthonnal egy allandé csaladgondozé
tartja a kapcsolatot, igy szoros személyes egylttmikodés tudott kialakulni a két
intézmény kozott.

A Csalddok Atmeneti Otthonat az év sordn tébbszor tdmogattak karitativ adomanyokkal

2011-ben, élelmiszerrel, kbényvekkel a gyermekek szamara és ruhanemdvel is.
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A magas szamu, Menedékhdazbdl érkezd esetek tekintetében a legtobb problémat a
lakhatas és a munkanélkiliség okozta. Ehhez kot6dott jarulékosan az iskolai hidnyzas,
valamint féleg az iskolai és egyéb magatartasi szabalyok figyelmen kivil hagyasa. A
menedékhazbeli esetek kliensei nagy szazalékban a roma nemzetiségli emberek kozil
kerilltek ki. Iskolazottsaguk alacsony szintli, gyakran a 8 altalanos végzettségik sincs
meg. Az ott lakdk tobbsége erdsen raszorul a szocidlis ellatérendszerre, bevételi
forrasaikat a csaladi pétlék, a segélyek és a GYES jelentik. Tovabb noéveli hatranyukat,
hogy problémaik megoldasdért nem tudnak, illetve nem tesznek semmit, helyzetik
javuldsat a szocidlis munkasok tevékenységétdl varjak. Sokuk mar "korbejarta” az
orszagot, otthonrdl-otthonra vandorolva és e tényt, az ott tortént, vellk kapcsolatos
eseményeket igyekeznek titokban tartani, igy a mashol keletkezett iratanyagok
beszerzése és az esetek teljes valdjaban torténd atlatasa idénként komoly akadalyokba
Utkozik. Jellemz6 tovabbd egyes lakokra az intézmény olyan jellegli elhagydsa, mely
soran nem kozlik hova mennek. A Menedékhazbdl jovo jelzések nagy szdma és az ottani
kliensekkel folytatott specialis munka indokolta, hogy egy csaladgondozéhoz kertiljenek

ezek az esetek.

Jelz6rendszer tagjaival valo egyuttmukodés

Kézoktatasi intézmények, ovodak

A 2011. évben a Gyermekjoléti Kézpont 4 f6 kozoktatasi intézményi csaladgondozd-
koordinatorral segitette a kerllet jelzGrendszerének hatékonyabb munkajat.

A koordinatori munka gyakorlati, elméleti tapasztalatainak figyelembe vételével készilt
tervet, programokat, konkrét egylttm{koédést ajanlanak fel az intézmények
igazgatdjanak, gyermekvédelmi felel6seinek: iskoldknak, évodaknak, bolcsédéknek a
tanév elején.

A lehetéségek és a konkrét igények alapjan valésul meg a gyakorlati koordinatori
segitségnyljtas az egyes intézmények részére.

A koordinatori rendszer az intézményekkel vald él6 kapcsolat igényébdl fakadt, a 19 éves
koordinatori munka a problémak miel6bbi feltardsa és mihamarabbi segitségnyujtas
érdekében. A jelz6rendszer tagjai szamdra nagy segitség, hogy elérhet6 legyen egy
személy, akin keresztil segitséget kapnak a gyermekvédelmi gondok kezeléséhez.

A bizalomnovelés, amire térekszik a kézpont, jé hatdssal van a jelz6rendszerben dolgozé
pedagdgus kollégakra, gyerekekre, szlil6kre, csaladokra, gyermekvédelmi munkankat is
pozitivan befolyasolja.

Masrészt fontos és szlikséges a keretek, kompetenciahatarok megtartasa, a

gyermekvédelmi felelgsok felé.
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Hetente vagy kéthetente a koordinadtor fogadddra keretében az iskolaban konzultdl a
veszélyeztetettség megeldzése érdekében a gyermekvédelmi feleldssel, osztalyfonokkel,
szikség szerint a szaktanarokkal.

Szakmai tandacsadast nyujt az iskolaban kezelhet6 devians megnyilvanuldsokkal
kapcsolatban. Igény szerint talalkozik a gyermekekkel és/vagy szlil6kkel is.
Magantanuld-kliensek szamara a Gyermekjoléti Kézpontban 6nismereti csoportot (illetve

lehet6ség szerint korrepetaldst) szerveznek.

A védénbk 2011-ben igyekeztek atbeszélni és megoldast taldlni azokra a problémakra,
amelyek nehézséget okoztak az el6z6 év tapasztalatai alapjan. A legeredményesebb
szakmai konzultacio az iskolai védén6k és a koordinatorok ko&zott alakult ki egy teljes
délutant feldlel6 szakmakozi megbeszélés keretei kozott.

Elmondhatd, hogy javult az egyuttm(ikodés a két szolgaltaté kozott, bar még mindig
okoz problémat a veszélyeztetettség sulyossaganak megitélése és az azonnali
beavatkozas sziikségességének eldéntése kozotti kiilonbség.

Az orvosok a kérések nagy részében kitoltik és visszakildik az an. GYSZ 4. adatlapot,
mely a védelembe vételi eljaras lefolytatasahoz sziikséges.

A gyermekorvosokkal szeretnének egy szorosabb egytttmikodést kialakitani.

A kerlleti Renddrkapitdnysdg munkatarsaival 2011-ben tovabb erdsodott a szolgalat
kapcsolata, annak ellenére, hogy Rendérkapitany-valtasra kerilt sor. Megmaradt az a
kapcsolattarté személy a rend6rség részérdl, akivel az elmult évek soran sikerilt egy jol
m(ikddé munkakapcsolatot kialakitani.

Tobbszor volt segitséglikre a rendOrség péntek délutani vagy esti jelzések alkalmaval,
amikor a gyamhatosag mar nem volt elérhetd.

Tobbszor kereste meg a koOzpontot a renddrség intézkedés soran, amikor kiskoru
kozvetlen veszélyeztetését észlelte és a tavoltartas okan is volt tavaly k6z6s esetlik.
Megné6tt a szabadlysérté és blncselekményt elkdvetd fiatalok szama. A renddrség él
jelzési kotelezettségével és azt irdsban megteszi.

2011-ben valtozatlan volt kapcsolatuk a Nevelési Tanacsaddval, Logopédiai Intézettel és
az Ujbudai Pedagdgiai Intézettel.

Az iskolai szocidlis munka megerdsddésének kdszdonhetéen a koordinatorok tovabbra is
aktivan kozvetitenek az iskoldk és a Nevelési Tanacsadd kozott.

Kapcsolatuk a birdsagokkal szinte kizardlag a kapcsolattartasos esetek okan realizalodik.
Elmondhatd, hogy 2011-ben tovabb javult a kapcsolat a birdkkal és kialakuléban van a
parbeszéd a kapcsolattartdsos esetekben. Nagymértékben hozzadjarult ennek
kialakuldsahoz, hogy az intézményben egy allandd személy tartja a kapcsolatot és 6
egyeztet a birosagokkal.

Komoly nehézséget jelentenek azok a helyzetek, melyekben tanuként jelenik meg a

csaladgondozd a birdsag elott.
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A civil szervezetekkel, alapitvanyokkal is igyekeznek kapcsolatot teremteni.

A REV Szenvedélybeteg-segitd Szolgdlat munkatarsaival évek odta jo az
egylttm(ikodésik, ami kib6évilt a drogprevencids filmvetitések alkalmaval toérténd
beszélgetésekkel.

2011-ben az el6z6 év hagyomanyait folytatva minden hoénapban a Szil6ék Haza Kft.
szervezésében kliens gyermekeket kiildhettek jatszohdzukba, programokra, valamint
részt vehettek nyari taborukon és a farsangi programon is.

A Gyermekekért XI. Kézhasznu Alapitvany egyittmikodésével 2011-ben is nagyszabasu
jotékonysagi akcidt bonyolitottak le kdzosen, melynek keretén bellil kézel 100 gyermek
jutott igen szinvonalas karacsonyi ajandékhoz.

A Baptista Szeretetszolgalattal évek ota tartd jo kapcsolatuk lehet6vé teszi sok gyermek
szamara, hogy vallasi hovatartozastol fliggetlenll jatékokon és ajandékozasokon
vehessenek rész tobb alkalommal egy évben.

Elmondhatd, hogy a jelz6rendszer minden tagjaval jo kapcsolatot sikerult kiépitenitk és
~bejaratott csatornakon” zajlik a jelzésatadas és kapcsolattartas.

Ennek eredménye, hogy az esetmegbeszéléseken és esetkonferencidkon a részvételi
arany 100%-osnak mondhaté. Ennek koOszonhetéen komoly érdemi elGrelépés
tapasztalhaté az esetek kezelésében, az érintett szakemberek kdzremlkddésével, egyben

eleget tesznek a térvényben megfogalmazott kotelezettségeinknek is.

A Gyermekjoléti Kézpont specialis feladatai

Korhazi szocidlis munka

2011-ben tobb jelzés érkezett korhazakbol elhanyagolt terhességbdl sziletett Gjszilott
haza adasaval kapcsolatban és gyermekbantalmazas miatt. A csalddgondozok minden
esetben korlltekinté intézkedéssel, a védéndkkel szorosan egylttmiikddve jarultak
hozza, hogy elhagyhassa a gyermekkel egyltt az anya a kdrhazat, illetve amikor ez nem
volt megvaldsithatd a gyermek biztonsdgos helyre vald kerliléséhez. Bantalmazasrol is
érkezett jelzés korhazbol. Ezek a jelzések nem a kerlleti Szent Imre Kdérhdz jelzései
voltak. Ebben a koérhazban a kdrhazi szocidlis munkassal egyltt, egyeztetve segitettek

klienseiknek.

Utcai és lakodtelepi szocialis munka

2011-ben alternativ napkozbeni ellatads keretein belil kinaltak szinvonalas szabadidls
tevékenységeket a kertleti fiataloknak. A programokat a ,HAMZSA” kdz6sségi térben
valdsitottak meg, illetve a jo id6 bedlltaval a ,fahazban”. A fahazas programok

lebonyolitdsdban nagy segitséglikre volt, amikor sikerllt egyeztetnilk a kozterilet
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fenntartdkkal és rendelkezésiikre bocsatottak a mikrobuszukat, amellyel sokkal probléma

mentesebben sikerlilt megvaldsitani a gyermekek szallitasat.

Készenléti szolgalat

2011-ben 32 alkalommal hivtdk a segélyvonalat krizishelyzetben |évé gyermekek
esetén. Ezen felil az esetek donté tobbsége nem krizishivas volt, igy azonnali

beavatkozasra nem volt sziikség.

Kapcsolat tgyelet, mediacid

2011-ben sajat er6bdl oldottak meg a mediacidé kérdését. Két kiképzett és gyakorlatot
szerzett kollégand a csaladgondozdéi munka mellett latta el a feladatot.

2011-ben a mediaciés Ulések soran 68 Uj ugyféllel dolgoztak, az utankévetések
alkalmaval 34 kordbbi tgyféllel taldlkoztak. A szolgaltatdsban személyesen részesiilteken
kival az érintettek szdma 200-240 f6 lehet.

Az elmualt évben az intézmény helyt adott mediatorképzésnek, melyen tébb
csaladgondozd vett rész és végzett el sikeresen a két szakcsoportbol. A jovében az 6
munkajukra is szamitanak egy munkacsoport keretében, melynek vezet6jeként a mar

gyakorlattal rendelkezé kollégand lenne megbizva.

Prevencid

Iskolai szocidlis munka minden mozzanata a prevenciot szolgalja. Egyrészt megerdsitik
és segitik a pedagogust abban, hogy helyben, adekvat modon tudja kezelni a problémas
gyermekeket (esetmegbeszélé csoport pedagdgusok szamara) és csak akkor forduljon a
Gyermekjoléti Kozponthoz, amikor minden, szamara adott pedagdgiai eszkdz kevésnek
bizonyul.

Masrészrél szintén helyben kindlnak segitséget a szlildnek és a gyermeknek egyarant, az
iskolaval, tanuldssal kapcsolatos problémaik megolddsahoz. Sziikség szerint medidlnak is
a felek kozott.

Blinmegel6zési tarsasjaték bemutatdsa, hasznalata az oktatasi intézményekben, délutani
iskolai foglalkozasokon.

AIDS prevenciés elbaddasok megkezdése az iskoldkban a Budapest Fdvaros
Korméanyhivatal Népegészségiigyi Intézetével (ANTSZ) egyeztetve.

2011-ben tovabb folytatédott a HAMZSA projekt, mely k&zbsségi térben az alabbi
szolgaltatasokat nyujtjak a kertleti kamaszoknak:

filmklub,
kamaszcsoport,
drama csoport,
segitdk képzése.
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Szabadid6s programok és taborok

2011 marciusa és majusa kozott a kerileti ovodak nagycsoportosai szamara ismét
rendeztek vetélked6t, mely tobb mozzanatbdl allt és zardeseményeként (gyességi
versenyre kerilt sor. A vetélkedén és a zard rendezvényen 6sszesen 110 gyermek vett
részt.

Egy alkalommal jotékonysagi koncertre tudtak eljuttatni 50 klienst, tovabba a BMK-ban
zajlé Csaladi vasarnap keretén belll bemutatott mesejatékra 20 gyereket tudtak
elkdldeni.

A Sziul6k Haza Kft. Mikulas miisoran 16, a Budai Baptista Gyllekezet Karacsonyi
Gyermekklubjan 28, intézményi karacsonyon 73 gyermek vett részt.

2011-ben nyari szabadidés programjaikon az aldbbiak szerint vettek részt kerleti
hatranyos helyzetl gyermekek.

o Ujbudai Eleven Tabor (Soltvadkert):85 gyermek,

e Sziil8k Haza Kft. (M(ivészeti Mese-és EIménytébor): 22 gyermek,

o TAMOP pélyazat Fahaz program: 24 alkalommal 240 gyermek.

Amig 2010-ben Osszesen 136 gyermeket sikerlilt ingyenes taborozasi lehetGséghez

segiteni, addig ez 2011-ben 347 f6 volt, a TAMOP-os ,Fahaz” programnak készénhetden.

2) Bolcsode

A szolgaltatast az  Egyesitett Bolcsodei Intézmények
(1119 Budapest, Tétényi ut 46-48.) nyujtja.

Az Egyesitett Bolcs6dei Intézmények a Gyvt. 42. §-dban meghatarozottak szerint a
csaladban nevelked6 3 éven aluli gyermekek napkozbeni ellatasat, szakszerli gondozasat
és nevelését biztositd intézmény. A személyes gondoskodast nyuUjté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésik
feltételeirél szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben meghatarozott modszertani
feladatok ellatasat az intézmény 2006. majus 1-t6l egész Kozép-Magyarorszag régiora
kiterjedGen.

Az intézmény az atlagos fejlédésl kisgyermekek napkézbeni gondozdsa-nevelése
(alapfeladat) mellett a sajatos nevelési igény(i gyermekek napkézbeni ellatdsat, korai
fejlesztését is végzi, a Tanuldsi Képességeket Vizsgald Szakért6i Bizottsdg javaslata
alapjan. 2011. januar 1. és 2011. oktéber 17-e kozétt az intézmény engedélyezett
féréhely szama - a m(ikodési engedélyezés torvényi valtozasai és az eljaras elh(zodasa
miatt - 655, 2011, oktober 17-t6l a modositas alapjan
832 f6. Az ellatds nyljtasa ebben az évben is 9 telephelyen, 66 bélcsédei

gyermekcsoportban tortént.
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A bolcs6dék Bolcsodei telephelyek Fo
igénybevétele Napsugar Bolcséde (Csikihegyek u. 9.) 148
Kucko Bolcs6de (Bogdanfy u. 4/a.) 113
P6ttom Bolcs6de (Ménesi u. 41.) 69
Mogyoroskert Bolcs6de (Frakno u. 13-15.) 117
Szemink Fénye Bolcs6de (Tétényi u. 46.-48.) 203
Katica Bolcs6de (Torokugrato u. 10.) 134
Dudol6 Bolcséde (Menyecske u. 2.) 156
Bdbita Bolcséde (Fonydd u. 3.-5.) 190
Mesevar Bolcs6de (Zolyomi u. 20.-22.) 106
Osszesen 1236

2011. évben a bolcsbdei ellatads iranti igényt benyuljtéd csalddok szama haromszorosan
haladta meg az intézmény lehet6ségeit, ezért 837 esetben vardlistara kényszeriltek a
bolcs6débe jelentkezé gyermekek. Az ily mddon nyilvantartott igényeket folyamatosan
elégitették ki a civil szolgdltatok és az dnkormanyzat altal nyudjtott nevelési tdmogatas
segitségével. 2011-ben az intézmény beiratottak szerinti atlagos feltoltottsége 100,83 %
volt, a gyermekek 79,8 %-a naponta vette igénybe az ellatast.

Az intézmény ebben az évben is sikeresen végezte a 6 éven aluli sajatos nevelési igényl
gyermekek korai habilitacios és rehabilitacios céll nevelését, gondozasat korai

fejlesztéssel, amelyet az alabbi tablazat mutat be.

A korai fejlesztés Bolcsodei telephely Fo
mutatoi Szemliink Fénye Bolcséde 4
Mogyoroskert Bolcséde 1
Bobita Bolcséde 2
Dudol6 Bolcséde 1
Egyesitett Bolcs6dei Intézmények dsszesen 8

Az Egyesitett Bolcs6dei Intézményekben a korai fejlesztésben részeslilé sajatos nevelési
igényld gyermekek szama évrél évre novekszik, de a jelentkez6 igények 2011-ben is
meghaladtak az intézmény e terileten rendelkezésre allé kapacitasat. Annak ellenére is,
hogy a szakszerl ellatasrél 4 segit6 szakember gondoskodik (pszichologus,
gyogypedagogus, fejleszté pedagdgus, gyermek szakorvos).

2011-ben az intézmény otthoni gyermekgondozasi feladatot is elladtott, két nehéz
helyzetben 1év6 csalad (szll6k, illetve testvér sulyos betegsége) tobbes iker
gyermekeinek nevelését segitette.

Az Egyesitett BoOlcsOdei Intézmények moddszertani feladatai keretében 218 boélcs6dei
intézményt, 22 integralt évoda-bolcsdédét és 3 egységes dvoda-bolcsédét segit. Ellendriz,

szakmai programjainak szakértését végzi. Az el6z6 évekkel ellentétben a nagyszamu
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csaladi napkodzi szolgaltatds mar nem tartozik az ellatasi terlilethez, mivel 2011. julius 1-
t6l orszagos szint(i szakmai felligyeletet kapott.
2011-ben a felligyeleti szerv (Kormanyhivatal) szakmai ellen6rzést nem végzett az

intézményben.

3) Gyermekek atmeneti otthona

A szolgéltatdst a  Krizis Alapitvany Atmeneti Otthona
(1225 Budapest, Nagytétényi Gt 266.) nyuijtja.

Az Alapitvéany Atmeneti Gyermekotthonanak alapvetd célja, hogy szervesen kapcsolédva
a gyermekvédelem intézményrendszerébe, a Gyermekjoléti Szolgalatokkal szorosan
egylttm(ikodve segitsen a szocialisan, mentalisan teljesitbképességlik hatarara sodrédott
szll6knek, gyermekeknek problémaik kezelésében.

A 2011-es évet az érvényes 6nkormanyzati szerz6dés mentén végezte.

2011-ben a Krizis Alapitvany Gyermekotthona 6sszesen 66 f6 részére nyuljtott atmeneti
elhelyezést. A gondozdsi folyamat szoros intézményi egyuttmikodéssel torténik.

A gyermekotthon 24 fér6helyén és a gyermekotthonhoz kapcsolédd 6 utdgondozast
biztositd kilsé féréhelyen krizishelyzetben Iévé gyermekek, gyermekek és édesanyak,
illetve fiatal feln6ttek elhelyezését oldottak meg.

XI. kerileti ellatottjaik szama 35 f6 volt (2.835 gondozasi nap). Atmeneti gondozottak
Osszesen 59 f6 5.964 gondozasi napot, a szakelldtasban részesulé6 4 f6 510, az
utdogondozott 7 fiatal 2.013 gondozasi napot toltétt otthonaikban.

A gondozasi folyamat soran el6fordulhat, hogy a ndvendék alapellatasbdl szakellatasba
keril at, ez gyermekotthonuk gyakorlatdban (mivel szakellatasi jogositvannyal is
rendelkeznek) csupan adminisztrativ kiilonbséget jelent.

A Terlleti Gyermekvédelmi Szakszolgdlat helyezési bizottsaganak javaslattétele, a
Gyambhivatal gondozasi hely kijel6l6 hatarozata utan, a névendék mar a szdmara hosszu
tdvon megoldast jelentd intézménybe keriilhet, mentesiilve egy masik - f&évarosi
fenntartasu - atmeneti otthonba koltozés fizikai és pszichés terheitdl.

Egy ellatottjuk atmeneti gondozasbdl atmeneti nevelésbe, majd nagykoruva valadsa miatt
utdégondozott statuszba ment at, két atmeneti gondozottjuk pedig atmeneti nevelt lett. A
gyamsagot minden esetben a gyermekotthon vezetdje latta el.

A gyermekek folyamatos gondozasa mellett fontos feladatuk az esetmegbeszéléseken
vald részvétel. Igyekeznek a mindennapos egylttélésb6l adodo tapasztalataikkal segiteni
a szakmai team munkajat. Hatdsagi intézkedést 6nalléan nem kezdeményeztek, de

intézményik egyes esetekben allast foglalt hatdsagi intézkedés szliikségessége mellett.
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Az atmeneti gondozds befejeztével otthondba visszakerilt 15 f6, albérletbe 14 f6,
szocialis bérlakasba 3 f0, csaladok atmeneti otthonaba 2 f6, ismerdshoz 2 f6, mas
szakellatasi intézménybe 2 f6, neveldsziiléhdz 1 f6, naluk lett utégondozott 1 f6.

Indulé létszamuk 15+6 f6 volt, zard létszamuk 21+6 f6.

2010-ben a Budapest Févaros XXII. Keriilet Onkorméanyzata bérleti jogviszonyt létesitett
az alapitvannyal a gyermekotthon altal hasznalt éplletrészre.

Az épllet feltjitdsi munkalatai folyamatban vannak, a Budapest FOvaros XXII. Kerilet
Onkormanyzata segitségével a nyildszarok cseréje megvaldsult. 2011-ben az épiilet
tetejének atfogd javitasa is megtortént. A belsé helyiségek tisztasdgi festése alapitvanyi
forrasbdl késziilt el.

A kils6 homlokzat felljitasa és a falburkolatok szlikség szerinti korszer(sitése reményeik
szerint 2012-ben megvalodsul.

A Gyermekotthon karacsonyi Unnepségének megrendezésében segitséglikre volt a
Campona 300 E Ft-tal, 1%-okbdl 168.785 Ft, az MSN Egyesllett6l 50 E Ft tAmogatast
kaptak, a KR Trade Kft. 2 millié forintos adomannyal ismerte el tevékenységliket.

A Tropicarium és a RaM Colosseum szabadid6s programok megszervezésében nyujtott
értékes segitséget.

2011-ben felligyeleti szervek kozlil a Budapest Févaros Kormanyhivatala Szocialis és
Gyamhivatal, a Magyar Allamkincstdr, a Budapest Févaros Kormdanyhivatal XXII. és XI.

Kerlleti Népegészségiigyi Intézet (ANTSZ) tett ellendrzést.

4) Csaladok atmeneti otthona

Az ellatast két szolgaltatd nyujtja.

a) Anyaoltalmazé Alapitvany Anyaotthona
(1201 Budapest, Torok Floris utca 228.)

Az Anyaoltalmazé Alapitvany Anya- és Gyermekotthona 2011-ben 53 édesanyanak és
143 gyermeknek nyuUjtott segitséget. 2011-ben a XI. kerileti lakosok kozll 1 f6 anya és
2 gyermek kapott atmeneti elhelyezést az otthonban, 6sszesen 186 gondozasi napra
vették igénybe a szolgaltatast.

Az intézmény munkaja sordn tovabbra is nagy hangsulyt fektet az intézményben él6
marginalizalt helyzetli, megélhetési gondokkal kiizd6 anyak szocialis, foglalkoztatasi
problémainak orvoslasara, életmindséguk javitdasara, anya-gyermek kapcsolat
erbsitésére.

A szakmai team komplex tudasaval, a csaladokkal egylttmikodve folyamatosan arra

torekszik, hogy minden esetben a gyermek érdekeit helyezze elétérbe. igy munkaja
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soran a gyermek érzelmi, értelmi és szocialis fejlédését és életkori sajatossagaikat szem

elott tartva allitja 6ssze szakmai programjat.

2011. évben megvaldsult programok:

gyermekmegorzé (bdlcsodés korty, 1 év feletti gyermekeket nevel6 szil6k
munkavallaldsanak megkonnyitése érdekében a jatszéhazuk egyik szobajaban
alakitottak ki gyermekmegorzét),

foz6tanfolyam (az anyak megtanulhatjdk a kollégdk segitségével az olcsobb, de
egészségesebb ételek elkészitését),

beszélgetokor (a kozosségben felmerllé konfliktusok kulturdlt, nyilt megbeszélése,
megoldasa),

k6zbsségi szdérakozas (ének, tanc, mulatsag mind a gyermekek, mind az anyak
részére),

szamitdégépes klubszoba (internetezési lehet6ség, ,Gépird 2000” oktatoprogram
elsajatitasa),

munkaer6-piaci tanacsadas (munkaerO-piaci csoportfoglalkozas, ahol allasinterjura
készulhetnek klienseik, az 6néletrajzirast gyakorolhatjak),

»~Kalandozzunk Tovabb!” - program (egészségneveld, élményterapias program),
gyakorlati telephely (szocidlis munkas képzésben résztvevo hallgatok fogadasa),
szakmai tovabbképzések (konferencidkon, szakmai megbeszéléseken vald részvétel,
amely érinti, az atmenti ellatast és segitséget, tapasztalatot nyujt a csalddokkal
torténd egyuttmikodés soran),

mindségbiztositas (a 4 évvel ezeldtt kidolgozott projekt értékelése és a tapasztalatok
beépitése a mindennapi munkaba),

modszertani értekezletsorozat (részvétel a Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet
Gyermekvédelmi F6osztaly altal szervezett miihelymunka-sorozaton),
adomanyszerzési programok (a csaladok életét segitik tébb cég adomanyaval),

nyari tadbor (19. alkalommal szervezték meg a tabort, ahol kézmlives és

sportprogramok, vetélkeddk, strandolds, kirandulas vart a gyermekekre).

A kiemelt programokon tul a koévetkez6 rendszeresen m(ikod6 szolgaltatasokkal is

segitették klienseiket:

egészségligyi szolgaltatds;
jogi tanacsadas;
pszicholdgiai tanacsadas;
pedagdgusok foglalkozasai;

igény szerint egyéni korrepetalas.
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Az idGszakos programok: farsangi, huasvéti mulatsdg, anyak napi rendezvény,

gyermeknapi mlsor és ajandékosztas, Halloween party, Mikulds, Karacsonyi Gnnepség,
illetve kirandulasok.

Szerdanként ruhabdrze és adomanyosztas (élelmiszerek, bébiétel, testapold termékek,
babaapolasi termékek, tisztasagi szerek).

Gyermeknevel6 csoport. Szupervizids foglalkozas.

b) Sorsunk és JovOonk Szeretetszolgalat
Csaladok Atmeneti Otthona
(2049 Di6sd, Szabadsag utca 11/ a-b.)

A Sorsunk és JovOnk Szeretetszolgalat a szocidlis munka eszkozeivel, kiilonb6z6
tarsszakmak képviselGivel segitséget nyljt a klienseiknek a mindennapi problémaik
megoldasaban, roévid- és hosszi tava terveik, elképzeléseik kialakitasaban,
kivitelezésében.

A szeretetszolgalat 2003-ban kezdte meg a ,,Don Bosco” Csalddok Atmeneti Otthonanak
kialakitasat, majd 2004 marciusdban nyitottak meg kapuikat. Az otthon Diosd
kertvarosaban csaladi kornyezetben fogadja lakdit. 7 csalad (35 f6) ellatasat tudja
biztositani.

Szobdaik mérete kis és nagyobb csalddok befogadasat teszik lehetévé. Atmeneti gondozas
keretében elsGsorban ellatasi teriletikrdl fogadnak raszoruld csaladokat, akiknek ez a
segitség teszi lehetévé, hogy egyltt maradjanak és gondjaikat szakemberek segitségével
kozosen rendezzék.

A segitséget kérdk igy elkerlilhetik csaladjuk széthullasat, gyermekeik gyermekvédelmi
gondoskodasba kerilését és azt, hogy életlikben szinte visszafordithatatlan valtozasok
kévetkezzenek be.

A befogadott csalddoknak a lakhatason kivil az alabbi segitségeket is nyljtja az otthon:

e segitségnyujtas a szlilok munkakeresésében,

o foglalkozasok, megbeszélések szakemberek vezetésével,

e jogi tanacsadas,

e pszicholodgiai beszélgetések, foglalkozasok,

e teoldgiai tdmogatas,

e egyéb tdmogatas krizis helyzetben pl. élelmiszer, gydgyszer stb.

Tapasztalataik azt mutatjdk, hogy a XI. kerllet lakossagszamanak nagysagrendjébdl
kévetkez6en a csaladok joval nagyobb szamban szeretnék szolgaltatasukat igénybe
venni, mint amennyi helyet tudnak szamukra biztositani. Minden esetben, ha szabad
kapacitassal rendelkeznek, fogadjak otthonaikban a kerilet, krizishelyzetbe ker(lo

csaladjait.
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2011. évben a szeretetszolgdlat a XI. keriletb6l 4 csalddnak - 6 felnétt,

6 gyermek - szamara nyujtott elhelyezést.
Vallalt személyes gondoskodast nyujto ellatasi feladatok

A gyermekek napkozbeni elldtdasanak biztositasara az Egyesitett Bolcs6dei Intézmények
telitettsége, illetve a nagyszamul varakozokra tekintettel Ujbuda Onkormanyzata a
keriletben mikddoé nem allami fenntartdok szamara 2011. év nyaran palyazatot irt ki. A
palyazaton a bolcs6dét, csaldadi napkozit, jatszéhdzat mikodtetd civil szervezetek
vehettek részt, akik vallaltédk, hogy a bolcs6dében vardlistan szereplé gyermekeket igény
szerint fogadjak. Gyermekenként havonta 17 E Ft 8sszeget biztositott az Onkormanyzat a
téritési dij csokkentéséhez a szolgaltatd részére. 2011-2012. nevelési évre 6sszesen 73

gyermek szamara tudtak igy férGhelyet biztositani.

3.7 Oktatas-nevelés, kozoktatasi feladatellatas

A kozoktatdsi feladatelldtds helyzetelemzése Budapest Févéaros XI. Kerilet Ujbuda
Onkorméanyzata 189/2011. (V. 26.) XI. OK szamon elfogadott Nevelési-oktatasi
koncepcidéja és kozoktatasi intézkedési terve (2011), valamint a
437/2007./XI1.0K/X.18./hatarozattal elfogadott Budapest F&varos XI. Kerilet
Ujbuda Onkormanyzata Kozoktatasi esélyegyenléségi programja (2007)
dokumentumokon, valamint az o6nkormdanyzat szakterlleti felel6seivel készitett
interjukon alapul. A Kbézoktatasi esélyegyenl6ségi program (tovabbiakban KEP) az OKM
altal megbizott, kiils6 kozoktatasi esélyegyenléségi szakértoé kozremiikodésével és
jovahagyasaval késziilt, jelenleg is hatdlyos dokumentum, melynek adatallomanyat a
2009. évi oktoberi keriileti kozoktatasi statisztikak alapjan frissitette az

onkormanyzat.

A 2007/2008-as tanévtol a demografiai mutatok - ezzel parhuzamosan az intézményi
kapacitas-kihasznaltsag - kedvezé6tlen alakuldsa, valamint az integralt nevelés
jogszabalyi feltételeinek biztositdsa érdekében a kodzoktatasi intézményrendszerben

jelentOs valtozasok torténtek.

1999 és 2006 koOzo6tt 14,8%-0s volt a teljes tanuldlétszam csokkenése, mely
ésszerlsit6  intézkedések  végrehajtdsat vonta ~maga utdn: intézmények
megsziintetése, 6sszevonasa, estenként vallalt feladat Iévén a Févarosnak torténd

visszaadas formajaban. (Ez utdbbira egyetlen esetben sem kerilt sor.)
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3.7.1 Onkormanyzati oktatasi-nevelési feladatellatas

Kotelezo nevelési, oktatasi feladatok

ovodai nevelés
altalanos iskolai nevelés-oktatas

beleértve a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozé gyermekek nevelését és

oktatasat

az integralhaté sajatos nevelési igényl gyermekek, tanulok nevelése és oktatasa
alapfokl mivészetoktatas

altalanos iskolai felndttoktatas

nevelési tanacsadas

logopédiai szolgaltatas

gyogytestnevelés

pedagdgiai szakmai szolgaltatas az 6vodakban és az altalanos iskolakban.

Onként vallalt feladatok:

kozépiskolai oktatds
szakiskolai oktatas
kozépsulyos értelmi fogyatékos tanuldk nevelés és oktatdsa

autista gyermekek nevelése, oktatasa.

3.7.2 Ujbuda Kozoktatasi intézményrendszere 2012-ben

Ujbuda Onkormdnyzata fenntartéként az aldbbi intézményeket m(ikodteti:

23 6vodat,

11 altalanos iskolat,

3 altalanos és kozépiskolat,

1 gimnaziumot (4 évfolyamos)

1 tobbcéld miivészeti intézményt (alap- és kézépfokon zenét oktato),

1 értelmi fogyatékosokat nevel6-oktaté dvoda, altaldnos- és kozépiskolat,
1 értelmi fogyatékosokat képz6 szakiskolat,

pedagdgiai-szakmai szolgaltatast végzG, valamint pedagodgiai szakszolgalatot
elladtd intézményeket (Ujbudai Pedagdgiai Intézet, Ujbudai Nevelési Tandcsadd,

Ujbudai Logopédiai és Pedagdgiai Szakszolgalat).
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Ovodai nevelés

A 2000-es évek els6 felében az 6nkormanyzati fenntartdsi évodak gyermeklétszama
Iényegesen kisebb aranyu (atlag 5%) cstkkenést mutatott, mint az iskolai korosztalyé.
S6t az utdbbi 3 év kedvezObb demografiai hatasainak és az Uj lakoparkok atadasanak
eredményeként mara mar novekedés is tapasztalhatd, igy a jelenlegi 6vodahalézat

kapacitasa varhatdéan nem lesz elegend6 a kovetkez6 években.

A 2012/2013-as nevelési évben a 23 évodaban 156 6ovodai csoport miikoédik, melyek

atlaglétszama 25,4 f6 (ez lassan kozelit az 1990. évi 26,2 f6s, kiemelkedd atlaghoz).

A szakért6i véleménnyel rendelkez6, sajatos nevelési igényl gyermekek szama 6sszesen
(a 2012/2013-as nevelési évben) 45 f6. A keriletben egy fogyatékos gyermekeket
nevel6 dévodai tagozat van. 2011-ben az 6vodas korosztdlyban hatranyos helyzetliek
(HH) szama: 238 f6, halmozottan hatranyos helyzetlinek (HHH) mindsilé gyermekek
szdma: 1 f6. Ujbuda Onkormanyzata prioritasként kezeli, hogy minden igénylé
keriileti gyermek ovodai elhelyezését biztositsa. A teljes kerlletet lefedd, jol
mikodé gyermekvédelmi jelzérendszer is elGsegiti, hogy minden érintett,
hatranyos helyzetii gyermek 3 éves koratdl kotelezéen jarjon 6vodaba. A kerileti
ovodak csaladbarat szemlélettel, hétk6znaponként napi 12 éraban tartanak nyitva,
6.00 - 18.00 kozott.

A sajatos nevelési igényi gyermekek (6sszesen 45 f6, az integralt nevelést jelenleg
8 Ovoda latja el a kerlletben: a Csepered6, a Csicsergl, a Hétszinvirag, a Napraforgd,

Nyitnikék, a Neszmélyi uti, a Pajkos és a Tesz-vesz.

A kerilet elhelyezkedésnél fogva az agglomeraciobdl, a szomszédos telepiilésekrol,
tovabba mas keriiletekbdl is fogad gyermekeket: 2011-ben 380 nem kertleti lakos

gyermeket.
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OVODA

Alséhegy Utcai Ovoda
Biikkdny Ovoda
Cseperedd Ovoda
Csicsergd Ovoda
EzlistfenyS Ovoda

Fiirkész Ovoda

Gazdagréti Szivarvany
Ovoda

Gesztenyéskert Ovoda
Hétszinvirdg Ovoda
Karolina Ovoda
Kelenvolgyi Ovoda
Kevehaza Utcai Ovoda
Lurké Ovoda
Mozgoléda Ovoda
Napraforgdé Ovoda
Napsugar Ovoda
Neszmélyi Uti Ovoda
Nyitnikék Ovoda
Pajkos Ovoda
Palantak Ovoda
Pitypang Ovoda
Tesz-Vesz Ovoda
Toéresvar Utcai Ovoda

Osszesen

Kiscsoport
csop. 6
2 55
1 25
1 25
3 76
2 49
1 24
2 46
2 46
1 30
1 28
1 19
1 24
2 52
2 50
1 27
1 25
24 6

K6z€épsé
csoport

csop. 6

e

T

1
17

27
26
25
26
26

25
26
25
29
28
27

23
30

28
50

29
450

Nagycsoport

csop. 6
1 27
2 49
1 25
1 28
3 74
2 55
2 53
2 57
1 29
0 0
2 37
3 81
1 27
2 52
1 26
2 60
26 680

Vegyes csoport

csop.

1
5

78

6

29
122
52

31
52

342

52
29
67
29
107
125
210
257
119

119
82
27
75

1926

Osszes
csoport

i 0 U1 i1 © U

[y
5 © o 0 b b o N

& A O N 1 O O

145

Osszes
|étszam

138
222
127
130
180
131

342

176
158
92
117
163
152
210
257
138
84
163
119
187
156
101
114
3657

Atlag-
létszam

28
25
25
26
23
26

24

25
26
23
29
27
23
23
26
23
21
27
24
27
26
25
29
25

Szakértoi
véleménnyel
rendelkezé
gyermekek

16

Az 6vodai nevelés f6bb mutatdészamai a 2009. oktéber 1-jei adatok alapjan
Forras: Ujbuda Onkormanyzat Humanszolgalati Igazgatdosaga, Oktatasi és Kulturalis Osztaly

Rendszeres
6vodaba
jaras aldl

felmentett

gyermekek

Kerileten
kivuli
gyermekek

24
19
23
37
36

54

21
29
12
23
25
21
24
40
22
11
24

21

18

504

Csak napi négy orai
6vodai nevelésben
részesulé
dvodakatelezett
gyermekek
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Tanuldlétszam tanévenként (f6)

Altalanos iskola
neve, cime 2006/2007 | 2007/2008 | 2008/2009 | 2009/2010 | 2010/2011. | 2011/2012.

Kevehaza u.
Altalédnos Iskola
1119 Bp. Kevehaza
u.2. 454 376 0 0 329 340
Bethlen Gabor
Altaldnos Iskola és
Ujredl Gimn.

1115 Bp. Bartdk
B.0t 141. 434 434 731 723 505 264

Lagymanyosi
Altaldnos Iskola
1111 Bp. Egry
J.u.3-11. 352 338 0 0 179 143
Lagymanyosi Bardos
Lajos Alt. Isk. és

Gimn.

1117 Bp. Baranyai

u.16-18. 522 509 722 872 680 654
Teleki Blanka

Altaldnos Iskola
1119 Bp. Bikszadi

u.61-63. 573 595 609 620 647 662
Farkasréti Altalanos

Iskola

1112 Bp. Erdi Gt 2. 525 534 553 556 570 585
Adam Jend

Fenntart6i Gyakorld

Alt. Isk

1118 Bp. Kobolkat

u.27. 452 457 482 501 514 536

Mérei Ferenc Alt.Isk.
és  FelnGttoktatasi

Gimn.

1116 Bp.

Mezbkovesd u.10. 123 131 0 0 0 0
Petéfi Sandor

Alt.Isk.Gimn.és
Szakkozépisk.

1116 Bp. Kiskéros
u.l. 420 410 499 697 528 457

Gardonyi Géza
Altaldnos Iskola
1114 Bp. Bartdk

B.ut 27. 443 431 438 453 469 462
Ujbudai Grosics
Gyula Sport

Altaldnos Iskola

1119 Bp. Bikszadi
u.11-15. 388 388 412 412 422 418

Kelenvolgyi
Altaldnos Iskola

1116 Bp.Kecskeméti
J.u.14. 365 368 391 396 395 414
Gazdagrét-
Torokugratéd
Altaldnos Iskola

1118 Bp.
Torokugratd u.15. 438 412 372 345 366 399
Gazdagrét-
Csikihegyek
Altaldnos Iskola
1118 Bp.
Csikihegyek  u.13-
15. 289 285 299 314 321 341

Bocskai Istvéan
Altaldnos Iskola

1113 Bp. Bocskai
u.47-49. 251 237 219 223 241 271
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Ormezei  Altalanos
Iskola

1112 Bp. Menyecske
u.2. 263 240 217 209 223 235

Domokos P&l Péter
Altaldnos Iskola
1119 Bp. Sopron

u.50. 430 434 425 440 425 423
Montagh Imre Alt.
Isk., Ovoda és

Készségfejlesztd
Specialis Szakiskola
1119 Bp. Fogdcska

u.6. 182 138 172 122 181 174
Ujbudai  Specidlis

Szakiskola

1119 Bp. Leiningen

u.27-35. 522 485 486 486 503 506
Jozsef Attila

Gimnazium

1117 Bp. Vali u.1. 588 579 580 593 596 602

Weiner Led Zeneisk.
és Zenemlivészeti
Szakkozépisk.

1112 Bp. Neszmélyi
at 30. 169 146 128 124 138 138

dsszesen: 8183 7927 7253 8086 8232 8024

] Az iskolak tanulélétszamanak alakulasa 2006-2012
Forras: Ujbuda Onkormanyzat Humanszolgalati Igazgatosaga, Oktatasi és Kulturalis Osztaly

Alapfoku és kozépfoku oktatas

Az altalanos iskolas korosztaly létszama 1999 és 2006 kozott 21%-os csokkenést
mutatott. Az erételjes csdkkenés lelassult, a kozeljovében a létszamok stagnalasa

jellemzdbb.
Jelenleg az 6nkormanyzat az alabbi intézményeket miikodteti:

e 11 altalanos iskolat,

e 3 altalanos és kozépiskolat,

e 1 gimnaziumot (4 évfolyamos),

e 1 tobbcéld mivészeti intézményt (alap- és kozépfokon zenét oktato),

e 1 értelmi fogyatékosokat nevel6 6voda, altalanos- és specialis készségfejleszto

szakiskolat

1 értelmi fogyatékosokat képz6 specidlis szakiskolat.

Az Onkormanyzati fenntartdsu alap- és kozépfoku oktatasi intézmények tanuld-
létszamanak alakulasat az utobbi 4 tanévben (a specialis és mUivészeti képzéssel egyutt)

a 17. szamu tablazat mutatja.
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Egyuttmiikodés a nem 6nkormanyzati intézményekkel
A fentieken tul tébb egyéb fenntartasi iskola is ellat alapfoka oktatasi feladatokat:

e Albertfalvi Don Bosco Katolikus Altalanos Iskola és Napkéziotthonos Ovoda

e Talento - Haz Alapitvanyi Ovoda, Altaldnos Iskola és Alapfoki MUvészetoktatdsi

Intézmény

e Carl Rogers Személykdzpontl Altaldnos Iskola, Gimnazium, Szakiskola és

Alapfokut M(ivészetoktatasi Intézmény

e Csillagésvény Waldorf Altaldnos Iskola és Alapfoku Mivészetoktatdsi Intézménye

Az 6nkorményzat az Albertfalvi Don Bosco Katolikus Altalédnos Iskola és Napkdziotthonos
Ovadéaval, a Talento - Haz Alapitvanyi Ovoda, Altaldnos Iskola és Alapfokd
M(ivészetoktatasi Intézménnyel koznevelési megallapodast kivan koétni az évodai
feladatokra. Ezeknek az intézményeknek a mikodését is figyelembe veszik a varhatd

demogréfiai valtozasokbdl adodé feladatellatas szamitasanal.

Az alapitvanyi és egyhazi fenntartasl intézmények nem kotelesek az 6nkormanyzat
részére adatot szolgdltatni. Kotelez6en el6irt szakmai egylttmikoddés sincs az
Onkormanyzattal. Ennek kovetkeztében egységes, minden kerileti intézményt magaban
foglald oktatdsi statisztika vagy esélyegyenl6ségi beavatkozdasi terv nem készilhet.

Ugyanez vonatkozik a F8varosi Onkormanyzat altal fenntartott intézményekre is.

Féként kulturalis és sport terlileten van rendszeres intézménykozi egylttmkodés, illetve
a jelent6sebb oktatasi szakmai konferencidkra meghivjdk a nem Onkormanyzati

intézményeket is.

3.7.3 A Kozoktatasi intézkedési terv feladatainak végrehajtasa

Albertfalva

A Petofi Sandor Altalanos Iskola, Gimnazium és Szakkdzépiskola 2008
szeptemberétél nem vett fel (j kozépiskolai tanuldkat, igy a kozépfok kimeno
rendszerben megsziinik. Tovabba, az intézményt Osszevontak a Mérei Ferenc
Altalanos Iskola, Szakiskola és Felnéttoktatasi Gimnaziummal, melynek jogutéd

intézménye lett.

A Mérei Ferenc Altalanos Iskola, Szakiskola és Felnéttoktatasi Gimnazium
kozépfokl tagozatai 2008. szeptember 1-jét6l kimené rendszerben megsziitek. Az

altaldnos iskolai tagozat a PetSfi Sandor Altaldnos Iskolaval kerilt 6sszevonasra annak
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telephelyeként. A helyén miikddik a Szent Benedek Ovoda, Altalanos Iskola és Két
Tanitasi Nyelvii Gimnazium. (székhelye: 1116 Budapest, Mez6kévesd u 10.) Ebben a
régidban mikodik sikeresen az Albertfalvi Don Bosco Katolikus Altaldnos Iskola és

Napkéziotthonos Ovoda is.
Kelenfold

Bethlen Gabor Altalanos Iskola és Ujreal Gimnazium 2008. szeptember 1-jétSl mar
nem vesz fol gimnaziumaba tanuldkat, a kozépfok kimend rendszerben megsziinik.
Tovabba osszevonasra kerilt a Kevehaza utcai Altaldnos Iskoldval, melynek jogutdd

intézménye lett és telephelye a Kevehaza utcai éplilet.
Lagymanyos

Bardos Lajos Altalanos Iskola és Gimnazium 2008. szeptember 1-jétél nem indit
otodik évfolyamon gimnaziumi osztalyt: a kozépfoki kimend rendszer megsziinik,
tovdbba osszevonasra keriil a LAgymanyosi Altalanos Iskolaval. Az Onkormanyzat
létrehoz egy 8 évfolyamos altalanos iskolat, mely jogutdd intézménye a Bardos
Lajos Altaldnos Iskola és Gimnaziumnak és a Lagymanyosi Altaldnos Iskoldnak, és
Baranyai utcai székhellyel miikédik LAgymanyosi Bardos Lajos Altalanos Iskola és
Gimnazium néven, az Egry J. utcai éplilet telephelyként m(ikodott tovabb, majd 2012.

augusztus 31-ével megsz(int.
Régiokhoz nem tartozé intézmények

Ujbuda Onkormanyzata a Jézsef Attila Gimnaziumot 2008. julius 1-jétdl a Févarossal
tortént megallapodas alapjan miikodtette tovabb 2011-ig. A megallapodast a Févarosi
Onkormanyzat egyoldalian felmondta, igy a keriileti 6nkormanyzat m{kédteti az iskolat
tovabb.

Hasonldképpen tortént a Montdgh Imre Altaldnos Iskola, Ovoda és Készségfejlesztd
Specidlis Szakiskola mUkodtetése is. Szintén egyoldalian felmondta a Févarosi
Onkormanyzat a megdllapoddst a Weiner Led Zeneiskola és Zeneml(ivészeti

Szakkozépiskolaval kapcsolatban is.

Az l'.ljbudai Specialis Szakiskolat a kerlilet mi{kodteti tovabbra is, azonban a
szakképzési hozzdjaruldsok és az emelt normativa miatt fenntartdsa nem annyira

koltségigényes.
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3.7.4 Vallalt feladatot ellaté onkormanyzati intézmények

Ujbudai Specidlis Szakiskola

Tanuldlétszamanak 13%-a keriileti, tobb mint 50%-a budapesti gyermek, akiknek a
munkéba alldshoz ez az iskola nyuijtja az egyetlen esélyt. Az Ujbudai Speciélis Szakiskola

teljes egészében fovarosi feladatot lat el.

Montagh Imre Altaldnos Iskola, Ovoda és Készségfejleszté Specidlis Szakiskola

Az intézmény altal ellatott feladatok kozil csak azoknak az enyhe fokban értelmileg
sériilt gyermekeknek az ellatasa keriileti feladat, akik integraltan nem
fejleszthet6k. A Montaghban az ellatottak kozel 50%-a kozépsilyos vagy
halmozottan fogyatékos, illetve autista tanuldk, akiknek az ellatdsa a fovarosi

onkormanyzat kotelezo feladata volna.

Jozsef Attila Gimnazium

A Jozsef Attila Gimnazium jelenleg 5 évfolyamon 607 tanuléval m(ikodik. A 2004/2005.
tanévtél évfolyamonként egy idegen nyelvi elokészité osztalyt inditanak
(570/2003./XI1.0K/X.16./ sz. hatdrozat), mely irdnt igen nagy a kereslet. Egyéb
tanuldcsoportjait is maximalis létszammal inditja, kihasznaltsaga kozel 105%-0s.

Kizardlag fovarosi feladatot Iat el az intézmény.

Alap- és kozépfokl mUivészetoktatas

A Weiner Led Zeneiskola és Zeneml(ivészeti Szakkozépiskola tobbcéla intézmény. A
zenei alapfokon csak zenei képzés folyik. A szakkozépiskolai tagozaton 1990-ben

kezd6dott az oktatas.

Altaldnos iskolai felnéttoktatds

A feln6ttek altaldnos iskolai oktatdsdra elenyészé igény (kb. 3 évente 1-2 f6)
mutatkozik a kerliletben. Amennyiben van jelentkez6, azt a vonatkoz6 rendelkezések

szerint, a Munkaerd-piaci Alapbdl magan képzdcégek bevonasaval oldjak meg.
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OM
azonosito

34986
34990
34994
34993
201263
megsziint
35328
megszlint
4980
34978
34983
34876
34984
38419
102796
34974

megsziint

34979
038412
34982
35462

intézmény neve

Adém Jend Fenntartdi Gyakorlé Alt. Iskola

Domokos P&l Péter Altaldnos Iskola
Gazdagrét-Torokugraté Altaldnos Iskola
Gazdagrét-Csikihegyek Altaldnos Iskola

Lagymanyosi Bardos Lajos Altalanos Iskola és Gimnazium
Lagymanyosi Altalédnos Iskola 1111 Bp. Egry J.u.3-11.
Bethlen Gabor Altaldnos Iskola és Ujredl Gimnazium.
Kevehdza u. Altaldnos Iskola 1119 Bp.Kevehdza u.2.
Bocskai Istvan Altalanos Iskola

Ujbudai Grosics Gyula Sport Altalanos Iskola
Farkasréti Altaldnos Iskola

Gérdonyi Géza Altaldnos Iskola

Kelenvolgyi Altalénos Iskola

Montagh Imre Alt. Isk., Ovoda és Készségfejleszté Specidlis Szakiskola

Ormezei Altaldnos Iskola

Petdfi Sandor Altaldnos Iskola, Gimnazium és Szakkdzépiskola

Mérei Ferenc Altaldnos Iskola, Szakiskola és Felndttoktatdsi Gimndzium

1116 Bp. Mezbkévesd u.10.

Teleki Blanka Altalénos Iskola

Ujbudai Specialis Szakiskola

Jozsef Attila Gimnazium 1117 Bp.Vali u.1.

Weiner Led Zeneiskola és ZenemUivészeti Szakk6zépiskola

Osszesen

tanuldlétszam az

intézményben (f6)

Osszes
501
440
345
314
872

723

223
412
556
453
396
122
209
697

620
486
593
124
8086

HHH*

5
1

44

SNI

10

673

tanulélétszam az iskolaban az osztalyszervezés modja szerint (f6)

normal (altaldanos)

Osszes
308
440
199
314
670

723

223
412
556
453
396

209
600

423

524

6450

tanterv

HHH

5

44

SNI

emelt szintl oktatas és/vagy két
tanitasi nyelvi iskolai oktatas

Osszes

193

146

202

97

197
69
124
1028

HHH

SNI

) Az dnkormanyzati fenntartasl kézoktatas intézmények adatai és integraltsaganak (HHH/SNI aranyanak) mutat6i 2009. oktéberben
Forras: Ujbuda Onkormanyzat Humanszolgalati Igazgatosag - a Kézoktatasi Esélyegyenléségi Program és a 2009. oktéber 1-jei intézményi statisztikak alapjan

*Megjegyzés: A HHH adatok 2009. majusiak

gydégypedagdgiai

tagozat

Osszes

608

HHH
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3.7.5 Demografiai tendenciak, kapacitastervezés

Mig 2000 és 2006 kozott 1.627 fével (19,8%-kal) lett kevesebb a kertleti intézményekben
tanulé altaldnos iskolads korosztaly létszama - melynek eredményeként 75 tanuldcsoporttal
kevesebbet mikodtettek, intézményeket sziintettek meg - a demografiai el6rejelzések és a
Népesség-nyilvantartdé szamadatai azt mutatjdk, hogy a beldthaté jovében varhaté az
altalanos iskolas korosztaly létszamanak lassi novekedése is. Ennek elGjele mar az 6vodas
korosztalynal tapasztalhaté, mely akar 3-5 éven belll érezteti enyhe pozitiv hatasat az
alapfokt intézmények tanuldcsoportjaiban. Ujbuda Oktatdsi és nevelési koncepcidja 3.

Demogréfiai el6rejelzés cim(i fejezete ezt részletesen taglalja.
Demografiai elorejelzés

A kozoktatas terliletén hozott fenntartdi dontéseknek fontos jellemz6je az, hogy az

intézmények jovojérdl és a csoportok inditasardl hozott dontések legalabb négy, de gyakran

nyolc évre is meghatdrozzdk az intézmény fenntartdi kiadasait. Mivel ekkora méret(i

intézményrendszerben ezeknek a dontéseknek vagy azok esetleges fellilvizsgalatanak évente

szazmillids nagysagrendl tobbletkiadasi vonzata lehet, ezért a XI. kerilet kozoktatasi

koncepcidjanak 2011. évi fellilvizsgalata soran elvégezte a feladatellatds méretének statisztikai

maddszereken alapuld modellezését a 2011-2020. kozotti évekre.

Ez a fejezet a statisztikai modellezés rovid kivonatat, eredményeit tartalmazza. Az el6rejelzés

részletes eredményét, modszertanat, lehetséges hibahatarait a “Budapest F6varos XI. kerilet

Onkormanyzata koézoktatdsi feladatelldtdsdnak méretezése 2011-2020. évekre” cimli

dokumentum foglalja 6ssze.

A feladat célja a keruleti fenntartasu 6vodakba és altaldnos iskolakba jard gyerekek varhato

létszamanak meghatarozasa a 2011/2012-es tanévtdl a 2020/2021-es tanévig.

Ezen belll valaszt keresett a 2011. marciusig elvégzett kerlleti k6zoktatasi helyzetértékelés

soran a feladatméretezéssel kapcsolatban megfogalmazott két legfontosabb kérdésre:

e tartdésan megalapozza-e az 6vodai kapacitasbévités szlikségességét a kerileti dvodas koru
gyerekek varhatd szama;

e hosszu tdvon megfelel-e a gyerekek szamanak a kertleti altaldnos iskoldk kapacitasa.

Az elGrejelzés célja a kerllet 6sszes sajat fenntartast 6vodajaba és altalanos iskolajaba jard

gyermek létszamanak becslése volt, és nem volt célja ovodankénti / iskolankénti vagy terileti

egységenkénti modellezés, hiszen ilyen bontasban az alapul vett népességi adatok sem alltak

rendelkezésre.
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Legfontosabb kovetkeztetéseink

1. megallapitds: a kerlleti &évodasok szamanak évek o&ta tartd novekedése 2012-ig

folytatddik, utana stagnalas, enyhe csokkenés varhato.

2. megallapitds: a kapacitdshatdron m(ikodé dvodai haldzat fér6helyszdma nem elégséges a

koévetkez6 tiz évben felmerild igények kielégitésére.
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=== A fGvarosi GDP becsiilt
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szama az alapito okiratok
alapjan
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3. megallapitds: a kerlleti altalanos iskolasok szama 2015-ig folyamatosan névekedni fog,
utana 2020-ig stagnalds vagy enyhe valtozas varhatd (-0,6 szazalék és +1,4 szazalék
kozotti).

4. megallapitas: az el6rejelzések szerint 2015-re az altalanos iskolai halézat a jelenlegi

(kb. 93 szazalékos

fér6helyek 90%-at meghalad6é kihasznaltsdggal fog mi(ikddni

kihasznaltsaggal a jelenlegi 86 szdzalékhoz képest).

Kerulefl a!tala'nos |skf)lasok Iets'za.r.nanak hoss.zEJ tava et Tényadatok és rovidtavi
2500 eldrejelzéserealista forgatokdnyvek alapjén becslés alapjan elallé
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A fenti, szorosan a kozoktatasi intézményrendszert érinté megallapitdsokon tul a modellezés
soran kimutatott szamos 0Osszefliggés kozil a kertleti 6nkormanyzat szamara ki kell emelni
azt, hogy a keriiletben egy évben épitett lakasok szamanak valtozasa harom év milva

szignifikans hatassal van az 6vodasok létszamara.

A XI. keriileti lakossag altalanos demografiai helyzete

2z

Ev Budapest XI. keriilet
lakénépessége (f6)

1990 175 ezer
1999 144 ezer
2006 130 ezer
2009 139 ezer

Budapest XI. kerilet lakénépessége, januar 1-én (Forras: KSH tajékoztatasi adatbazis)

Budapest XI. kerilet lakdnépességének szama 1990 elején 175 ezer, 1999 elején 144 ezer f6
volt. 1990-1999. kodzott a létszam 31 ezer fével, 18 szazalékkal csokkent. 2006 januarjaban az
allandé lakosok szdma mar nem érte el a 130 ezer fot. Ez a csokkend trend megfordulni
latszik: 2009. januar 1-én 139 ezer fos lakdnépességet mutat a KSH adatbazisa, azaz harom
év alatt 7 szazalékkal nott a kerileti lakossag. Ez a novekedés részben migracios, részben
népesedési folyamatokkal magyarazhato.

A koOvetkezO alfejezetekben 2020-ig elemezziik a koézoktatasban résztvevok szamanak
alakulasat, rovid tavd, nagy valoszinliségli és hosszi tavu, koOzepes megbizhatosagu
el6rejelzésiunk alapjan. Mindkét id6tav alapvet6é megallapitasa, hogy a teljes népességben
tapasztalhatd novekvs tendencia a kézoktatasban résztvevbkre vonatkoztatva, az elkévetkezd
években folytatddni fog, amibdl kovetkezik, hogy a kerllet kdzoktatasi kapacitasainak szinten
tartasa illetve fejlesztése sziikséges.

A megallapitasok valtozatlan jogszabalyi kérnyezet és févarosi feladatellatas mellett értenddk.

Az alabbi valtozasok jelenthetnek kihivast a leirtakon tul az 6nkormanyzat szamara:

e Ovodai tankételezettség bevezetése: amennyiben az ésszes, harmadik életévét betoltott
gyermeknek kotelez6 ovodaba beiratkoznia, az a kerlilet szamara azonnali véalaszt kivan,
mivel az évodai haldézat az elemzés elkészitésekor is kapacitashatdron lzemel, emellett
pedig nincsen statisztikai adat a jelenleg évodaba nem jaré 3-6 évesekrdl, akiket a

jogszabalyvaltozas esetén el kellene latni.
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e Hat- és nyolcosztalyos gimnaziumok kérdése: amennyiben a fOvaros hat- vagy
nyolcosztalyos gimnaziumi feladat-ellatasi helyeket indit vagy sziintet meg a keriletben
vagy vonzaskorzetében, az cstkkentheti vagy novelheti az altalanos iskolasok szamat,

amely szintén beavatkozast tehet sziikségessé.

A demografiai elemzésben nem vizsgaltuk a kerllet terlleti egyenl6tlenségeit és beiskolazasi
korzeteit, azonban a korabbi tapasztalatok alapjan a késébbiekben erre sziikség lehet az egyes

esetekben fennalld egyenetlen intézményi feltoltottségek miatt.

RoOvidtava eldrejelzés

A 2011-2020. évek kozoktatasi feladatainak méretezését két korben tudjuk elvégezni. Az elsd
kér a rovidtavu el6rejelzésre terjed ki, ami meghatarozza a ko6zeljovore jellemz6 gyermekek
szamat. A masodik kor egy hosszabb tavu el6rejelzés, melyben a bizonytalansagi tényezék
sokkal nagyobbak. A rovid tav megbizhatésaga 95%, a hosszu tavé legfeljebb 90% (utdbbi
figgGen a gazdasagi, tarsadalmi kornyezet esetleges extrém valtozasaitol).

Meghataroztunk olyan adatkoroket, melyek ok-okozati viszonyba allithatok az évodakba és
iskoldkba iratkozdé gyermekek szédmaval. Az adatok kozil a szoros kapcsolat csak néhany
esetben igazolddott a statisztikai elemzések soran, ez alapjan 7 tényez6 szerint jelezzik el6re
a létszamadatokat. A legszorosabb kapcsolatot az élvesziiletések szama jelenti, ezért a
kovetkeztetéseink soran hangsulyosabb szerepet kap.

Roévidtavon (2011, 2012) az iddbeli eltolédads miatt nagyon pontos adatok allnak el6, mert

tényadatokra tdmaszkodnak az eredmények.

Keriileti 6vodasok létszama

A kertleti fenntartdasi 6vodaba jarok esetében a hét, az dvodasok létszamat szignifikdnsan
meghatarozé tényez6' alapjan szamitottunk lehetséges létszamértékeket.

A hét modell szerint szamitott létszamértékek 2011-ben egy +3,5%-0s, 2012-ben egy +7%-0s
savban szorddnak. Az aldbbi tablazatban mutatjuk be az elemzés fobb megallapitasait, az

egyes évekre minimalis, maximalis és legvaldszinlibb értékkel.

1Az aldbbi mutatok alapjan jeleztiik elére 2011-2012-es évekre az évodasok |étszamat:

11. kerileti élve szlletések szama alapjan

FOvarosi élvesziiletések szama alapjan

11. kerlletbe bekdltézok szama alapjan

Kertleti bolcsédékben ellatottak szama alapjan

Egy év alatt épitett lakasok szama alapjan

Egy év alatt épitett lakdsok dsszes alapterilete alapjan
Budapest GDP-je alapjan

91



Budapest Fvaros XI. Keriilet Ujbuda Onkormanyzat Kerileti Esélyegyenléségi Program 2012. évi felulvizsgalata

Keriileti 6vodasok 6sszlétszamanak révid tavu elGrejelzése
5000 - —=—11.kerlleti élve sziiletések
H szama alapjan
4800 / e I
- ~li= FGvarosi élveszlletések
. szadma alapjan
4600 -
E % == Bekolt6z6k szdma alapjan
4400 / /
- / = =>é=Keruleti bolcsddékben
4200 elldtottak szama alapjan
4000 Vs 4 =i=Evek folyaman épitett
/ H lakdsok szama alapjan
3800 \ /‘; H Az év folyaman épitett
* H lakasok 6sszes alapterilete
3600 J/ E alapjan
*. / H Budapest GDP-je alapjan
/’ e 4 -
3400 ®, N
0/ =
‘/ H —=#=2001/2002-2010/2011
3200 — : tanév kozstti id6szak tény
H adatai
3000 : —Kelr[]leti évod?ilférc'%helyek
szama az alapité okiratok
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 alapjan
A 2011/2012 és 2012/2013-as tanévekre el6rejelzett kerlleti 6vodai létszamok
s ; Keriileti féréhelyeken tuli
Keriileti fér6helyeken tuli svodai II't'y' L,
iilati & < i . o ovodai ellatasi igény
Keriileti ovodasok becsiilt Keriileti 6vodai ellatasi igény
létszama Gvadai L - Sziikséges Gjabb 6vodai
- Létszam - A
féréhelyek csoportok szama -
7 rs 7 SZéma 7 7 s ra 7 s
) Legvaldszintibb ) Legvaldsziniibb ) Legvaldszintibb
Min. |Max. |, Min. |Max. |, Min. |Max. |,
érték érték érték
2011/
2012 | 4240 (4554 4353 201 | 515 314 8,0 | 20,6 12,6
tanév
4039
2012/
2013 | 4229|4892 4476 190 | 853 437 7,6 |34,1 17,5
tanév

A 2011/2012 és 2012/2013-as tanévekre el6rejelzett kerlleti 6vodai létszamok Gsszefoglald tablazata

A 2010-es 3791 fOs értékhez képest 2011-ben 4353 f6, 2012-ben 4476 f6 az elbrejelzésiink
szerint az 6vodasok szama. Ez természetesen csak abban az esetben igaz, ha ezt a létszamot
az ovodai kapacitas novelése is koveti. 2010-hez képest mintegy 15 szazalékos névekedésre
kell szamitani 2011-ben, ehhez tovabbi 3 szazalékos névekedés jarul 2012-ben.

Szamitasaink szerint az 6sszes Uj ovodas elhelyezéséhez varhatéan 12+6 (2011 és 2012.) Uj
kerlleti 6vodai csoport létrehozasa sziikséges (a jelenlegi oktatasi koncepcidoban szerepld
csoportmérettel szamolva). Ez a feladat kihivast jelent a kerlilet szamara, hiszen az évodasok
szama 2001-ben 3505 volt, a mélypont 2003-ban 3213 gyerek volt, igy az elmualt 10 évben

nem volt ilyen (4300-4400 f6s) |étszamot befogadni képes intézményi kapacitas.

92



Budapest Fvaros XI. Keriilet Ujbuda Onkormanyzat Kerileti Esélyegyenléségi Program 2012. évi felulvizsgalata

Megjegyezzlik, hogy a legalacsonyabb el6rejelzett létszamadatok is legalabb nyolc Gj évodai

csoport létrehozasat indokoljak mar a 2011/2012-es tanévben.

A keriileti altalanos iskolasok létszama

A kerileti fenntartasu altalanos iskoldba jard tanuldk esetében a rovid tava elérejelzés soran:
e a kerileti 6vodasok tény létszamabdl szamitott 2011-2013-as létszamadatokat,

e a mobdszertani részben bemutatott hét mutatd alapjan becsiilt 2014-2015-0s létszamokat

tekintjik nagy valdszinliségl el6rejelzésnek, mintegy 95% megbizhatdsaggal.

Az aldbbi dbra és tablazat foglalja 6ssze az el6rejelzett adatokat:

Altalanos iskolasok 6sszlétszamanak révid tavu elGrejelzése

== 11.keruleti élve szlletések szama alapjan

7800

== Févarosi élvesziletések szdma alapjan

7600 4

7400 \

7200 A\

7000 \\

6800 ’A\

6600 k.
\

6400

==fr= Bekoltoz6k szama alapjan

== Keruleti bolcsodékben ellatottak szdma alapjan

==i= Evek folyaman épitett lakdsok szdma alapjan

f
,.V Z E =@ Az év folyaman épitett lakasok 6sszes
v 4

alapterulete alapjan

Budapest GDP-je alapjan

e
H

NN RN NS AN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEnnnEeEEnj
.

==&==A 3 éves kerlleti 6vodasok 2008/2009 -
2010/2011 nevelési évtény adatai alapjan
szamitott értékek

«=é=2001/2002 -2010/2011 tanév kozotti id6szak
tény adatai

*
6200 N——

6000 T T T T T T T T T

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
e Keriletidltaldnos iskolai féréhelyek szdma a
2010 végén érvényesiskolai alapité okiratok
alapjan

A keriileti altaldnos iskolasok nagy valdsziniiségii, 2011-2015. idétavu elérejelzése?

2 A kertileti altalanos iskoldsok szamét és az altalanos iskolai féréhelyek szamat a teljes modellben a Montagh Imre

Altaldnos Iskola, Ovoda és Készségfejlesztd Specidlis Szakiskola létszamai nélkil szamitottuk.
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Keriileti éltaléflos Eskolésok becsiilt Keriileti
. letszama altalanos iskolai
Tanev e o
. . Legvalésziniib erohelye
’ : b érték Szalna
201’1 / 2012. 6417
tanev
201’2 / 2013. 6554
tanev
201’3 / 2014. 6715 2671
tanév
201,4 / 2015. 6702 7014 6804
tanev
201,5 /  2016. 6736 7395 6984
tanév

A kerdleti altalanos iskolasok nagy valdszinliségl, 2011-2015. idétava el6rejelzése

Legfébb megallapitasunk, hogy - valtozatlan jogszabalyi keretek k6z6tt — nagy valdszinliséggel
nem csOkken a kerlleti fenntartasu iskolakba jarék szama, 2011-ben megegyezik a 2010-es
létszammal, 2012-t6l évi 1-3%-0s Osszlétszam novekedés varhatdé. Ez a 2010-es adathoz
képest 2015-re Osszesitve 8%-0s novekedést jelent, amellyel a kertleti altalanos iskolak
létszama a 2002-2003-as években tapasztalhatot éri el Ujra.

A legkisebb névekedést (0-0,5%) a keriletbe koltéz6k szama alapjan el6rejelzett iskolai
létszam mutatja, a legmagasabb noévekedést a 2010-ig a keriletben tapasztalt tényleges
élveszlletések szama vetiti elére: 2010-r6l 2015-re 15%-0s névekedést eredményezve.

Az elemzés elkészitésének idGszakaban mintegy 7700 féréhely szerepel a kerlleti altalanos
iskolai fér6helyek kapacitasaként a hatalyos alapitd okiratokban. E kapacitast alapul véve
(valtozatlan  jogszabalyi keretek  mellett) az altalanos iskolai feladatellatas
kapacitaskihasznaltsaga a 2010-es 84%-rél 2015-re 91%-ra fog néni. A kapacitas

kihasznaltsaghoz kapcsoldddan a kdvetkezOkre hivjuk fel a fenntartd figyelmét:

e A fenti, 84 és 91 szazalékos kapacitasszamok szamitasa soran nem vettiik figyelembe a
sajatos nevelési igény(i tanuldkat (akik két- vagy haromszoros szorzéval szamitananak
a létszamba, jelenleg azonban csak egyszeres szorzoval szerepelnek), igy a fenti
kihasznaltsag szamok vélhetéen kismértékben ennél nagyobbak. (Ha a teljes altalanos
iskolas létszamon belldl a 2010. évhez képest valtozatlannak feltételezzitk a sajatos
nevelési igényl tanuldk szamat, és kétszeres szorzdéval szamoljuk 6ket, akkor a

kapacitaskihasznalasi mutatok 2,5 szazalékkal nagyobbak.)
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e Amennyiben a jelenlegi iskolavalasztasi szokdsok és a négynél tobb osztalyos

gimnaziumi kapacitasok valtozatlanok maradnak, akkor az altalanos iskolas kapacitasok

az alsé tagozatokon lehetnek szlikebbek, akar az igényeknél atmenetileg kisebbek is,

igy az iskoldk vezetésének elsésorban ezeknek a kapacitdsoknak az id&szakos

bovitésére kell felkészulnituk.

A hosszu tavia becslés kiindulé feltételezései

A gyerekek létszamanak hosszU tavlu becsléséhez hasznalt alapadatok elGrejelzéséhez a

kévetkez6 szcenariokat vettlik figyelembe:

e FOvarosi élveszlletések szama:

o

@)

Vizsgalataink soran kimutattuk, hogy a f6varosi élvesziiletések szamanak
valtozasa harom év mulva szignifikans hatassal van az évodasok |étszamara.

A fOvarosi élvesziiletések szama 1995-2009. kozott évente atlagosan 0,3
szazalékkal nétt, 2006-2009. kozott gyakorlatilag stagnalt a szam, és 2009-
ben a kis mérték(i (1 szazalékos) cstkkenés ellenére az elmult évek masodik
legtobb sziiletése tortént. Mivel a novekvd trendet lényegében csak harom év
(2004-2006.) atlagon fellli novekedése (3,1-5,7%) eredményezte, ezért a
kovetkez6 évek élvesziletési szamainak elGrejelzéséhez a koOvetkez6
forgatékonyvekkel szamoltunk:

» Optimista - stagndlo: A fovarosi élvesziletések szama nem valtozik az
évek kozott, hanem marad a 2009. évi sziletések magas szintjén (17100
gyerek/év).

= Realista - lassu csokkenés: A févarosi élvesziletések szama nem marad
az elmult évek magas szintjén, hanem 2020-ig fokozatosan csdkken az
elmualt 15 év atlaganak megfelel6 szintre (15650 gyerek/év), ami évi
atlagos 0,8 szazalékos csokkenést jelent.

» Pesszimista - csokkenés: A 11. kerlleti élvesziiletések szama 2020-ig
visszaall az 1999. évi szintre (14160 gyerek/év), amely évente atlagosan

1,7 szazalékos csokkenést jelent.

e Egy évben épitett lakdsok szama:

o

o

Vizsgalataink soran kimutattuk, hogy az egy évben épitett lakasok szamanak
valtozasa harom év mulva szignifikans hatassal van az 6vodasok |étszamara.

Az egy év alatt épitett lakdsok szama 1995-2009. kozétt trendjében gyorsan
novekedett, évente atlagosan 44 szazalékkal, azonban az épitett lakasok
szamanak szorasa nagyon magas volt (alig 100 és 1300 ko&zott). Ekdzben az
épitett lakasok atlagos szama az elmult 15 évben 420 volt, és két évben (2006.

és 2009.) messze az atlag felett volt az érték. Ezeket figyelembe véve a
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kovetkez6 évek épitett lakdsszamainak elGrejelzéséhez a kovetkez6
forgatokonyvekkel szamoltunk:

= Optimista - lassi novekedés: A lakdsok szama évente datlagosan 8
szazalékkal n6 a 2008. évi szintrdl (2020-ban évi 820 lakasra), ezzel a
kévetkez6 10 évben évente atlagosan 600 lakast épitenek a keriletben.

» Realista - stagnald: Az épitett lakasok szama nem valtozik az évek
kozott, és megfelel az elmult 15 év atlaganak (~420 lakas/év).

» Pesszimista - lassl cstkkenés: Az épitett lakdsok szama a kovetkezo 10
évben csokken az elmult 15 évi atlaghoz képest (300 lakas/év), ami évi
atlagos 2,5 szazalékos csokkenést jelent.

e Budapest egy éves GDP-je:

o Vizsgalataink soran kimutattuk, hogy a févarosi GDP valtozasa négy év mulva
szignifikans hatassal van az évodasok létszamara.

o Budapest egy éves GDP-je (inflacidval korrigalt) 1999-2010. ko6zott valtozo képet
mutatott: az 1996-2002-es években 12-20%-ot n6tt évente, 2002-2008 kozott
pedig 2-10%-0s ndvekedés volt tapasztalhatdé. A gazdasdag makrohelyzetébdl
kiindulva a kévetkez6 forgatokonyvekkel szamoltunk:

» Optimista - fejl6dé gazdasag: évente (atlagosan) 5%-ot né a GDP - ez
a helyzet egy valsagbdl gyorsan kilabald, dinamikus gazdasagot jelent.

» Realista - lassan fejlédé gazdasag: évente (atlagosan) 3,5%-ot n6é a
GDP - ez a helyzet a valsagon lassan, de biztosan tuljuté gazdasagot
jelent.

» Pesszimista - lassu cstkkenés: évente (atlagosan) 2%-ot csokken a
GDP - ekkor a f6varosi gazdasag helyzete lényegében a gazdasagi
valsag soran tapasztalhatdé modon, tartéosan romlik.

Az elGrejelzés szamitasanal egy-egy forgatokdonyvhoz (optimista/realista/pesszimista) az ahhoz
tartoz6 harom elbrejelzés (élvesziletés, lakasépités, GDP) alapjan becsult évodas és iskolas
szamok atlagat vettlk.
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Hossza tavua elérejelzés

A rovid tava szamitasokra alapozva elvégeztiik az évodai és altalanos iskolai feladatellatas
létszamanak 2020-ig tartd becslését.

HosszU tavu elGrejelzéseink soran tobb szcenariét vazoltunk fel, valamint a mellékelt Excel
tablazat adott helyeire a jovében beirhatd sarokszamok segitségével dinamikusan valtozik a

modell, amely egyre pontosabba valik.

Keriileti 6vodasok létszama

Keriileti dvodasok létszamanak hosszu tavu elGrejelzése

4600 .
: . === Tényadatok és
4400 i - Ut rovidtava becslés
f' alapjan el&allé értékek
4200 == Pesszimista

forgatokonyv szerinti
atlag alapjan

4000

3800

Realista forgatokonyv
szerinti 4tlag alapjan
3600

==6= Optimista forgatdkonyv
szerinti 4tlag alapjan

3400

3200

e K erileti 6vodai
! féréhelyek szama az
alapitd okiratok alapjan

3000

A kertleti évodasok létszamanak hosszu tavu el6rejelzése (2013-2020.)

XI. keriileti fenntartasu 6vodak osszlétszama (f6)

Ev 2010. 2011. | 2012. | 2013. | 2014. | 2015. | 2016. | 2017. | 2018. | 2019. | 2020.
Roévidtavu
Forgatokényv | Tényadat | elGrejelzésbdl Becsiilt adat
Pesszimista 4421 | 4381 | 4328 | 4293 | 4235 | 4205 | 4174 | 4140
Realista 3791 4353 | 4476 | 4428 | 4400 | 4362 | 4350 | 4319 | 4320 | 4323 | 4328
Optimista 4429 | 4405 | 4377 | 4381 | 4372 | 4400 | 4431 | 4466

A kerileti 6vodasok létszamanak hosszu tavu elbrejelzése (2013-2020.)

Legfébb megallapitasunk, hogy varhatéan 2012-ben éri el a maximumot a kerlleti évodas

gyerekek szama, az elkdvetkezendd években - forgatdékonyvtdl fliggd — csokkenés varhatd. Az
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optimista terv szerint stagnalas varhatd, a realista szcenarié 3,5 szazalékos, a pesszimista
pedig 7 szazalékos csokkenést jelez el6re 2020-ra, a 2012-es adathoz képest.

A realista szcenariét megvizsgalva az el6rejelzés pontossaga mellett allithaté az, hogy 4320-
4400 6vodai gyermek lesz a kerlleti fenntartasu intézményekben 2013-2020. kozott.

A 2012-es maximalis értéket javasoljuk a KSH 2011. madajusban publikdlandé 2010-es
statisztikai adatai alapjan felllvizsgalni, majd minden év majusaban a 2 év mulva varhato

értékek becslését elvégezni a rovidtavon pontosabb el6rejelzési mddszer alapjan.

Keriileti altalanos iskolasok létszama

Kerileti altalanos iskolasok Iétszamanak hosszu tavu el6rejelzése
7800 = === Tényadatok és

rovidtavu becslés
7600 ~\ alapjan el&all6 értékek
7400 \
7200

7000 \
6800
6600

6400 \
6200 \
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A 2015-2020-as évekre el6reszamitott altalanos iskolai létszamok

XI. keriileti fenntartasu altalanos iskoldk 6sszlétszama (f6)

2010 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Forgatokonyv | Tényadat Rovidtavu el6rejelzésbal Becsiilt adat
Pesszimista 6947 | 7015 | 7020 | 7040 | 6942
Realista 6449 6417 | 6554 | 6715 | 6804 | 6984 | 6955 | 7034 | 7054 | 7097 | 7030
Optimista 6955 | 7039 | 7069 | 7127 | 7083

A 2015-2020-as évekre el6éreszamitott altalanos iskolai létszamok

Megallapithatdé, hogy az dévodasoknal bemutatott 2012-es létszamcslcs - a megfelel6 éves
eltoldssal - az altaldnos iskoldkban 2015-t6l kezdddden jelenik meg, ezt kovetben az

Osszlétszam 2020-ig gyakorlatilag stagnal. Minden forgatokdnyv enyhe valtozast vetit csak
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elére (a pesszimista forgatokényv -0,6, a realista +0,7, az optimista szcenaridé +1,4 szazalékos
valtozast jelez a létszamban) 2015-2020. kozott.

Felhivjuk a figyelmet, hogy ez tartdsan 90% feletti kapacitaskihasznaldst (2015-2020. kozott
92,8-95,1 szazalékos) eredményez a hatalyos alapité okiratokban szerepl6 féréhelyek alapjan.
Ez a szam kb. 2,5 szazalékkal még magasabb is lehet, mivel az el6rejelzésben a sajatos
nevelési igényl tanuldkat csak egyszeres szorzdval vettik figyelembe. Fontos lesz felkésziilni
intézményenként arra is, hogy a magas kapacitaskihasznalas el6szor az als6 tagozatokban fog
jelentkezni, ami kerlleti szinten, az intézmények ko&zo6tti jo koordinacidval, férGhelybdvitést
valdszinlileg nem fog igényelni, de a személyi feltételeket - részben atcsoportositdsi

lehet6ségek megfontolasaval - meg kell teremteni.”

A kovetkezd 5 évben varhatd korzetes tanuldk Iétszama mellett az egyes régiokban épulé Uj
lakasok, lakénegyedek is moddositjak az iskolahaldzat régidnkénti igényeit. Ezért folyamatos
onkormanyzati feladat az alapfeladatot ellaté6 intézmények kapacitas-

kihasznaltsaganak, hatékony és a jogszabalykovetdo milikodésének feliilvizsgalata.

3.7.6 Szakmai szolgaltatasi feladatok

Ujbudai Pedagdgiai Intézet

A kozoktatasi torvényben meghatarozott szakmai szolgaltatasi feladatokat a kerliletben az
Ujbudai Pedagdgiai Intézet latja el. Munkdja kiterjed a pedagégiai értékelésre, a
szaktanacsadasra, a pedagodgiai tajékoztatdsra, a pedagdgusok képzésére és
tovabbképzésére, tanulmanyi és tehetséggondozoé versenyek szervezésére. A miikodéséhez
szilkséges targyi és személyi feltételei jelenleg biztositottak: pedagogiai szakkonyvtarral,

szamitdgépes oktatoteremmel, felljitott el6adéteremmel rendelkezik.

3.7.7 Szakszolgalati feladatok

A hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen a pedagdgiai szakszolgalati kotelez6 feladatokat
Ujbudén a nevelési tanacsadas, logopédiai szolgaltatas és az iskolai gyogytestnevelés
keretében végzik. A szakszolgdlati feladatokat tobb intézmény, az Ujbudai Nevelési
Tanacsadé, az Ujbudai Logopédiai és Pedagdgiai Szakszolgalat, tovdbbd a Montadgh Imre

Altalanos Iskola, Ovoda és Készségfejlesztd Specidlis Szakiskola latja el.
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Ujbudai Logopédiai és Pedagdgiai Szakszolgélat

Az intézmény torvény altal elGirt tevékenysége: beszédinditas, beszédhibak javitasa,
nyelvi-kommunikaciés zavarok javitasa, dyslexia megelozése és gyogyitasa stb.
Feladatukat egyrészt a nevelési és nevelési-oktatasi intézményekben koézvetleniil (utazé
szakember haldzatan keresztlil), masrészt az intézeten belil ambulans formaban végzik. A
feladatellatashoz megfelel6 végzettségli és képzettségl szakemberekkel (24,5 statusz)
rendelkezik, azonban az egyre novekvlo elldtandd létszam miatt kismértékl fejlesztést

igényelnének.

Ujbudai Nevelési Tandcsadd

A nevelési tanacsadas tevékenységi korébe tartozik jelenleg a beilleszkedési, tanulasi,
magatartasi nehézségekkel kiizdé gyermekek problémainak feltarasa, ennek alapjan
szakvélemény készitése, a gyermekek rehabilitacios célu foglalkoztatasa a pedagogus
és a szUl6 bevonasaval, az dvoda megkeresésére szakvélemény készitése az iskolakezdéshez.
2008. augusztus 1-jétdl feladatkorik bovilt: a pszichés fejlédés zavarai miatt a nevelési,
tanulasi folyamatban tartésan és sulyosan akadalyozott gyermekek, tanulék ellatasaban is
kotelez6en kozremikodnek. Az intézmény jelenleg két telephelyen, a térvénynek megfelel

képzettségli szakemberekkel m{ikodik.

Gyogytestnevelés

A gyodgytestnevelés feladata a gyermek, a tanuldé specialis egészségiigyi céla
testnevelési foglalkoztatasa, ha az iskolaorvosi vagy szakorvosi szlir6vizsgalat gyégy- vagy
kénnyitett testnevelésre utalja. Az altalanos iskolai gyégytestnevelés az 6nkormanyzat
kotelez6, mig az ovodai onként vallalt feladata. Ez utébbi 2000-t6l mikéd6, pro-aktiv
kerlleti kezdeményezés az egyre kisebb életkorban jelentkez6 mozgdsszervi problémak

javitasa érdekében.

3.8 Egészségqiligyi ellatorendszer

Ujbuda egészségligyi ellatdsdban komplex és kozponti szerepet jatszik a Gyégyir XI.
Egészségiigyi Szolgaltaté Nonprofit Kft., melynek tevékenysége az alapellatas egyes
terlleteit és a jarobeteg-ellatast oleli fel. A Gyogyir XI. Kft. m(ikédésének alapjat a keriileti
onkormanyzattal (a f6varosi Onkormanyzattdl 2003 juliusatol atvallalt feladat) kotott
kozszolgaltatasi szerz6édés, valamint az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztarral aldirt
finanszirozasi szerzodés jelenti. Az egészségligyi alap- és szakellatas mellett a haziorvosi

ellatas infrastrukturdlis m(ikodését is tdAmogatja.

Ujbuda lakossdga szamara kiemelt jelentSséggel bir a kozponti kérhaz szerepkorli Szent

Imre Kérhaz, mely komplex szakma-0sszetétel(i gyogyitasi profillal és a kerliletnél nagyobb
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terlleti vonzaskorzettel rendelkezik. Mivel a kérhdz fenntartéja 2012. januartol az allam,
ezért kapacitdsa (dgyszadm, Oraszdm) nem vetithetd Ujbuddra. A keriiletben toébb
magankorhaz (pl. Kelen Kérhaz Egészségligyi Ellatd Kft., Medical Center Budapest, Dévai
Intézet) is mikodik, ezek kapacitdisa a Szt. Imre Korhazénal lényegesen kisebb, az

egészségligyi szolgaltatasokon belll kiegészits jellegli és pacienskorik is csak részben Ujbudai.

3.8.1 Alapellatas

A helyi onkormanyzatokrdl szoléo 1990. évi LXV. torvény szerint a helyi (kerlleti)
onkormanyzatoknak gondoskodni kell a lakossag egészségigyi alapellatasanak biztositasarol.
XI. keriileti Képvisel6-testiilet 13/2009./II1.24./XI.0K szamU, az egészségiigyi alapellatas
korzeteinek kialakitdsardl szolé rendeletében Ujbuda teriiletét 80 felnétt és 24 gyermek
haziorvosi, valamint 28 feln6tt, 8 gyermek és egy ifjusagi fogorvosi korzetre tagolta.

Ezen korzetek lakossagszamat minden év februar 28-ig felll kell vizsgalni.

A 23/2008./X.22./XI.0K sz. rendelet a teriileti és intézményi védénéi ellatds (mely a
kotelezd egészségiigyi alapelldtds szerves része) kérzeteit hatdrozza meg. Az Onkormanyzat
terlilete eszerint 38 teriileti védonoi korzetre és 16 intézményi védondi korzetre
tagolddik, melyek fellilvizsgalata évente, legkésObb szeptember 30-ig kell, hogy megtorténjen.
A védonéi tevékenység kozéppontjaban a primer prevencio all. A Védéndi Szolgalat
feladatanak tekinti az dvodas- és iskolaskorld gyermekek korében végzett egészségnevelést
és egészségfejlesztést, ugyanakkor célul tlizte ki a lakossdg egészségtudatanak fejlesztését,
az egészség megorzését, az egészséges életmod iranti érdeklodés novelését. A

védondi munka szinterei:

e a tanacsadé helyiségében folyé gondozé-tanacsado tevékenység varandds anyaknak

és kisgyermekes csaladoknak

e csaladlatogatason adott tanacsadds, elvégzett gondozas, anyai tevékenységre

oktatas
e nevelési-oktatasi intézményben torténd szlrés, egészségnevelés

A felnottek éjszakai és hétvégi (rendelési idén kivili) ligyeletét a Szent Imre Koérhaz
tertiletén a FOnix Med. Zrt. latja el, ambulancian torténd ellatas, ill. telefonon torténd
bejelentés esetén a helyszini ellatas is biztositott. A gyermekorvosi iigyelet is a FONIX
Med. Zrt. biztositja rendelési idon kiviil éjszaka és munkasziineti napokon a Szent
Janos Korhaz teriiletén. 2012 juniusatol a Gyogyir XI. Nonprofit Kft. a Fehérvari at
12. szam alatti rendeléjében megnyitotta a gyermekorvosi iigyeletet. Minden
munkasziineti napokon 9-14 6ra k6zo6tt a keriileti gyermekeket ugyancsak a FONIX

Med Zrt. latja el.
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3.8.2 Szakellatas

A kerileti jarébeteg-szakellatasért felelés Gyogyir XI. Kft. orvosszakmai munkajat
alapvetden befolyasoltak a kdézelmultban az egészségligyben lezajlott nagyaranyu valtozasok,
ugyanis a fekvobeteg-ellatasok altaldnos szlikiilését nem kovette a jarobeteg-ellatd kapacitas
bovitése. Ennek eredményeként a Gydgyir Nkft. keretében m(ikédd szakelldtdsokban egyre
nagyobb problémaként jelentkezik az elojegyzési id6k jelentés meghosszabbodasa,
valamint az egyes szakmak képviseletének hianya. Az 3atlagos elGjegyzési id6 tobb

szakrendelés esetében is meghaladja az egy honapot.

,,,,,

infrastrukturalis adottsagai kifejezetten jonak mondhatdk, akadalymentesitése megoldott.
A meguUjult intézetben 2006 decemberében szakrendeléseken, majd 2009 aprilisatél a
laboratoriumban is bevezetésre kerllt az el6jegyzési rendszer, és atadasra kerllt a
magasabb szinvonald, kulturdltabb, a betegek személyiségi jogainak védelmét maximalisan
biztosito beteghivé rendszer. 2012 tavaszan kerllt atadasra az Uj, probléma azonban, hogy
ezzel parhuzamosan az elavult orvosi eszk6zok és gépek cseréje nem tortént meg, ill. csak
nagyon lassan zajlik. A rendeldintézet elérhetosége a bel-budai részekrol kivalo, egyes
nyugati keriiletrészekbdl viszont kifejezetten nehézkes az eljutas (viszonylag nagy a

tavolsag, és rosszak a kozlekedési kapcsolatok).

A Gyogyir Nkft. profiljahoz tartozé szakellatasok kozil a nem manualis szakmak kozé
sorolhatd a belgydgyaszat (angioldogia, endokrinoldgia), a kardioldgia, a reumatoldgia, a

gyogytorna és a fizikoterapia.

Manualis szakmak: sebészet, ortopédia, nOgyogyaszat, szemészet, fil-orr-gégészet,

uroldgia, szajsebészet.

Gondozdk: bdr- és nemibeteg gondozd és szakellatas (kils6 telephelyen, az Ulaszlé utcaban),
pszichiatriai gondozd (kuls6 telephelyen, a Tétényi Uton + a XXII. keriletben is), tidégondozé
és erny6képsz(ird allomas (a XXII. kerlleti tidégondozét is a Gyogyir Nkft. (zemelteti,

Albertfalva lakossagat itt latjak el).

Gyermekszakrendelések: gyermeksebészet, gyermek  fll-orr-gégészet, @ gyermek
allergolégia, gyermek bdrgydgyadszat, gyermek szemészet, gyermek ortopédia, gyermek

ideggydgyaszat és pszichiatria.

Diagnosztika: altalanos réntgen, ultrahang, mammogréfia, laboratérium.
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4. Kiemelt (védett tulajdonsagu) esélyegyenléségi

célcsoportokra vonatkozé helyzetelemzés

Az egyenl6 banasmodrél és az esélyegyenléség eldmozditasardl szélé 2003. évi CXXV. térvény
31. § (2) bek. rendelkezik a Program keretében kiemelten vizsgaland6 esélyegyenlGségi
célcsoportokrdél, melyek kdzé az alabbi csoportok tartoznak:

e a nok,

e a mélyszegénységben élok,

e aromak,

e a fogyatékossaggal él6 személyek,

e a gyermekek, fiatalok (ezen belil a hatranyos helyzet(i (HH) és halmozottan hatranyos

helyzetl (HHH), valamint a sajatos nevelési igény( (SNI) gyermekek-tanuldk,
e az iddsek.
e A fOvaros és a kerlilet szempontjabdl indokolt — specidlisan urbanus célcsoportként — a

hajléktalan emberek vizsgalandd célcsoportok kézé valdé beemelése.

4.1 N6k

Ujbudédn - mint altaldban a magyar népességben - nétébblet van: mar a 2001-es adatok
szerint is 116 nd jutott 100 férfira. Ez a szam 2011-re még drasztikusabbd valt: ekkor 100
férfira mar 122 né jutott. Kilonosen eltér6é a nemek aranya az idésebb korosztalyokban: a
kertleti n6k egyharmada, a férfiak 24%-a 60 éven fellli, ebbdl kovetkez6en a 60 éven feliili
népesség tobb mint 63%-a né.

A nok, kiilonosen, a gyermekvallalas eléott allok, illetve kisgyermeket neveldk,
leginkabb a munkaerépiacon, illetve a munkahelyeken érintettek a hatranyos
megkiilonboztetés altal.

Budapestet tekintve megallapithatjuk, hogy a noi foglalkoztatottak aranyat
jelentosen meghaladja a férfiaké. A férfiak el6nye kimutathatd kerlleti, fOvarosi és
orszagos szinten is a foglalkoztatottaknak az aktiv korl népességhez viszonyitott aranyat
vizsgdlva, ugyanakkor orszagos szinten a f6évarosban jellemz6 férfielonynél jelentésebb
mértékl eltérést taldlunk. A foglalkoztatottak aktiv koru népességhez viszonyitott aranya
keriiletenként, igy Ujbuddn is nemenként megerésiti azt az Osszefiiggést, amelyet a
foglalkoztatasi adatok alapjan fogalmazhatunk meg.

A nok foglalkoztatasi szinvonala Magyarorszagon jelentéos mértékben elmarad az
Unid atlagatél. Mig az Unié atlaga a nék foglalkoztatasi aranyat tekintve atlaga 58,2 %, addig

Magyarorszagon ugyanez az érték csak 50,6% volt. Az Unié 20 tagorszagaban 2010-re elérték
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azt a célkitlizést, hogy a nok foglalkoztatasi szintje elérje a 60%-ot, Magyarorszag jelent6s
meértékben el van maradva ett6l a célkit(izést6l. Magyarorszagon 2011-ben a n6k 15-64 éves
népességen belll aranya 51%-0s, mig a foglalkoztatottakon bellili aranyuk mindéssze 46%-ot
tesz ki. Az aktiv koru inaktivak kérében a nék aranya 59%-os, vagyis jelentésen meghaladja a
férfiak reprezentaltsagat. Mig a 15-64 éves népesség korében a férfiak foglalkoztatasi
rataja 60,4% volt, addig a n6ké csak 50,6%.

Budapestre szintén érvényes az, hogy a nok foglalkoztatasi aranyat jelentdsen
meghaladja a férfiaké. A férfiak elénye kimutathaté févarosi szinten is a
foglalkoztatottaknak az aktiv kord népességhez viszonyitott aranyat vizsgalva. A
foglalkoztatottak aktiv korl népességhez viszonyitott Ujbudan is nemenként megerdsiti azt az
Osszefliggést, amelyet eddig a foglalkoztatasi adatok alapjan fogalmaztunk meg.

A nem dolgozd Gjbudai nék, a nem dolgozd férfiaknal kisebb aranyban munkanélkiliek,
ugyanakkor az inaktiv keresOk és az eltartottak korében joval nagyobb mértékben
reprezentaltak. A munkaligyi kirendeltségnél regisztralt uajbudai allaskeresdket
tekintve megallapithatjuk, hogy koriikben a ndék aranya az elmult években
jellemz6en magasabb volt. 2009-2010-es id6szakban a korabbi 5-15%-0s noi tobblet
~elfogyott”, a nemi arany kiegyenlitodott, 2011-ben a n6k reprezentaltsaga 52,3%-
os volt. E mellett tetten érhet6, hogy a tartésan allast keres6k korében, a ndk aranya az
allaskeresés id6tartamanak elhGzédasaval névekszik.

Iskolai végzettségbeli alapvetd eltérések nem magyarazzak az Gjbudai n6k rosszabb
kozel azonos a teljes kerlleti népesség nemi megoszlasaval.

A nék hatranyos helyzetével nemcsak foglalkoztatas, hanem a jovedelmi viszonyok
terén is talalkozhatunk. Magyarorszagon az alkalmazasban &llé férfiak és nék atlagos
fizetése k6zo6tt mintegy 20-25% killonbség tapasztalhatd a férfiak javara. Egy budapesti n6
atlagban 70-75%-at keresi egy azonos munkakort ellaté férfi jovedelmének, vidéken
ez az arany jobb, elérheti a 80-85%-ot is. A munkahelyi lehet6ségek egyenlétlen volta
nemcsak a jovedelmek terén, hanem a munkahelyi elémenetel kapcsan is jelentkezik, ez
tapasztalhaté az ugynevezett "livegplafon szindromanal” is.

A gyermekvallalas, a gyermeknevelés nagymértékben befolyasolja a n6k munkaero-
piaci esélyeit. A munkavallalast hatraltatja a fovarosi bolcsodei és ovodai férohelyek
elégtelen szama is.

A nok a fentiekben részletezett alacsonyabb foglalkoztatasi szintje jelentos
mértékben a kisgyermekesek alacsony foglalkoztatasi aranyabol fakad. A 3 év alatti
gyermeket nevelok esetében a foglalkoztatasi rata 14%-0os, ami Eurdpaban a
legalacsonyabbnak szamit.

A noOk és a kisgyermekesek foglalkoztatasi helyzetének szoros egyiitt jarasat pedig a
magyarorszagi noéi-férfi szerepmodellek konzervativizmusa okozza. A

Népességtudomanyi Kutaté Intézet 2009-es felmérése szerint a nék kizarélagos otthoni
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szerepvallalasaval még mindig tobb mint a tarsadalom fele (53%) egyetért. Ez az arany 7%-
kal csokkent ugyan az el6z6, 2000-ben végzett adatfelvétel 6ta, am az EU 27 tagorszaga kozul
igy is csak Lengyelorszagban értenek egyet a hazainal tobben (65% feletti mértékben) azzal,
hogy a n6k feladata a csalad elladtasa, mig a férfiaké a pénzkeresés.

A csaladi szerepekbdl fakadé nemek kozotti egyenlétlen feladatmegosztas mélyen
gyoOkerezd problémat jelent. Valamennyi Unids orszag idémérleg-felmérései igazoljak, hogy az
eurdpai nék még a kilencvenes évek végén is atlagosan napi 2-3 odraval tobb haztartasi
munkat végeztek, mint a férfiak. Budapesten ez a kilonbség még nagyobb, a 4-5 6rat is eléri.
A férfiaknak, bar munkaerd-piaci aktivitasuk nagyobb, tébb a szabadidejiik.

A gyermekvallalas, gyermeknevelés nagymértékben befolyasolja a munkaero-piaci
esélyeket és (a fentiekben részletezettek miatt) donté mértékben a ndéket érinti
Magyarorszagon®. A 15-64 éves népességbe tartozdk tébb mint negyede (26,6%-a)
gondoskodott 15 évesnél fiatalabb gyermekrol, mig ez az arany az azonos kord nék esetében
28,8%. A kutatas szerint a gondozasi teend6k érdemben csak a n6k munkaerd-piaci jelenlétet
befolyasoljdk, a gyermeket nevel6 férfiaknak minddssze 2%-a jelezte, hogy a gyermeknevelés
hatassal volt munkaerd-piaci statusara, szemben a ndéket jellemzé koézel 32%-os arannyal. A
nok 16,9%-at egyértelmlien a gyermekek felligyeletével kapcsolatos nehézségek korladtozzak a
munkavallalasban (15,8%-uk emiatt egyaltaldan nem, a fennmaradé 1,1% pedig csak
részmunkaidében dolgozott). Tovabbi 14,9% szintén a gyermeknevelés miatt, de sajat dontése
alapjan nem, vagy csak er0sen korlatozottan volt jelen a munkaerGpiacon.

A gyesrol, gyedrél a munkaba valé visszatérés jelentés akadalya, ha nem all
rendelkezésre megfelel6 szamu bolcs6dei férohely. Bar Magyarorszag nagy részén
problémaként jelentkezik a bélcsédei fér6helyek szamanak elégtelensége, e tekintetben
Budapest az orszagos viszonyokhoz képest l|ényegesen kedvez6bb helyzetben van: a
Magyarorszagon miikodoé oOsszes bolcsodei féréhelyek harmada a fovarosban
talalhato. Mig 2011-ben orszagosan a 0-2 éves gyermekek 12,6%-a jart bolcs6débe,
addig Budapesten ez az arany 22,5% volt.

Ujbuddn a bolcsédei szolgaltatds 2011-ben az Egyesitett Bolcsédei Intézmények 9
tagbolcs6déjében 832 férohelyen miikédott. 2011-ben a bolcsédei fér6helyek atlagosan
101%-0s kihasznaltsaggal m{kddtek a keriletben.

A Fo6varosi Esélyegyenléség Moddszertani Iroda orszagos felmérést végzett a munkahelyi
esélyegyenléség helyzetévelés az esélyegyenl6ség bevezetésével kapcsolatban. A
szervezeteknek mintegy 5%-a jelezte problémaként azt, hogy a noi alkalmazottaknak
~nhehézséget okoz a munkaidoé és a csalad Osszeegyeztetése”. Ezen kivil problémaként
merlt fel még az is, hogy ,a nok rugalmatlanok a tovabbtanulas terén” —feltehetbleg az el6bb
emlitett problémabdl kifolydlag, mely szerint a n6k nehezen egyeztetik 6ssze a munkaid6

korlatjait a csaladi kotelezettségekkel. A valaszaddk toredéke emlitette meg nehézségként azt,

3 Munkavégzés és csaladi kotottségek, 2010 c. tanulmany, 2011, KSH
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hogy a nék ,alulreprezentaltak a vezet6 posztokon”. Azoknak a szervezeteknek a tObbségében,
amelyekben Ggy tapasztaltéak, hogy nehézséget jelent a nék szamara a munkaidd korlatjainak
és a csaladi kotelezettségeknek az Gsszeegyeztetése, munkaid6é kedvezménnyel jarultak hozza
szervezetek, valamint a nOk vezetGi posztokon vald alulreprezentaltsagaval leirhaté
egyenlbtlenségrél beszamold szervezetek az emlitett gondok enyhitésére alkalmas
intézkedésekrdél nem szamoltak be. A néi alkalmazottak foglalkoztatdsanak komfortosabba
tételében nehézségként meriilt fel a munkaido kedvezmény biztositasa (3,6%), és az
egyenld elbiralas elvének gyakorlati alkalmazasa (2,2%).

Tobb szocioldgiai kutatds ramutatott, hogy a szegénység altal fokozottan veszélyeztetettek az
egyszUllos haztartasok, melyek dénté tobbségében az anya neveli egyedll a gyermekeket. A
kerlleti szocidlis ellatdsok nemi megoszlasat vizsgalva megallapithatjuk, hogy a nék mar
2006-ban is a tdmogatasok tobb mint 60%-at kaptak, amely arany 2009-re tovabb tolédott
(70%), kilonésen szembetiind tehat a noék hatranyos helyzete. Ez részben
magyarazhaté azzal, hogy egy csaladon belil a megélhetéshez kapcsoldédé tamogatasok
igénylése a noékre harul, a gyermekek tamogatasahoz és védelméhez kapcsolédo
tamogatasi formak 85-90%-ban nékhoz kapcsolédé aranya mogott azonban minden
bizonnyal a gyermekét/gyermekeit egyediil nevel6 anyak jelentds tomege azonosithaté.
Az egysziilés csaladok egyre novekvo aranyara csak most kezd rdiranyulni a figyelem
(2009-ben orszagos szinten a megkotott hazassagok 45% bomlott fel a 7. év el6tt, mely arany

még dramaibb, 60-70%-0s az élettarsi kapcsolatoknal), mely szintén beavatkozasokat slirget.
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4.1.1 Keruleti programok és szolgaltatasok a célcsoport részére

A Gyermekjoléti Szolgadlat a 40 év feletti allaskeres6 noknek néhany éve NOi Klubot
szervezett, mely sikeresen mUlkodott, utana szlnetelt, de jelenleg Gjrainditas alatt van. Ez a
célcsoport egyértelmiien tamogatasra szorul, mert gyakran halmozott problémakkal
kiizd egyediilalloként.

Ezek kozll néhany tipikus példa:

e nagyobb eséllyel vesziti el a munkajat életkora miatt (kilondsen, ha alacsony iskolai
végzettségl);

e nehezen birkédzik meg kamasz gyermekei nevelésével, akik iskolai lemorzsolodasi
veszélynek vannak kitéve (a csalddsegitével ezen a ponton szoktak kapcsolatba
kerllni); - elvalt férje Uj csalddot alapit, és nem fizet rendszeres/megfeleld 6sszegl
gyerektartast; - id6sodo szuleit dpolnia kell;

e egészségi problémakkal, esetleg szenvedélybetegséggel (pl. alkohol) kiizd stb.

A csaladbarat gondolkodasmoéd erésitése érdekében Csaladbarat varos mozgalom
indul Ujbudan. Az Eurdpai Varosi tuddshalézat (EUKN) rendezvénye kapcsén 2009-ben
ajanlasok keriiltek megfogalmazasra a csaladbarat varosokrdl. Ujbuda e szempontrendszer
szellemében fogalmazza meg programjat, amelyben 06sztonzi a helyi vallalkozasokat,
intézményeket és civil szervezeteket a csatlakozasra. Ennek jegyében nem csak az
onkormanyzat szolgaltatadsai, kozhivatalai valnak csaladbaratabba, hanem 6szton6zzik erre a
helyi vallalkozasokat, szolgaltatokat. TdAmogatjuk a munka és a maganélet 0sszeegyeztetését

mind munkaltatoként, mind a keriletért felel6s 6nkormanyzatként.

4.2 Mélyszegénységben él6k

A szegénységben élok korébe altalanosan azokat az egyéneket, csaladokat szoktuk sorolni,

amelyek a hivatalosan megallapitott [é&tminimum szintje alatti havi jovedelembdl élnek.

Hazankban a szegénység az Gsszes haztartas 28 szazalékat érinti, a gyermekes haztartasok 41
szazalékat, a harom vagy tobb gyermekes csaladok 60 szazalékat. Ez azt jelenti, hogy a

hivatalosan megallapitott Iétminimum alatt élnek koézelitéleg 3,5-3,7 millidan.

A mélyszegénység, a szegénységen bellili kategdriaként, megfeleltethetdé az abszolat
szegénységnek, mely azt az allapotot jeldli, amikor az egyén vagy csalad az alapveté fizikai
szlikségleteit sem képes mar kielégiteni. Ebbe a kdrbe sorolhatdéak a havonta kevesebb, mint

hiszezer forintbdl él6k, szamuk orszagosan 600 ezer f6 korilire tehet6. A mélyszegénység
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erGteljes megjelenése nem jellemz6 a f6varosra, kllonosen a budai keriletek esetében

mondhatjuk azt, hogy elenyész6 a mélyszegény haztartasok reprezentaltsaga.

Az alacsony statusza lakosok kore, bar mélyszegénységben élékkel nem azonosithatd,
megkozelitéleg arulkodik arrdl, hogy a kerlleti lakossag kozelitéleg mekkora aranyban
veszélyeztetett a szegénység altal. Az alacsony statuszu lakosok (aktiv kora, legfeljebb
8 altalanos iskolai végzettségii, rendszeres munkajovedelemmel nem rendelkezo)
aranya koézel 10% Ujbudan. E mellett azonban az is elmondhaté, hogy Ujbuda mind
orszagos, mind pedig févarosi viszonylatban kedvez6 képzettségi, foglalkoztatasi és jovedelmi
mutatokkal rendelkezd kerilet. Kulonos figyelmet kell forditani az alacsony statuszd lakosok
tertileti koncentracidjara. Az SZMM szakért6i bevonasaval készilt, hatalyos kerleti
Antiszegregécids terv (2009) 4.3.6.2. Altaldnos helyzetértékelés fejezete megallapitja, hogy ,A
KSH adatai szerint Ujbuda nem néz szembe szegregécids kihivésokkal”, mivel nincs olyan
szegregatuma, ahol az alacsony statuszu lakosok aranya min. 50%. Nincs szegregacios
veszélynek kitett keriiletrésze, ezért ,az antiszegregacios térekvéseket a megelbzés
jegyében kell megfogalmazni”. Ugyanakkor nem lehet megfeledkezni arrél sem, hogy a
kerllet hivatalos lakonépességén tul olyan, nehezen meghatarozhaté szamud népesség is él
életvitelszerlen a kerliletben, amely a hivatalos lakonépességben nem jelenik meg. Koriikbe
sorolhatéak a kerllt rendezetlen statuszi (pl. erd6s, nehezen bejarhatd) terliletein nem
lakascélu helységekben él6k is, akik kisebb koldnidkat is alkothatnak (rejtett szegregatumok).
Ezekre a terlletekre sokszor csak terepbejaraskor derlil fény, illetve a kozelben lakok

beszamoldibodl értesil réluk az 6nkormanyzat.

Erre utal, hogy Ujbuda legszélsé (déli, dél-nyugati) peremvidékein sajatos kialakult helyzetrdl
szamoltak be az interjualanyok: a Balatoni Gt mentén (7-es Ut) a kerlletbdl kivezet6
szakaszon (K&érberek), a Kamaraerdei Gton (Kamaraerd6) a lovarda kérnyékén, valamint
Orsod diilénél az 6nkormanyzati tulajdoni, zart kertes 6vezetben emberek/csaladok
élnek az ott talalhatd kis fahazakba, illetve viskdkat huztak fel maguknak. A szomszédos
kertek tulajdonosai, illetve a csaladsegité és védonGi szolgalat munkatarsai jelezték ezt a
helyzetet. Az itt tartézkodok nem szerepelnek semmiféle keriileti nyilvantartasban,
mivel nem U(jbudai lakosok. Az Anti-szegregacids Terv helyzetfeltarasa soran tovabba tébb
interjualany a Ballagi Mér utcat emlitette, ahol jelenleg a kertletben a legtébb cigany csalad
él egymas szomszédsagaban. Arrdl, hogy pontosan milyen statusziak az itt lakdk, illetve
mennyire vannak szegregacidés veszélynek kitéve, jelenleg nem allnak rendelkezésre
adatok. Ezeknek a teruleteknek a pontos bejarasa, szegregacios szempontu feltérképezése
szlkséges lenne.

Az alacsony statuszu lakosok, azon belll az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezGk
szegénységi kockdzata joval magasabb az &atlagnal. Ujbudan abszollt szamban mintegy
15.000 f6rol van sz6. DOnt6 hanyaduk a panelos oOvezetekben (Kelenféldon,

Albertfalvan, Ormezén) él. A kerllet Antiszegregacids tervében olvashaté (Ujbuda IVS
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2007-2013, 166-167. 0.), hogy korlikben a tartos és a passziv munkanélkiiliség is gyakori
(nem latnak reményt a munkara, ezért nem is keresnek). Ez egyben jelentls ,kiilleszkedési”
spiralt indit el, melynek hatdsa nem csupan anyagi nehézségekben, hanem kapcsolati
konfliktusokban, szenvedély- és mentalis betegségekben is megnyilvanul. Esetikben
kilénos veszélyt jelent a tobbgeneraciés munkanélkiliség. Létszamuk pontos megismerését
neheziti, hogy a munkalgyi regisztraciébdl valo kiesést kovetéen sokan a rendszeres szocialis
segélyhez jutas feltételeit (kozcéld munka elfogadasa, személyiségfejleszté programban vald
részvétel) nem teljesitik.

A keriileti szocialis ellatasok igénybevételi adatai szintén fontos informaciokat
nyGjtanak az alacsony statuszi lakosok helyzetérdél. A krizis tipust rendkiviili
ellatasok (pl. atmeneti segély) jol behatarolhatova teszik a raszorulo, idoszakos,
vagy tartos anyagi krizishelyzetekkel sujtott keriileti népesség korét. Ilyen tipusu
ellatasokban az utébbi években kozelitéleg évente 15-16 ezer keriileti lakos

részesiilt, amely a teljes keriileti lakonépesség 10 %-at meghaladja.

4.2.1 Keruleti programok és szolgaltatasok a célcsoport részére

A keriilet altal kotelez6en ellatandoé csaladsegités szocialis alapszolgaltatast az
Ujbudai Human Szolgaltaté Kozpont Csaladsegité Szolgalata (1117 Budapest, Bogdanfy
utca 7/d.) biztositja. A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csalddok szamara a megel6zés, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabdl nyuljtott
szolgaltatds. A szolgaltatast igénybe vevOk szama az elmult években is kisebb mértéki
novekedést mutat. A kliens-kér egy része hosszl évek O6ta gondozasi kapcsolatot tart. Az Uj
kliensek szama fokozatos emelkedést mutat. A hozott problémak tipusai doént6en
megélhetésiek és foglalkoztatassal kapcsolatosak. A gazdasagi valsag negativ hatasai érezhet6
az adossagkezelési szolgaltatdst igénybe vevOk szamdanak emelkedésében. Az Uj Ugyfelek
szamanak novekedése részben ezen a terlleten, részben pedig a munkanélkiliséggel,
elhelyezkedéssel 0sszefliggésben jelentkezik. Az intézmény kiemelt fontossagu feladatai kozé
tartozik a munkanélklli Ugyfelek elhelyezkedésének segitése. Az intézmény ezen felll a

k6z6sségi mentalhigiéné részeként csoportos foglalkozasokat is biztosit a raszorulok részére.

Addssagkezelési tanacsado szolgaltatas

Az adossagkezelési ellatas kotelez6 Onkormanyzati feladatként kétpilléres rendszerként
mUkodik: egyrészt az 6nkormanyzatok féként kdzponti forrasbdl (90%) pénzbeli tamogatast
biztositanak az addssagok kifizetéséhez, masrészt a haztartdsok fizet6képességének

elGsegitése érdekében adéssagkezelési tanacsadast nyujtanak.
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Adodssagkezelési szolgaltatds - addssagcsokkentési tdmogatas

Az addssdgcsokkentési tdmogatdst a Rendelet szerint azok a személyek igényelhetik Ujbudéan,
akik tulajdonosai, bérloi, vagy 0zvegyi jogon haszonélvezoi az adott ingatlannak, és
abban életvitelszerlien laknak. Az addssagcsokkentési tdmogatds iranti kérelmek
elbirdlasanal a Szocialis és Egészségligyi Bizottsagnak nincs lehet6sége méltanyossag
gyakorlasara, ezért fontos feladata a tanacsaddnak a jogosultsagi feltételekr6l vald pontos

Ugyfél-tajékoztatas.

Teriileti munka

A csaladgondozdk munkaidejik egy részét a kliensek mikrokérnyezetében, terlleten toltik. A
tertileti munka nagy részét az addssagkezeléshez sziikséges, valamint a kiils6 megkeresésre
torténé kornyezettanulmanyok teszik ki. Sok esetben ekkor derll ki, hogy az anyagi
probléma hattere a rossz mentalis allapot, illetve a kornyezettanulmanyok kapcsan

keletkeznek Uj esetek.

4.3 Romak

Roma etnikumanak a 2001. évi népszamlalaskor 191 ezer személy vallotta magat
Magyarorszagon. Becslések szerint 2011-ben 242-274 ezer f6, 2021-ben 306-378 ezer f6
kozott lehet a magukat roma etnikumunak vallok szama. A Kemény Istvan és Janky Béla altal
publikalt 2003. évi orszagos roma-kutatds a cigany népesség 2003-as lélekszamat 600-650
ezer fére teszi.*

A roma lakossag lélekszamanak éves novekedése a 2003-2011 id6szakban évi kb. 12 és 15
ezer f6 kozott lehetet, igy Kemény Istvan és Janky Béla becsléseire alapozva azt mondhatjuk,
hogy jelenleg kozelitéleg 765 ezer roma élhet Magyarorszagon. Mindez azt is jelenti,
hogy jelenleg kozelitéleg a teljes magyar lakossag 8%-a lehet roma. 2021-re a roma népesség
lélekszdma elérheti a 880-910 ezer f6t. A csokkend nem-roma népességgel szemben
létszamuk nd, és a demografiai el6rejelzések szerint a kovetkezd 50 évben népességen bellili
aranyuk a jelenlegi 8%-rol 11-13%-ra emelkedik.

A roma népesség fovarosi Iélekszama az orszagos lélekszam tizedére, kozelitoleg 75
ezer fére tehetd, mely lélekszam 2021-ig elérheti a 90-95 ezer f6t. Ujbuda lakossagabol
a 2001-es népszamlalaskor 233 f6 vallotta magat ciganynak. Jelenleg az UCO becslése
szerint kb. 300 csalad lehet roma a kerlletben, de az er6s asszimilacié miatt nehezen
llapithatd meg. A UCO elndk miikddésének 4 éve alatt Osszesen kb. 150 fével kerilt
személyes kapcsolatba. Az U(jbudai cigdnyok romungrok, donté tobbségiik magyar
anyanyelvi. Cigany hagyomanyorzés (nyelv, tanc, ének stb.) éppen emiatt nem jellemzd a

kertletben.

4 Kemény Istvan és Janky Béla: A 2003. évi cigany felmérésrdl, 2004
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Magyarorszag egészét tekintve roma népesség atlagos életmindsége, lakhatasi
szinvonala, egészségi allapota, foglalkoztatottsaga, iskolazottsaga a tarsadalom
egészénél lényegesen rosszabb. A magyarorszagi ciganyok négyotode talalhatd a legalséd
jovedelmi harmadban és 18-20%-a a k6zépsdé harmadban. A roma népesség sziletéskor
varhato élettartama, életkilatasai sokkal rosszabbak a magyar atlagnal, de még az alsé
jovedelmi harmadba tartoz6 nem roma népességnél is. A févarosban az orszagos atlagnal
kisebb mértékben, és mas telepiilésen beliili mintakat alkotva jelenik meg a roma
népesség szegregacidja, e mellett a fovarosra is igaz, hogy lakdhelyliket tekintve a romak
tobbsége elslumosodott lakéterlileteken, rossz minGségli lakasokban, nem megfelel6 higiénés
viszonyok mellett, sokszor rendezetlen lakhatasi jogviszony kozepette él.

A romak foglalkoztatasi helyzetét tekintve rendkivil sllyos problémat jelent, hogy az
aktiv korl romak negyede semmilyen rendszeres munkavégzési tapasztalattal sem
rendelkezik. Magyarorszagon az aktiv kori romak mindossze 27%-anak van
valamilyen munkaja, beleértve az alkalmi munkat és a vallalkoz6i tevékenységet is, és
minddssze 23% azok aranya, akiknek rendszeres munkaja van.

A romak foglalkoztatotti aranya a kozép-magyarorszagi régioban a tobbi régio
értékeihez mérten kiugréan magasnak mondhaté (57%), mas magyar régid értékei
legaldbb 22 szdazalékponttal maradnak el ettél. A legrosszabb a helyzet az észak-
magyarorszagi (17%) és az észak-alfoldi régiéban (14%).

Budapesten a romak 64%-anak van munkaja, 57%-uk pedig rendszeres munkat
végez, ami orszagos viszonylatban kiugréan jo mutaténak tekinthetd, egyediil Pest
megye mutatoi kozelitik meg ezt az értéket.

Budapesten is igaz azonban az orszagos jelenség, hogy a nemek szerinti
foglalkoztatottsag jelentésen eltér a roma népességen beliil. Mig a févarosi roma
férflaknak tobb, mint 75%-a, addig a noknek minddssze 40%-a dolgozik
rendszeresen. A roma nok foglalkoztatasara negativan hat a magas gyermekszam, ami miatt
a szll6képes kord roma nék negyedrésze gyakorlatilag folyamatosan inaktivitasba kényszeril.
Az el6reszamitasok szerint a roma lakossag foglalkoztatasi helyzete 2021-ig javulni fog
az orszag egészében, a legjelentosebb javulasra azonban a jelenleg is legjobb
mutatokkal rendelkez6 kozponti régioban és Budapesten lehet szamitani.

A romak munkavallalasaval kapcsolatos problémak legfontosabb oka az, hogy az
aktiv kortak tobb mint 70%-a legfeljebb 8 altalanos végzettséggel rendelkezik. A
16-64 éves roma lakossag 17%-a még a 8 altalanost sem fejezte be, és tovabbi 53% csupan 8
osztalyos végzettséggel rendelkezik, 26%-uk viszont szerzett valamilyen szakképzettséget is.
Az érettségizettek aranya viszont minddssze 2%, a diplomasoké pedig csak 1%. Az
iskolazottsag tekintetében a romak korében nagyok a teriileti egyenlotlenségek. Az
északkeleti és a keleti terlletek mutatdéi a legrosszabbak. A kevesebb, mint 8 osztalyt
végzettek ardnya az észak-magyarorszagi, az észak-alfoldi és a dél-alfoldi régiéban is

meghaladja a 20%-ot. A szakképzettséggel, érettségivel, vagy diplomaval rendelkezék aranya
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viszont csak 19-25%. Ezzel szemben KoOzép-Magyarorszagon a legalabb szakképzettséget
szerzettek aranya 56%. Budapesten a romak kétharmada (62%) rendelkezik
szakképzettséggel, érettségivel vagy diplomaval.

A kerlleti IVS 4.3.6. fejezetét jelent6é Esélyegyenl6ségi, antiszegregacids terv (készitette
VATERV95 KFT, 2009. maércius) a 4.3.6.6. A romak esélyegyenlésége alpontban két mondatot
szentel a témanak. Megallapitja, hogy: ,A 2001-es népszamlalas soran igen kevesen vallottak
magukat romanak, etnikailag szegregalt terlletek nem mutathaték ki. A romak nehezen
beazonosithatéak, vélhetéen nagyrészt asszimilaltan élnek a kerlletben.” A 80-as években a
szegény, alacsony statuszu cigany lakossadg a Kondorosi Gton, ill. a Hengermalom at -
Budafoki Gt kornyéki terileten élt koncentraltan (ez utdbbit Indidn-telepnek hivtak a helyiek).
A teriileteket felszamoltak, lakotelepeket épitettek a helyiikon, de az ott lakd, dontden
cigany csaladokat a keriilet kiilonb6z6 részein, integraltan helyezték el, igy elejét
vették a gettdsodasnak. Az akkori onkormanyzati dontés eredménye az, hogy ma nincs
szegregatum a keriiletben.

A FOvarosi Esélyegyenl6ség Moddszertani Iroda orszagos felmérést végzett a munkahelyi
esélyegyenl0ség helyzetével és az esélyegyenldségi tervek bevezetésével kapcsolatban. A
valaszaddé szervezeteknek mintegy 5%-a jelezte problémaként a romaknal az
»~alulképzettséget”. Tovabbi nehézségként emlitették a valaszadék a romakkal szemben
megnyilvanuldé ,elditéleteket”. A szervezetek toredéke jelezte, hogy az alulképzettség
megszlintetésében és az egészségvédelemben segitséget nyujtanak a roma alkalmazottaknak.
A romak foglalkoztatasanak nehézségeként emlitette a szervezetek 13%-a azt, hogy
nincs megfelelé képzettségiik, tovabbi mintegy 3%-uk szamolt be finanszirozasi

gondokrol e munkavallaléi csoport foglalkoztatasaban.

4.3.1 Kerileti programok és szolgaltatasok a célcsoport részére

Ujbuda Cigany Onkormanyzata (UCO) 6sszesen 4 fébdl all. Az Onkormanyzat biztosit
részikre irodat (szerddn 13.00 - 17.00 6ra kozétt van nyitva, ezen tul, amikor programok
vannak), és minden felmeriild koltséget &ll - a telefonkdltséget leszémitva. Az UCO
tevékenységének kozéppontjaban a kozvetités a raszorultak és az 6nkormanyzati hivatalok,
bizottsagok kozott (kérelmek benyujtdsanak tamogatdsa, véleményezés, javaslattétel),
gyermekek nyari taboranak szervezése, jeles napok meglinneplése (pl. anyak napja,
karacsony), élelmiszer és ruha osztds koordinalasa all, a Voroskereszttel és mas karitativ
szervezetekkel egyuttmiikodve. A raszoruldk egy része nem roma szarmazasu, de az UCO ettdl
fuggetlenldl ugyanazt a tamogatast szamukra is megadja. A koézszféra, a kozszolgaltatok
részérdl hatranyos megkllonboztetésrdl - hosszu idore visszamendleg - nincs tapasztalatuk a
kerlletben. A kerlilet dontéshozdival - mind a polgarmesterrel, mind pedig a szocialis

Ugyekért felel6s alpolgarmesterrel - rendszeres a kommunikacid, és kiemelten jé kapcsolatot
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apol az UCO. Problémaikkal mindig fordulhatnak a kerllet vezetéséhez, mely visszajelez,
reagdl azokra, a polgarmester pedig mar szdmos UCO rendezvényen megjelent. Mindazonaltal

az UCO politikailag fiiggetlen szervezet.

4.4 Fogyatékossaggal élo, tartosan egészségkarosodott emberek

Magyarorszagon a 602 ezer aktiv korinak mindslilG, tartds egészségi problémaval él6 ember
15%-a foglalkoztatott. A Fovarosban kozelitbleg 62 ezer fogyatékos és tartéosan
egészségkarosodott ember él, akiknek mindossze 16%-a dolgozik. Ujbudan a
fogyatékos fovarosi népesség kozelitoleg 10 %-a él, szamuk meghaladja a 6000 f6t
és csak 14 %-uk foglalkoztatott.

Az Gajbudai fogyatékos népesség kozel 38 %-a mozgassériilt, végtaghianyos illetve
testi fogyatékos, 19 %-uk vak, illetve latassériilt, 13%-uk siket illetve latassériilt, 6
%-uk értelmi fogyatékos. A keriileti fogyatékos népességen beliil kbzel 23 %-os
arannyal rendelkez6 csoportot alkotnak a fenti kategdériakba be nem sorolhaté tartés
egészségkarosodassal élo emberek.

A munkaképes kori egészségkarosodott népesség iskolazottsaga lényegesen
alacsonyabb, mint az azonos kora tobbségé. Bar a népesség tobbségéhez hasonléan az
egészségkarosodott emberek korében is emelkedett az iskolai végzettség, még igy is az
egészségkarosodott emberek iskolai végzettségének szinvonala jéoval alacsonyabb azokénal,
akik az egészségesek csoportjaba tartoznak. Korlkben igen jelentés a legfeljebb altalanos
iskolat végzettek aranya: az azonos korl népességben ez egy 6téd mig naluk tébb mint
egyharmad.

A tartésan egészségkarosodottak, valamint a fogyatékossaggal élok elsdédleges
jovedelmi forrasa a rokkantsagi nyugdij (68%-uk részesiil benne) vagy a rokkantsagi
jaradék (14%-uk részeslil benne). Ujbudan a tartésan egészségkarosodottak,
fogyatékos embereknek mindossze 14%-a dolgozik, a fennmaradoé résziik szinte
kizarélagosan inaktiv, rokkantnyugdijas, illetve eltartott csaladtag.

A keriiletben él6 fogyatékos inaktiv emberek jelentés része folyamatosan apolasra,
gondozasra szorul, ami a csaladi korben él6 fogyatékos ember esetében tovabbi
csaladtagnak jelent allandé, a munkaerdOpiactol tavol tarto lekotottséget. Az
intézményekben él6 fogyatékos személyek dontd része helyhez kotott, ugyanakkor helyben
nincs lehetésége munkat végezni.

A Magyarorszagon €16, egészségkarosodott inaktiv emberek négy csoportba sorolhatok: tizbdl
hat személy (60%) egyaltaldn nem tartja magat alkalmasnak a munkavallalasra és nem is
szeretne dolgozni, 13% képesnek tartja magat a munkara, de nem szeretne dolgozni, 15%-uk

szeretne dolgozni, de jelenleg nem keres munkat, mig 12% tekinthet6 aktiv allaskeresdnek.
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A Budapesten él6, egészségkarosodott inaktiv emberek 61%-a egyaltalan nem tartja
magat alkalmasnak a munkavallalasra és nem is szeretne dolgozni - e mutatd
gyakorlatilag az orszagos értékkel megegyezik. Ugyanakkor a févarosi egészségkarosodottak
19%-a képesnek tartja magdt a munkara, de nem szeretne dolgozni, 11%-uk szeretne
dolgozni, de jelenleg nem keres munkat, mig 8% tekinthet6 aktiv allaskeresének. Vagyis a
févarosi inaktiv egészségkarosodott emberek munkavallalasi hajlandésédga még az orszagosan
jelentkez6 alacsony értéket is alulmulja.

A fdvarosi egészségkarosodottak korében, a 16%-nyi foglalkoztatott 90%-a rendszeresen
végez munkat (ideértve a csekély szamu vallalkozét is) és csak 10%-uk alkalmi munkavallald.
Az allandé munkahellyel rendelkez6k (12%) fele részmunkaidében dolgozik, és ez az arany
Iényegesen meghaladja a részmunkaidds alldsok teljes populacidra vetitett elterjedtségét a
magyar munkaerdpiacon. A fovarosi egészségkarosodassal él6 foglalkoztatottak
korében a teljes munkaidében foglalkoztatott munkavallalok ardnya 60%, mig 40%-uk
részmunkaidében dolgozik, vagyis a részmunkaidében foglalkoztatottak aranya
jelentos mértékben elmarad az orszagos értéktol.

A Tarki 2011. évben publikdlt adatai alapjan az egészségkarosodassal él6 népesség 27%-at
érte mar élete soran a munkavallalas kapcsan hatranyos megkiilonboztetés. Minden
tizedik megkérdezett egészségkarosodott ember arrdl szamolt be, hogy a munkavallalas
teriletén gyakran vagy szinte mindig hatranyos megkllonboztetés aldozatava valik.

A FO6varosi Esélyegyenl6ség Modszertani Iroda orszagos felmérést végzett a munkahelyi
esélyegyenl0ség helyzetével és az esélyegyenlOségi tervek bevezetésével kapcsolatban. A
valaszadé szervezeteknek mintegy 5%-a jelezte problémaként azt, hogy a
r~akadalymentesités még nem tortént meg” a munkahelyen. Tovabbi nehézségként
emlitették a valaszadok a ,megfelel6 munkakoér megtalalasat” és a fogyatékos
munkavallalokkal szemben megnyilvanulé ,elbitéleteket”. A szervezetek toredéke
jelezte, hogy a ,megfelel6 munkakor megtalalasahoz” és ,egészségmeglrz6 programokban
vald részvételhez” segitséget nyuljtanak a fogyatékossaggal él6 alkalmazottaknak. A
fogyatékossaggal élok foglalkoztatasaban nehézségként emlitette a szervezetek
mintegy 11%-a azt, hogy az akadalymentesités még nem tortént meg a
szervezetben, tovabbi 5%-uk emlitette nehézségként a megfelel6 munkakor
megtalalasat e specialis alkalmazotti csoport szamara.

Osszegezve megallapithatd, hogy az egészségkarosodottak munkavallalasi esélyei az
orszaghoz hasonléan a févarosban és Ujbudan is kedvezétlenek. A megvaltozott
munkaképességliek esélye az integralt foglalkoztatasi lehetoségek tekintetében
kedvezotlen, azaz a fogyatékos munkavallalok foglalkoztatasat a piaci szféra nem
vallalja fel. A dolgozo ,,szerencsések” dont6 tobbsége nem ,piaci” feltételek (és bérek) mellett
foglalkoztatott.

A fogyatékos emberek helyzetét kiilonosen neheziti, hogy az akadalymentes

kozlekedés, a hivatalok és szolgaltaté szervezetek akadalymentes megkozelitése,
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elérése, a szolgaltaté infrastruktira akadalymentessége a jelent6s erofeszitések
ellenére sem megoldott. A foglalkoztatott fogyatékos emberek lakdhelye és munkahelye
kozotti kapcsolat fontos mutatéja - az ingazason kivil - a munkahelyre valé bejaras
id6tartama, maddja, vagyis a kozlekedési eszk6z. A munkaba jaré fogyatékos és nem fogyatékos
emberek kozott féleg abban van eltérés, hogy igénybe vesznek-e kozlekedési eszkozt vagy sem.
A févarosban él6 fogyatékos emberek inkabb otthon dolgoznak és - ha tehetik - olyan
munkahelyet valasztanak, melyet gyalog is megkozelithetnek, mivel a munkahelyek
elérése a kozutak és a tomegkozlekedés akadalymentességi hianyossagai miatt
nehézkes.

Sajnos a legtobb fovarosi és keriileti kozszolgaltaté intézmény nem rendelkezik elég
forrassal ahhoz, hogy nem csak az intézmény belsé terét, hanem annak kozvetlen
kiilso kornyezetét is akadalymentessé tegye, igy jelentés mértékben sériilhet a

fogyatékos emberek esélyegyenl6sége a szolgaltatasokhoz valé hozzaférés terén is.

4.4.1 Keruleti programok és szolgaltatasok a célcsoport részére

A keriilet altal kotelezéen ellatandd csaladsegités szocialis alapszolgaltatas
keretében az Ujbudai Human Szolgaltaté Kézpont Csaladsegité Szolgalatanak (1117
Budapest, Bogdanfy utca 7/d.) feladatai kdzé tartozik a mozgasukban vagy mas egészségligyi
ok miatt korlatozott, a szolgdlathoz bejonni nem tudd kliensek otthonaban torténd
meglatogatdsa. Ha ilyen jelzés érkezik, minden esetben megtorténik a kapcsolatfelvétel a

kliens lakasan.

Szocidlis alapszolgdltatdsi feladatellatds keretében az Onkormanyzat biztositja a tartdsan
egészségkarosodott, fogyatékos, illetve onmaguk ellatasara korlatozottan képes emberek
szdmara a hazi segitségnyujtast, melyet az Ujbudai Szocialis Szolgalat (1119 Budapest,
Kevehaza utca 6.) lat el. A hazi segitségnyujtds igénybevétele 2010-ben napi 183 f6 volt
(2007-ben 105 f6, 2008-ban 144 f6, 2009-ben 160 f6), a szolgaltatast igénybevevok szama

nott. A kertletben 4 gondozasi kdozpont mikddik, meghatarozott ellatasi terlletekkel.

Az Onkormanyzat altal vallalt feladatként, szintén az Ujbudai Szocialis Szolgalat altal
ellatott jelzorendszeres hazi segitségnyljtast 2010. januar 1-jétél a Szt.86.§8.(2)
bekezdés c.) pontja alapjan nem kotelez6 oOnkormanyzati feladat, hanem palyazati
rendszerben, kézponti tdmogatasbadl finanszirozott ellatas lett. A palyazaton a jelenleg m(ik6d6
85 db jelzOkészulék 3.475.000 Ft tamogatast kapott. 2010-ben 85 f4 vette igénybe a
szolgaltatast a kerliletben. A szolgaltatas szakmai kézpontja a Kevehaza utca 4. szam alatt

talalhatdé. A diszpécser-szolgaltatast szerzédés alapjan a Body Guard Hungary Kft. latja el. A
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szolgaltatds 24 6ras lgyeletét folyamatos munkarenddel és készenléti ligyelet formajaban

biztositjak. A készlilékre varakozok szama: 49 6.

Az Onkormanyzat nem kotelezd, hanem vallalt feladatként tamogaté szolgalatot
nytjt, eztaz Ujbudai Szocialis Szolgalat biztositja. A feladat finanszirozdsa 2009-tél
palyazat Gtjan torténik. Ujbuda Onkormdnyzata a palyazatot 3 éves idStartamra elnyerte, igy
2009-2011 kozott a szolgaltatas a keriletben a fogyatékossaggal él6k szamara biztositott volt.
2010-ben az allando ellatottak szama 30 f6 volt. Személyi segitést 26 6, szallité szolgaltatast
21 f6 vett igénybe. A fogyatékos emberek személyi segitését szakképzett, tovabbképzésben
részt vett munkatarsak végzik. A szallitasi szolgaltatast két gépkocsival biztositjak, a Mercedes
autdbusz alkalmas kerekesszéket haszndld személyek széllitdsara is, mivel rendelkezik mobil

rampaval és 4+3 pontos biztonsagi rogzité rendszerrel.

Szocialis alapszolgaltatasi feladatellatidsként az Onkormanyzat biztositja a
fogyatékos személyek nappali ellatasat ellatasi szerzodés keretében, tovabba
Intézményfenntarté Tarsulas fenntartasaban. Az elldtdst harom szolgdltatd, a
Habilitacios Fejleszto Kozpont, a Szellemi Sériilt Testvéreinkért Alapitvany, valamint

a Bliss Alapitvany nyujtja.

A kerileti Habilitacios Fejleszt6 Kozpontot (1118 Budapest, Ménesi Ut 16.) a Budavari, az
Ujbudai és a Hegyvidéki Onkorményzat Intézményfenntarté Tarsuldsa tartja fenn. Miikddési
engedélye szerint az intézmény 25 f6 slulyosan és halmozottan sérilt 3-18 éves kord gyermek
nappali ellatasat latja el, emellett korai fejlesztést és fejlesztd felkészitést, tehat kozoktatasi
feladatokat is ellat. 2013-t6l, a fenntarté tarsulas megsziinését kovetoen a Habilitacios
Fejlesztd6 Kozpont o©nallé iizemeltetését kivanja megvalésitani  Ujbuda

Onkormanyzata.

A Szellemi Sériilt Testvéreinkért Alapitvany Arpad-hazi Szent Margit Napkozi Otthon
(1116 Budapest, Ratz L. u. 73.) k6zb6sségéhez 72 értelmileg akadalyozott és halmozottan

sérllt, 20-70 év kozotti személy tartozik, legtobbjik csalddban él.

A Bliss Alapitvany Segito Kommunikacio-modszertani Egységes Pedagogiai
Szakszolgalat, Fogyatékosok Nappali Intézménye és Jarobeteg Szakrendel6 (1112
Budapest, Neszmélyi Ut 36.) a halmozottan sérilt, mozgas- és beszédképtelen
gyermekek/fiatalok érdekében létrehozott Segit6 Kommunikacio-modszertani Kozpontot
mUikodtet, beleértve a raszoruldk komplex rehabilitaciojat, gyogyitod fejlesztd foglalkoztatasat,
szlirését, gondozast, korai fejlesztését, valamint az érintett csaldadok szakmai tdmogatasat.
2009-ben az info-kommunikacidés akadalymentesités jegyében torekedtek az 1997. évi XCII.

torvényben foglaltak megvaldsitasara, azaz az augmentativ és alternativ kommunikacios (AAK)
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eszk6zO0k és mddszerek raszorultakhoz vald eljuttatdsara, és az ehhez sziikséges szakemberek
képzésére. Ennek fobb elemei voltak a képzés (sajat dolgozdk képzése, kiilsé hallgatdk, ill.

oktatok képzése, tovabbképzése), ismeretterjesztés, valamint az eszkézkolcsonzés.

A keriletben a fogyatékos személyek gondozéhaza szolgaltatast a Down Alapitvany
Atmeneti és Napko6zi Otthona (1116 Budapest, Szaldki utca 53.) nyUjtja. Osszesitések
alapjan 2011-ben 10 f6 Ujbudai alland6 lakost lattak el, akik éves szinten 3181 gondozasi

napot toltéttek el az intézményben.

A keriileti fogyatékos és tartésan egészségkarosodott emberek foglalkoztatasat ellato
Ujbuda Prizma Szocialis Fejlesztési és Foglalkoztatasi Kozhaszni Nonprofit Kft. 2002-
ben jott létre, folytatva és kibOvitve a tobb mint 40 éven at m(ikoéd6é XI. kerileti Szocialis
Foglalkoztatd tevékenységét. A Prizma tulajdonosa Ujbuda Onkorményzata.

Az atalakulds célja a megvaltozott munkaképességli, egészségkarosodott, illetve
fogyatékossaggal él6 személyek komplex foglalkozasi rehabilitacidja, amelynek sordn a
munkavallaldk szakszer( segitséget kapnak ahhoz, hogy minél jobban kibontakoztathassak,
hasznosithassdak megmaradt munkavégzé képességliket. Ennek szolgalatdban a tarsasag
szakemberei felmérik a foglalkoztatottak testi és szellemi egészségi allapotat, szocidlis
jellemz6it, amely a tovabbiakban kiindulépontként szolgdl a személyes rehabilitacids
foglalkoztatas megteremtéséhez, ill. a segitségnyujtas kiilonféle modjaihoz.

A Kft. a kbzhasznu szervezetekr6l szolé 1997.évi CLVI. torvény 26.§ 11. pontja szerint
hatranyos helyzet(i csoportok tarsadalmi esélyegyenloségének el6segitése, 26.§ 17. pontja
szerint rehabilitaciés foglalkoztatdas valamint a 26.§ 18. pontja szerint munkaerd-piacon
hatranyos helyzet(i rétegek képzésének, foglalkoztatdsanak el6segitése és kapcsolodd
szolgaltatasok nyujtasa terén folytat kbzhasznu tevékenységet.

A munkavégzés lehetdségét négy termeld részleg biztositja: parkfenntartd, biztonsagtechnikai
kotészeti-csomagolasi, ill. 2012-tdl at divizidn.

A parkfenntartd részleg a XI. keriilet parkjait, sétanyait gondozza az Onkormanyzattal koététt
éves vallalkozoi szerzédés keretében. A kotészeti-csomagolasi részleg kisegité nyomdai
utémunkalatokat, valamint kiilonb6zé csomagolasi, boritékolasi és cimkézési munkakat, gépi
zsugorfolidzast végez. A biztonsagtechnikai részleg dolgozdi tébbek kozott a kerllet 6 zart-
Orzott parkoldjaban teljesitenek szolgalatot, valamint kerileti drogprevencios feladatokat
l4tnak el. Az Ut divizié 2012-t6l az Ut XI. Nonprofit Kft. feladatait vette at.

A Prizmanal jelenleg tobb mint 270 fo dolgozik, tobbségiik (164 fo) megvaltozott
munkaképességli, fogyatékossaggal ¢élé, akik szdmara a részmunkaidos
foglalkoztatas lehetGsége is biztositott. A parkfenntarto részleg létszama 95 fo (+ az
aktuadlis kozcéla foglalkoztatottak), a kotészeti-csomagolasi részlegen 122-en, a

biztonsagtechnikai részlegen 23 f6, az Gt divizion 26-an dolgoznak.
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A rehabilitacios csoport feladata segiteni munkavallaldikat az egyén életvezetésébdl,
személyiség problémaibdl fakadd, munkavallalast akadalyozd korilmények feltarasaban, a
szocidlis reintegraciéjukban, hogy Ujra a tarsadalom teljes érték(i tagjai lehessenek,
alkalmassa valjanak 6nalld életvitelre egzisztencialis és pszichés vonatkozasban egyarant. A
rehabilitacidés vezet6é munkajat egy fels6foku végzettségli szociadlis munkas is segiti.

A megvaltozott munkaképességl, fogyatékossaggal él6 személyek jelentds része potencialisan
ki van téve a kirekesztodés - kiilbndsen a munkaerd-piaci kirekeszt6dés - kockazatanak, ami a
rehabilitaciés foglalkoztatasi tevékenység soran az érintett személyek foglalkoztathatdsagi
szintjének javitasaval, a tamogatasi és érdekeltségi viszonyok fejlesztésével, valamint a
munkavallalok megmaradt képességeinek differencidlt hasznositdsaval sokszinl, rugalmas,
atjarhatdé munkalehet6ségek megteremtésével jelentésen csékkenthetd.

A munkavégzés lehet6ségének megteremtése ad alkalmat arra, hogy a hatranyos helyzet(,
fogyatékossaggal él6 ember tarsadalmilag elismert tevékenységével jusson hozzad a
megélhetését biztositd jovedelemhez. Az Ujbuda Prizma mindehhez olyan munkahelyeket,
illetve  munkakorilményeket teremtett, amellyel biztositani tudja a megvaltozott
munkaképességl, fogyatékossaggal él6, munkaerOpiacon hatranyos helyzetli személyek

valdsagos és értékteremt6 foglalkoztatasat.

Az Onkorméanyzat 2012-ben felkérte az Ujbuda Prizma Kft-t, hogy allaskdzvetitd irodat
létesitsen a Baranyai utcdban. Az Ujbuda Prizma Allaskézvetité |étrehozésa orszagos
szinten is egyedulalld kezdeményezés, amely KAPCSOLATOT és LEHETOSEGET teremt az
Ujbudai munkaerdpiac szerepl6i szamara. Kapcsolatot a vallalkozdk és munkakeres6k kozott és
természetesen koOzvetlen kapcsolatot az Onkormanyzattal is. Az iroda feladata, hogy a
kerlletben 1évé allaskeres6k ingyenes szolgaltatdas keretén bellil minél tébb lehetfséget
kapjanak Uj munkahely talalasara. Az iroda célja, hogy ingyenesen szolgaltassa a munkaerét a

kerllet cégei szamara. Ezt a munkat segiti a BKIK-val kotétt megallapodas is.

Ko6zosségi otthon létrehozasa a célja annak az intézkedésnek, mellyel egy sérilt embereknek
vagy sérllt embereket nevel6 csaladoknak kialakitott kozosségi otthont hoznak létre. A
passzivhaz technoldgidval megvaldsuld kdzosségi otthonhoz Ujbuda Onkormanyzata felajanlott
egy harminc millié forint érték( telek haszndlati jogat Ormezdn. Az 6nsegitd kdzosségi otthon
koncepcidjaval 2011-ben kereste meg a XI. kerileti Onkormanyzatot a Nem Adom Fel
Alapitvany. A kerlletben megvaldsulé haz specialitdasa, hogy olyan csaladok szamara kinal
lakhatdst, ahol sérilt gyermek vagy fiatal van, vagy a csalad egyik tagja sérilt személy, igy

olyan csaladok, személyek koltézzenek a hazba, akik egymast segitve tudnak egytttmikodni.

Ugynevezett érzékenyitd tréninget tartottak ugyancsak a Nem Adom Fel Alapitvannyal
egylttm(ikodve a Polgarmesteri Hivatal dolgozoéi, amelyen tapasztalati szakértOk, azaz sériilt

emberek osztottdk meg sajat tapasztalataikat a munkatarsakkal. A sérilt emberek
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fogyatékossaguk lelki- és gyakorlati vonatkozasairdl adtak képet, hiszen sokan nem ismerik a
mozgassérllt, az értelmi sérilt, a latas- vagy hallassérlilt emberek problémait. Tébbségiink
nem mer odamenni hozzdjuk, nem mer segiteni nekik. Ezzel a sériilt emberek még inkabb
kizartnak érzik magukat a tarsadalombdl, hiszen az atlagos emberek igyekeznek nem
tudomast venni roéluk.

A tréningen készilt kérdGivek feldolgozasat kévetéen eredményként elmondhatd, hogy az
esemény soran kialakitott személyes kapcsolatok meghatarozzak a kapcsolatot a sérlt
emberekhez. Ez a tapasztalat nem pdtolhatd elméleti oktatassal. A megkérdezettek nyitottak a
sérllt munkavallalokkal valo egyltt dolgozasra, de sziikségesnek tartjak a felvétel koriltekint6
el6készitését. Az Gszinte érdekl6dést tikrozte az is, hogy a valaszaddk 49%-a kért tovabbi
informaciét az Alapitvany munkajarél és 28%-a jelezte, hogy szivesen kapcsoldodna be
onkéntesként is az Alapitvany munkajaba.

Részben az érzékenyitd tréningnek is kodszonhetéen konnyen beilleszkedett az a két Gj
munkatars a Polgarmesteri Hivatalban, akik latassériiltként a telefonkoézpontot
kezelik. A tervek koOzott szerepel tovabbi megvaltozott munkaképességli munkatarsak
felvétele is. Tekintettel a torvény elbirdsokra is, amely szerint ma minden 25 f6t alkalmazoé

munkaadodnak legalabb 1 f6 megvaltozott munkaképességli embert kell alkalmaznia.

A Polgarmesteri Hivatalban, a hivatal vezetése, mint munkaltatd kilon esélyegyenl6ségi
tervet fogadott el, amelyben az akadalymentesitésen tal mas fontos célok is
megfogalmazddnak az esélyegyenléség terén. Igy a kisgyermeket neveld munkatdrsak
helyzetének javitdsa, a munkavégzés korlilményeinek fejlesztése és a munkavallalok egészségi
allapotanak javitasa, tekintettel a negyven évnél id6sebb munkatarsakra, a megvaltozott
munkaképességli, fogyatékos emberek foglalkoztatasa, valamint a nyugdijba vonulds

megkonnyitése.

4.4.2 Onkormanyzati kézszolgaltatasok egyenld esély(i, akadalymentes

lakossagi hozzaférhetésége

Az o6nkormanyzatoknak kozszolgaltatast ellaté egységeikben az akadalymentesség

szempontjainak legkésébb 2013. december 31-ig érvényt kell szerezni.

o Komplexen akadalymentes, azaz teljes koriien, az egész épiiletre kiterjedden a
fizikai és az inféo-kommunikaciés akadalymentesités megoldott. A
fogyatékossaggal él6k barmelyike egyenlé eséllyel fér hozza minden olyan

szolgaltatashoz, amelyet az intézmény nyujt, és amelyet a tdbbség hasznalhat.

e Részben akadalymentes megjeldlést akkor alkalmazunk, ha az épllet nem

komplexen akadalymentes, azonban vannak akadalymentes részelemei. Itt az
utolsé, ,Megjegyzés” oszlopban pontositjuk, hogy mit jelent ez konkrétan (pl. a

bejaratnal rampa van, csak a kert fel6l lehet réampan bejutni stb.).
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Az oktatasi, nevelési, szocialis és kozmiivelodési intézmények akadalymentesitése a
mar emlitett Ujbuda GAMESZ (Gazdasdagi M(iszaki Ellaté Szolgélat) feladatkoéréhez sorolhato.
A GAMESZ az altala kezelt intézményekre vonatkozéan évente beruhazasi és felljitasi
tervet készit, melynek szerves része az adott éplletre vonatkozé akadalymentesités
megvaldsitdsa. A javasolt beavatkozasok listajat a GAMESZ tovabbitja az
Onkormanyzatnak, melynek Képvisel6-testilete az adott évre rendelkezésre allé

forrasok fiiggvényében dont arrdl, hogy mely beruhazasok valdsithatok meg.

Az onkormanyzati épiiletek és a  kozteriiletek akadalymentesitéséért a
Varosiizemeltetési Igazgatdésag felel6s. Arrdl, hogy mely kozterlleti részek esetében
legsziikségesebb a beavatkozas, arrél az Onkormanyzat fogyatékosiigyi szakértdije
készit ajanlast - aki maga is érintett, fogyatékossaggal él6 személy -, egyeztetve a Budapesti

Mozgassériiltek Egyesiiletével.

A kozszolgaltatd intézmények tablazatat vizsgalva megallapithatjuk, hogy komplex médon
akadalymentesitett épiletet alig taldlunk koztik. A pozitiv példak: Montagh Imre Altaldnos
Iskola, Ovoda és Készségfejleszté Szakiskola; Ujbudai Szocidlis Szolgdlat kdzpontjéban
taldlhatd idések klubja; Szocidlis Konyha; Ujbudai Idések Haza, valamint a Polgadrmesteri

Hivatal Bocskai és Zsombolyai Gti tigyfélszolgalatai.

A komplex mellett a részleges akadalymentesités terén sem mondhatd tul kedvezének a
helyzet. A 10 bolcs6de-épiiletbol 4, azaz 40%-uk tekinthetd részben akadalymentesnek, az
ovodak esetében 29-bél 11, azaz 40%-o0s az arany. A legrosszabb, mindossze 11%-o0s
akadalymentesitési arany a keriilet altalanos iskoldiban van jelenleg: 18 iskolabdl a

Montagh mellett csak egy részlegesen akadalymentesitett.

A kozmiivel6dési intézmények esetében is hasonldéan rossz az arany: 7 intézménybdl egy

akadalymentesitett részlegesen, ami 14%-0s aranyt jelent.

A szocialis intézmények épiiletei a fentieknél jobb helyzetben vannak, hiszen kétharmaduk
részlegesen akadalymentes, 3 pedig komplexen. Ugyanakkor, egyharmaduk esetében
nem beszélhetiink semmiféle akadalymentesitésrol, ami tekintettel az itt ellatott

specialis igényii célcsoportokra nem nevezhetd kedvezd aranynak.

Az egészségiigyi alap- és szakellatas intézményei kozott egyetlen komplex modon
akadalymentesitett épiiletet (1118 Bp. Gazdagréti tér 1. sz. alatti Haziorvosi Rendeld; 24-
bdl 1) taldlunk, és a részleges akadalymentesités mértéke sem éri el az 50%-ot (24-bdl
11; a statisztikdba nem kerilt beszamitasra a Gyogyir XI. Nkft. altal mikodtetett, de a XXII.

kertletben taldlhato II. Tid6égondozo, ill. Pszichiatriai Rendeld).

A Polgarmesteri Hivatal kettdé mar emlitett, komplexen akadalymentesitett
iigyfélszolgalata (a Bocskai uti épliletben helyezkedik el a kerilet egyik okmanyirodaja is)

mellett tovabbi két, részben akadalymentesitett épilettel rendelkezik (koztik van az
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Eleven Centerben helyet foglald, masik Ujbudai okmanyiroda is), csak a Kardhegy utcai
kihelyezett ligyfélszolgalat nem akadalymentes. Ez azt jelenti, hogy a kerlleti

Ugyfélszolgalatok 80%-a legalabb részlegesen akadalymentes.

Mindezek alapjan megallapithaté, hogy a torvényi kotelezettségek teljesitése tekinteté-
ben (az 6nkormanyzati Gigyfélszolgalatok kivételével) komoly elmaradasban van a keriilet,

ami az akadalymentesités aktualis iteme mellett révid- és kézéptavon nem orvosolhato.

A rendelkezésre allo informacidk szerint a kertlilet teljesen akadalymentesitett jardai a
kévetkez6k: Bartdk Béla at, Szent Gellért tér, Mdricz Zsigmond kortér, Tétényi ut, Etele ut,
David Ferenc utca, Vincellér utca, Zsombolyai utca, Mez6kdvesd utca, Kiskére utca, Kiskore
tér, Etele tér, Borszéki utca, Gazdagréti lakotelep buszvégallomashoz vezeté sétany, Botfalu koz,
Rétkerll6 utca, Balogh lejt6, Ménesi ut — Alsbhegy utca sarok, Bartfai utca — Tétényi Ut sarok SPAR aruhaz
mogotti jarda, Kéhalom utca, Oroszvég utca, Holdvilag utca, Segner Janos utca, Alséhegy utca, Hunyadi

Matyas at, Avar utca.

Részben akadalymentesitett jardak: Fehérvari ut, Moricz Zsigmond kortér-Bocskai ut
kozott, Ulaszlé utca, Fraknd utca, Bartfai utca, Hengermalom ut, Hadak uUtja, Nagykikinda utca,
Bikszadi utca, Albert utca, Ratz Laszlé utca, Petzval Jézsef utca, Fegyvernek utca, Vegyész
utca, Gyékényes utca, Karcag utca, Albertfalva utca, Menyecske utca, Budafoki Ut, Gazdagréti
ut, Rétkdz utca, Etele téri buszpalyaudvar, Németvolgy Ut, Ercsi utca ,Torcsvar utca, Kokoresin utca,

Regbs utca.

A fizikai akadalymentesités mellett a kozszolgaltatasok infokommunikacios

akadalymentesitésének elterjesztése is fontos cél. Ujbuda honlapja (www.ujbuda.hu)

informativ: szamos hasznos informacié és relevans kerlleti dokumentum érhetd el rajta.
Jelenleg folyamatban van a honlap akadalymentesitése. Azonban a honlapok info-
kommunikaciés akadalymentesitése nem csak az Onkormanyzat honlapja, hanem az

onkormanyzati fenntartasa intézmények esetében is fontos feladat.

4.5 Gyermekek, fiatalok

Ujbudén az allandé népességen beliil a 0-5 évesek ardnya 6 %-o0s, a 6-13 évesek ardnya
szintén 6 %-0s, mig a 14-17 évesek aranya 3 %-os volt. Vagyis a kiskorl népesség a kertlet
alland6 népességének 15 %-at teszi ki. A kiskori népesség keriileti részaranya arany
kozelitoleg 3-4 szazalékponttal marad el a hasonlé kora fovarosi népesség
részaranyatol.

A veszélyeztetett kiskortak kerileti ardnyardl az Ujbudai Humén Szolgdltaté Koézpont
Gyermekjoléti Kézpont nyilvantartasa szolgaltat informacidkat. Az alapellatasban gondozott, a
védelembe vett, illetve a csaladjabdl kiemelt gyermekek egyarant veszélyeztetettnek
tekinthetéek. Az alapellatasban gondozott és védelembe vett keriileti kiskoruak

aranya a teljes kiskori népességen beliill megkozelitette az ot szazalékot. A
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veszélyeztetett fiatalok nagyobb eséllyel valnak a késobbiekben pszichés, illetve
szenvedélybeteggé, devians kortars-csoportok tagjava, blincselekmény elkovetojévé,
vagy aldozatava. Ujbudan a renddrség keriiletre vonatkozé beszamoldja szerint, a fiatalkoru
blinelkovetdk leggyakrabban vagyon elleni blincselekményeket kovettek el, tobbségiiket sajat
korosztalyuk tagjaival szemben, csoportba, galeribe témorilve. Koriikben gyakori volt az
ismer6seik sérelmére elkbvetett lopasok, rablasok, illetve testi sértések el6forduldsa. A
kabitoszerrel vald visszaélés, illetve terjesztés elkdvetésében is egyre jelentésebb a kerlleti
fiatalkortak részvétele.

A veszélyeztetett gyermekek, fiatalok korében jellemz6en alacsonyabb szintli a
feszlltségtlirés, a problémakezelési- és alkalmazkodasi képesség, valamint a testi és lelki
egészséggel kapcsolatos ismeretek megléte. 2011 végén a védelembe vett kiskoruak
szama a keriiletben 106 fO0 volt, az év soran 20 gyermek ideiglenes hatalyu
elhelyezésérol dontott a Gyamhatosag. Az atmeneti nevelésbe vett keriileti kiskoraak
szama 2011-ben 68 f6 volt.

Esélyegyenloségi szempontbol, kiilonosen az oktatasban vald részvétel terén kiemelt
figyelmet kell forditani a hatranyos helyzetii (HH) és halmozottan hatranyos helyzeti
(HHH) tanuldékra, valamint a sajatos nevelési igényli gyermekekre (SNI). A
kozoktatdsi intézmények vonatkozasadban kiemelten szikséges vizsgalni, hogy nem
jelentkeznek-e barmelyik oktatasi intézményben, illetve a kerileti oktatasi intézményrendszer
egészében ezen tanuldk szegregaciéjara utald jelek. A hatdlyos, az OKM kozoktatasi
esélyegyenléségi  szakértéjének bevondsadval késziilt Ujbuda Keriileti Koézoktatasi
Esélyegyenléségi Programja kiemelten foglalkozik ezzel a két csoporttal és megallapitja,
hogy a keriiletben szegregdlt oktatdsszervezési gyakorlat alkalmazésanak nincsen jele. Ujbuda
Kerilleti Kozoktatasi Esélyegyenl6ségi Programja részletesen elemzi a szlikséges kerileti
beavatkozasokat, azonban a Program feliilvizsgalata sziikséges és esedékes feladat.

A veszélyeztetett fiatalok kozott is kiilonosen problematikus az intézményi
nevelésbol kikeriilo fiatalok helyzete. A févarosban az atmeneti és tartdés nevelésben élo
gyermekek szama évek o6ta 1.900 f6 koril mozog. A felmérések tanulsdga szerint az
intézményi nevelésben él6k esetében 6sszegzddnek, hatvanyozddnak a deprimaltsagot
kialakité tényez6k (tanuldsi problémak, mas kulturdlis koéd és szokasrendszer). Ezaltal
nagymértékben predesztinaltak lesznek arra, hogy felnétt korukban a tdrsadalom peremére
szoruljanak, esély nélkil a felemelkedésre. Altaldnos tapasztalatként elmondhatd, hogy a
gyerekek jelentés hanyada nagyobb koraban keril be az intézményhaldzatba, sok id6t tolt ott,
és késoOi életkorban hagyja el az intézményeket.

Az intézményi nevelésbol kikeriilok a felnott életben tobbszoros hatrannyal indulnak.
Ezen hatranyok egyik része a csaladi szocializaciés mintak hidnyara vezethet6 vissza, masik
része a kvalifikacié hidnyabdl fakad. Az allami gondozottak kozott a 15-19 éves korosztalyba
tartozék 92%-a inaktiv. Kozllik a nagy tobbség még tanul (tankotelezettség miatt). A tovabb

nem tanuldk képzetlenlil vagy alacsony képzettséggel keriltek ki a munkaerépiacra.
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Mig a csaladban él6 palyakezddék mind anyagilag, mind a kapcsolati rendszerek tekintetében
tamaszkodhatnak a szll6i hattérre, az intézményben nevelkedd fiatalok nagy részének az
intézetb6l valo kikerlilés utdan a lakhatasa sem megoldott, melynek hianyaban a
munkavallalds is szinte lehetetlen. A fiatalok nagy része talajtalanna valik, az intézmény
elhagyasakor kapott életkezdési tamogatast rovidesen feléli, és a munkaerGpiacon vald
elhelyezkedésr6l a kezdeti kudarcok utan - tédmogatas hidanyaban - gyorsan lemond. A
munkakeresést feladja, munkanélkiliként nem is regisztraltatja magat. Alkalmi és szezonalis
munkakbdl tartdsan nem képes biztositani megélhetését, életvitele kriminalizaldodhat, esetleg a
fedél nélkul élék szamat gyarapitja.

A fovarosi hajléktalanok korében - egyes becslések szerint - az intézményi nevelésbdl
kikeriilok aranya eléri a 25-30%-ot. Az ,intézetis” mindsités meglehetésen alacsony

fokozatot jelent a hajléktalan-tarsadalom hierarchidjaban is.

4.5.1 Keruleti programok és szolgaltatasok a célcsoport részére

A kotelez6 gyermekvédelmi alapellatdsok korében a gyermekjoléti szolgaltatast az
Ujbudai Human Szolgaltaté Kozpont Gyermekjoléti Kozpontja (1117 Budapest,
Bogdanfy utca 7/d.) nyujtja. A Gyvt. altal meghatdrozott feladatok a prevencidra
Osszpontositanak. Cél a veszélyeztetettség kialakuldsanak megel6zése, melynek érdekében a
Kb6zpont tanacsadasi mddszertant dolgozott ki. Tanacsadasban részeslil az a gyermek/csalad,
amely nem veszélyeztetett, de atmeneti életvezetési problémainak kezeléséhez oOnként
igénybe veszi/elfogadja a Gyermekjoléti Kodzpont segitségét a kllonféle igénybe vehet6
szolgaltatasokrdl, illetve az egyéb elérhetd tamogatasokrol.
Havonta, kéthavonta szakmai munkacsoport keretében az iskolai gyermekvédelmi felelGs,
osztalyfonoki munkakdzosség-vezetd, iskolai mentalhigiénés szakember, iskolapszicholdgus,
iskolai fejleszt6 pedagdgus, logopédus, szabadid6-szervezd, védon6 a koordinator
részvételével segitették a kozos gondolkodast, kommunikacié kialakitdsat a gyermekeket
érinté kérdésekben. Ezek a szakmai megbeszélések mar szamos oktatasi intézményben, sok
iskolaban, d&vodaban eredményesen megvalosultak. Magantanuldok szamara Onismereti
csoportot szervezett a Kézpont.
A Gyermekjoléti Kozpont kiemelt feladata az Utcai és lakotelepi szocialis munka végzése.
2011-ben alternativ napkdzbeni elldtds keretein belll kindltak szinvonalas szabadidés
tevékenységeket a kertleti fiataloknak. A programokat a ,HAMZSA” kozbsségi térben
valdsitottak meg, illetve a jé id6 bedlltaval a ,fahdzban”. A HAMZSA projekt keretében az
alabbi szolgaltatasokat nyujtjak a kertleti kamaszoknak:

e filmklub,

e kamaszcsoport,

e drama csoport,

e segit6k képzése.
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A krizishelyzetben 1év6é gyermekek esetében a Kozpont készenléti szolgalatat lehet
hivni.2011-ben 32 alkalommal hivtak a segélyvonalat.

A Kozpont szakemberei altal végzett iskolai szocialis munka minden mozzanata a prevenciot
szolgalja. Egyrészt megerdsitik és segitik a pedagdgust abban, hogy helyben, adekvat modon
tudja kezelni a problémas gyermekeket (esetmegbeszélé csoport pedagdgusok szamara) és
csak akkor forduljon a Gyermekjoléti Kézponthoz, amikor minden, szamara adott pedagdgiai
eszkdz kevésnek bizonyul. Masrészrél szintén helyben kindlnak segitséget a sziilGnek és a
gyermeknek egyarant, az iskolaval, tanuldssal kapcsolatos problémaik megoldasahoz. Sziikség
szerint medidlnak is a felek kozott. A tevékenység keretében megvaldosul a blnmegel6zési
tarsasjaték bemutatdsa, hasznalata az oktatasi intézményekben, délutani iskolai
foglalkozasokon, valamint az AIDS prevencidos el6addasok megkezdése az iskolakban a
Budapest Févaros Kormanyhivatal Népegészségligyi Intézetével (ANTSZ) egyeztetve.

A Kozpont a hatranyos helyzet(i és veszélyeztetett gyermekek- és fiatalok szamara
szabadidés programokat és taborokat is szervez. 2011 marciusa és majusa kozott a
kerileti 6vodak nagycsoportosai szamara ismét rendeztek vetélkedét, mely tobb mozzanatbdl
allt és zarbéeseményeként U(igyességi versenyre kerllt sor. A vetélkedbn és a zard
rendezvényen 6sszesen 110 gyermek vett részt.

Egy alkalommal jotékonysagi koncertre tudtak eljuttatni 50 klienst, tovabba a BMK-ban zajlé
Csaladi vasarnap keretén bellil bemutatott mesejatékra 20 gyereket tudtak elkildeni.

A Szul6k Haza Kft. Mikulds milsordan 16, a Budai Baptista Gyllekezet Karacsonyi
Gyermekklubjan 28, intézményi karacsonyon 73 gyermek vett részt.

2011-ben nyari szabadid6s programjaikon az aldbbiak szerint vettek részt kertleti hatranyos
helyzet(i gyermekek.

o Ujbudai Eleven Tabor (Soltvadkert):85 gyermek,

e Sziil8k Haza Kft. (M(ivészeti Mese-és EIménytébor): 22 gyermek,

o TAMOP pélyazat Fahaz program: 24 alkalommal 240 gyermek.

Amig 2010-ben 6sszesen 136 gyermeket sikerllt ingyenes taborozasi lehet6séghez segiteni,

addig ez 2011-ben 347 f6 volt, a TAMOP-o0s ,Fahdz” programnak kdszénhetden.

A személyes gondoskoddst nyujté gyermekjoléti alapellatdsok korébe tartoz6 bolcsédei
szolgaltatast az Egyesitett Bolcsodei Intézmények (1119 Budapest, Tétényi Ut 46-48.)
nydjtja. Az intézmény alapfeladata a csalddban nevelked6 3 éven aluli, atlagos fejlédési
gyermekek napkodzbeni szakszer(i gondozdsa, nevelése, az életkori és egyéni sajatossagok
figyelembe vételével, valamint a sajatos nevelési igényld gyermekek napkdzbeni gondozasa,
nevelése, korai fejlesztése a Tanuldsi Képességeket Vizsgald Szakért6i Bizottsag javaslata
alapjan. Az intézmény alapellatas szintjén biztositja a 6 éven aluli sajatos nevelési igényl
gyermekek korai habilitacids és rehabilitacidos céld nevelését, gondozasat is korai fejlesztéssel.

A szakszer(i ellatasrdl 4 segit6 szakember gondoskodik (pszicholdgus, gydégypedagdgus,
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fejleszté pedagdgus, gyermek szakorvos).A kerileti bolcs6dék, mint napkozbeni ellatast nyujtd
intézmények a fokozatos bOvités ellenére sem tudnak elegendd férGhelyet biztositani. A
sajatos nevelési igény(i gyermekek egyre nagyobb szamban igényelnék a bolcsddei ellatast, de
a magas feltoltottség beszlikiti az intézmény lehetdségeit. Ujbudan a bolcsédei szolgaltatds
2011-ben az Egyesitett Bolcs6dei Intézmények 9 tagbolcsédéjében 832 fér6helyen miikodott.
2011-ben a bolcsbdei féréhelyek atlagosan 101%-os kihasznaltsaggal mikoédtek a keriletben.
Azonban igy is a boélcsOdei ellatds iranti igényt benyujté csaldadok szama haromszorosan
haladta meg az intézmény lehetdségeit.

Az id6szakos gyermekfeliigyelet szolgaltatast 5 bolcsédei telephely nydjtotta, dsszesen
47 gyermeknek. A jatszohaz szolgaltatast 2009. I. félévében még 3 bolcsGde Osszesen 142
gyermeknek, az év masodik felében pedig 1 bdlcséde Gsszesen 70 gyermeknek nyujtotta. Az
id6szakos gyermekfelligyelet és a jatszéhazi szolgaltatd tevékenység szamottevd szlkilését -
az idGszakos gyermekfelliigyelethez hasonldéan - az okozta, hogy az alapellatas biztositasahoz
sziikség volt a fér6helyekre és a szakemberekre.

A bolcsédei féréhelyhiany enyhitése érdekében az Onkormanyzat 2011-ben a
keriiletben mi{ikddé nem allami fenntarték szamara palyazatot irt ki. Az Onkorméanyzat
a nyertes szolgaltatok szamara gyermekenként 17 ezer forintot biztositott a téritési dij
csokkentésére. A palyadzat révén 13 nyertes szolgdltatd intézmény Osszesen 73 ellatott

gyermek utan kapott tdmogatast téritési dijanak csokkentésére.

A gyermekek atmeneti otthona szolgaltatast a Krizis Alapitvany Atmeneti Otthona
(1225 Budapest, Nagytétényi Ut 266.) biztositja. A Krizis Alapitvany gyermekotthona - szabad
kapacitdsanak mértékéig - az Onkormanyzattal 1999-ben feladat-ellatdsi szerzédést kotétt. Az
Alapitvany atmeneti gyermekotthondnak alapvet6 célja, hogy a Gyermekjoléti Szolgalatokkal
szorosan egylttmlkodve segitsen a szocidlisan, mentdlisan raszorulé szul6knek,
gyermekeknek problémaik kezelésében. 2011-ben 6sszesen 66 gyermek részére biztositottak

atmeneti elhelyezést.

A csaladok atmeneti otthona szolgdltatdst az Onkormanyzat ellatdsi szerz8dés keretében
két szolgaltaton keresztil, az Anyaoltalmazé Alapitvany és a Sorsunk és Jovonk

Szeretetszolgalat biztositja.

Az Anyaoltalmazé Alapitvany Anyaotthona (1201 Budapest, Térék Fléris utca 228.) 1992
ota, immar 18 éve nyuUjt segitséget az atmenetileg vagy tartésan otthontalanna valt csaladok
befogadasaval annak érdekében, hogy megel6zze, illetve megsziintesse a gyermekek
veszélyeztetését, koOzremlkodjon az atmeneti gondozast szlkségessé tevé okok
megszlintetésében, a csalad helyzetének rendezédésében. Kiemelt figyelmet szenteltek a

halmozottan hatranyos helyzetli gyerekek/fiatalok korai pszicho-szocidlis tdmogatasat célzo
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programoknak, a szocializaciéos hatranyok mérséklésének, a prevencidénak, tarsadalomba vald

beilleszkedésiik elésegitésének.

A Sorsunk és Jovink Kiemelten Kozhasznu Alapitvany Sorsunk és Jovonk Szeretetszolgalat
Csaladok Atmeneti Otthona (2049 Diésd Szabadsadg u. 11 a-b) Ujbuda Onkormdnyzataval
kotott ellatasi szerz6dés alapjan a XI. kerlletbdl érkez6 csaladokat is ellatja. A tapasztalatok
azt mutatjak, hogy egyre tobb csaladd szorul erre a segitségre. Az Alapitvany szoros szakmai
kapcsolatot tart fenn az Ujbudai Humén Szolgdltatdé Kozpont munkatdrsaival és a
csaladgondozdkkal. A bekoltézott csalddokrdl rendszeresen tajékoztatast klldenek, a

bekovetkezett valtozasokat kbozosen értékelik.

A célcsoport kapcsan onként vallalt 6nkormanyzati feladatot lat el az Onkormanyzat
Ujbudai Specialis Szakiskola, valamint a Montagh Imre Altalanos Iskola, Ovoda és

Készségfejleszt6 Specialis Szakiskola fenntartasaval.

Az Ujbudai Specialis Szakiskola tanuldlétszamédnak 13%-a kerlleti, tobb mint 50%-a
budapesti gyermek, akiknek a munkaba allashoz ez az iskola nyuUjtja az egyetlen esélyt. Az

Ujbudai Specidlis Szakiskola teljes egészében févarosi feladatot 14t el.

A Montagh Imre Altalanos Iskola, Ovoda és Készségfejleszté Specidlis Szakiskola
altal ellatott feladatok kozil csak azoknak az enyhe fokban értelmileg sérlilt gyermekeknek az
ellatasa kertleti feladat, akik integraltan nem fejleszthet6k. A Montaghban az ellatottak kozel
50%-a kozépsulyos vagy halmozottan fogyatékos, illetve autista tanuldk, akiknek az

elldtasa a févarosi onkormanyzat kotelezo6 feladatkorébe tartozna.

A pedagdgiai szakszolgalati kotelezé feladatokat Ujbudan a nevelési tanacsadas,
logopédiai szolgaltatas és az iskolai gyogytestnevelés keretében végzik. A
szakszolgalati feladatokat két intézmény, az Ujbudai Nevelési Tanacsadé és a XI.

Keriileti Logopédiai Intézet latja el.

A Keriileti Logopédiai Intézet térvény altal elGirt tevékenysége: beszédinditas, beszédhibak
javitasa, nyelvi-kommunikacidés zavarok javitasa, dyslexia megel6zése és gyodgyitasa stb.
Feladatukat egyrészt a nevelési és nevelési-oktatasi intézményekben kozvetlenll (utazo
szakember halézatan keresztil), masrészt az intézeten bellil ambuldns formaban végzik. A
feladatellatashoz megfeleld végzettségli és képzettségl szakemberekkel (20,5 statusz)
rendelkezik, azonban az egyre ndvekvlo elldtandd létszam miatt kismértékl fejlesztést

igényelnének.
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Az Ujbudai Nevelési Tanacsadé tevékenységi korébe tartozik jelenleg a beilleszkedési,
tanulasi, magatartasi nehézségekkel kiizd6 gyermekek problémainak feltarasa, ennek alapjan
szakvélemény készitése, a gyermekek rehabilitacidos célu foglalkoztatdsa a pedagogus és a

szUl6 bevonasaval, az 6voda megkeresésére szakvélemény készitése az iskolakezdéshez.

A keriiletben miikodé gyogytestnevelés feladata a gyermek, a tanuld specidlis
egészségligyi célu testnevelési foglalkoztatdsa, ha az iskolaorvosi vagy szakorvosi
szlirvizsgalat gydgy-vagy konnyitett testnevelésre utalja. Az altaldnos iskolai

gyogytestnevelés az 6nkormanyzat kételezd, mig az 6vodai 6nként vallalt feladata.

A veszélyeztetett fiatalok korében jelentds a szenvedélybetegségek kockazata. A
szenvedélybetegek nappali ellatasa szolgaltatast, ellatasi szerzédés keretében a Rév
Szenvedélybeteg-segité Szolgalat Nappali ElIlaté Részleg (1115 Budapest, Csdka utca 5.)
nyujtja a keriletben. 2009-ben 50%-kal nétt a klienseik szama, melynek egyik f6 oka, hogy
beinditottak 2009. januar 1-jét6l az alacsonykliszob(i szolgaltatdsukat (telefonos és személyes
informacidéadas, megkeresé munka, drop-in, pszicho szocialis intervencidk). 2010. 6sszesen
2444 fének nyuUjtottak segitséget, 14379 f6s Osszesitett forgalom mellett. Az Ujbudai lakosok
kozlil az intézményben segitséget kérdok jellemzéen a 15-24 illetve a 30-49 év kozotti

korosztaly tagjai.

A szenvedélybetegek ellatasa, alacsonykiiszobili szolgaltatdst az Onkormanyzat
onként vallalt feladataként, ellatasi szerzédés alapjan a Katolikus Karitasz Rév
KozOsségi Ellaté Részlege (1111 Budapest, Bartok Béla Gt 96.) nyujtja a kerlletben. Céljuk
a szenvedélybetegek, valamint koézvetlen kornyezetilk minél szélesebb korének elérése,
fogadasa, a szerhasznalatnak, valamint jarulékos artalmainak csOkkentése, a valtozas
elinditasa és segitése, az életmadd, életvitel valtasanak Osztonzése, az utdégondozas, illetve a
visszaesés megeldzése. A kezelésre jelentkezés onkéntes. Fontos elv az anonimitas, a minél
konnyebb igénybevétel biztositdsa (beutald, TB kartya, személyi igazolvany nem szlikséges). A
terapias folyamat célja az absztinencia elérése, de ez a folyamatban vald részvételnek nem

feltétele.

Megvaldsitasra kerllt a kerlletben az ,,Eséllyel az esélyért — az ujbudai fiatalok drog-
prevencidés alternativaja” cim(i EU-s tdmogatast nyert projekt. Ebben az Onkormanyzat
mellett az Ujbudai Human Szolgaltaté Kozpont, tobb civil szervezet (pl. Katolikus Karitdsz Rév,
Magadért Alapitvany), valamint a renddrség is részt vettek. A program alapveto célja volt a

problémas droghasznalat kialakulasanak megelozése és kezelése.

A volt allami gondozott, szenvedélybeteg, kiilondosen veszélyeztetett, hajléktalan
fiatalokkal a Fiatalok Onsegité Egyesiilete is foglalkozik a keriilletben nappali
melegeddjében.
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4.6 Idések

Az elmult években az orszag egészéhez hasonléan Budapest népessége is oregedett,
az elmult 6t évben a lakossag atlagéletkora 40,5 évrol 41 év folé nétt. Budapest
népességének atlagéletkora varhatéan jelentésen novekszik a tovabbiakban is,
2021-re elérheti a 43 évet. 2001-es népszamlalas adatai alapjan a 60 évesnél idoseb
korosztaly ardnya Budapesten 23%, mig a Ujbudan 26,6% volt. (Ez utébbiban koézre
jatszhat az is, hogy a kerlilet népessége a fGvarosi atlagnal magasabban kvalifikalt, emiatt
hosszabb élet(i.) Egyértelm(i azonban, hogy az idoés népesség aranya jelentdésen
magasabb a keriiletben, mint a budapesti atlag. A népesség korstruktiraja a
népszamldlas o6ta tovabb romlott a keriiletben. Bar az emelkedd sziletésszam
kovetkeztében 2011-re valamelyest javult a 0-20 éves korosztdly ardnya (17,1%), ennél
azonban sokkal nagyobb mértékben emelkedett a 60 éven feliiliek szama és aranya
(28,7 %-ra!).

Miutan Magyarorszagon id0s korba |épnek a ,Ratkd-évjaratok” és azok gyermekei is, ez a
kettos hatds mar mindenképpen a korcsoportok aranyvesztését eredményezi majd. Az idések
aranya az orszagban és a fovarosban folyamatosan és jelentosen emelkedik a
kozeljovében is. A 60 évesnél idésebbek aranya a févarosban a 25%-ot 2016-ra, a 27%-ot
2030 tajan éri el.’ A jelenlegi helyzet alapjan Ujbudan ezeknél az aranyokndl magasabb
értékekkel taladlkozhatunk majd.

Magyarorszagon a munkavallalok 1,5 évvel korabban hagyjak el a munkaerdpiacot, mint az
EU-15-0kre jellemz6 kilépési atlagéletkor. A kilépési kor tekintetében Budapest értéke (60,8
év) jelentésen meghaladva (60 év) az orszagos mutatot, de elmarad az EU-15-0k
atlagértékétdl. A nyugdij mellett munkat végzo6 idés népesség aranya Magyarorszagon
(3%), Budapesten e mutaté az orszagos értéknek tébb mint duplaja (7%), de
elmarad az EU-15-6k atlagatol. (8%). Az id6ések foglalkoztatasa a fovarosban a
pénziigyi és kereskedelmi teriileten jelentls, és fdleg a févarosban és vonzaskdrzetében
valésul meg, mivel Budapest az orszag legjelentésebb pénziigyi, igazgatasi, logisztikai és
idegenforgalmi kézpontja.

2009 nyardn a TARKI Zrt. és a BME Szocioldgiai és Kommunikéciés tanszéke atfogo,
reprezentativ kutatast végzett Mindségi idéskor varosi kérnyezetben/Ujbuda 60* cimmel. A
kutatds megallapitotta, hogy Ujbuda idés népessége magas statuszi (36% felséfok
végzettségli), ugyanakkor mindossze 7%-uk dolgozik, amely lényegében megfelel a
budapesti atlagnak. A keriileti idosek tobbsége elégedett nyugdijas életével, nem

szeretne aktiv munkat vallalni, inkabb onkéntesen a klubéletben, tarsadalmi, civil

> Forras: Adler Judit: A 45 éven feliiliek foglalkoztatasi helyzete, GKI Zrt. , 2006
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szervezetekben tevékenykednek, a csaladjuknak segitenek, elsé sorban az unokak
gondozasaban illetve a hobbijuknak hédolnak.

A munkaero-piaci részvétel tekintetében nem csak a 60 éven feliili korosztaly
mondhato problematikusnak, hanem az id6sod6é (50-60 év korili), még aktiv kora
korosztalyoké is. Erre utal, hogy a févarosi regisztralt allaskeres6k — 2011. év decemberi
értékek szerint — 27%-a az 50 év feletti, 14%-a az 55 év feletti korosztalyba tartozott.
Ugyanebben az id6szakban, a regisztralt Gjbudai allaskeresok, tobb 27%-a az 50 év
feletti, 16%-a 55 év feletti korosztalyba tartozott.

A GKI Gazdasagkutatdé Zrt. Adler Judit kutatd vezetésével vizsgalta az id6s6d6 munkavallalok
foglalkoztatdsaval kapcsolatos munkaaltatéi attitlidoket. A kutatds megallapitotta, hogy a
munkavallalokat az életkor el6rehaladtaval egyre kevésbé szivesen alkalmazzak a
munkaadok. Az id6sodé munkavallaldk hatranyos helyzete mind a felvételi eljarasoknal, mind
az elbocsatasoknal megjelenik. A legtobb vallalkozasnal kevéssé, vagy egyaltalan nem
aknazzak ki az idésebb munkaeré tudasatadassal kapcsolatos hasznossagat. Az
idosodo munkavallalék munkavallalassal, munkavégzéssel kapcsolatos
esélyegyenlotlenségét foként a romlé egészségi allapotb6l és a képzettségbeli
hianyossagokbol ered6 problémakra vezetik vissza a munkaaddk, amely problémak
koltségessé teszik az id6s6dé munkavallalék alkalmazasat. Ugyanakkor a munkaadék
keveset tesznek az id6s6do munkavallalok képzettségi szintjének és egészségiligyi
allapotanak javitasa érdekében. A FEMI orszagos kutatdsa alapjan megallapithato, hogy
az id6s6d6 munkavallalék hatranyos helyzete mind a felvételi eljarasoknal, mind az
elbocsatasoknal megjelenik. A legtobb vallalkozasnal kevéssé, vagy egyaltaldan nem
akndazzak ki az idésebb munkaerdé tudasatadassal kapcsolatos hasznossagat. Az id6s6do
munkavallalék munkavallaldssal, munkavégzéssel kapcsolatos esélyegyenlGtlenségét foként a
romlo egészségi allapotbol és a képzettségbeli hianyossagokbol eredd problémakra vezetik
vissza a munkaadok, amely problémak koltségessé teszik az id6soddé munkavallalok
alkalmazasat. Ugyanakkor a munkaaddk keveset tesznek az id6s6dé munkavallaldk
képzettségi szintjének és egészségligyi allapotanak javitasa érdekében. Az id6s embereknek
az életkor el6rehaladasabol természetszeriileg fakado egészségiigyi problémai
kiilonosen indokoljak, hogy szadmukra kiemelten biztositott legyen az egészségiigyi,
apolé-gondozé ellatasokhoz valé hozzaférés. Az id6s népesség novekedése az
egészségligyi és szocialis szolgaltatasi rendszerre is nagy nyomast fog gyakorolni. Az idGsek
szolgaltatdsokhoz valé hozzaférését, kulénésen a bottal, vagy mas gydgyaszati
segédeszkozokkel kozlekedOkét, nagymértékben befolydsolja az épitett kornyezet
akadalymentessége.

Ujbudédn az egyediil él6 idések szama 15 ezer fére teheté. Az egyediilallé idés
emberek szocialis és egészségiigyi szempontbdl is kiemelten veszélyeztettek, mivel
nem tamaszkodhatnak a csaladi kornyezet nyajtotta természetes tamogaté

rendszerekre.
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Az Gajbudai idések a napi megélhetési koltségeken feliil fennmaradé jovedelmiik jo
részét gyogyszerre, joval kisebb hanyadat ruhazkodasra, esetleg kultlrara, szoérakozasra
koltik. A tobbségnek a kultarara, szorakozasara mar nagyon kevés pénz jut, az egyre
novekvo rezsikoltségek, gyogyszerkiadasok miatt nemigen gondolnak szdrakozasra.
Igyekeznek kihasznalni az egyesiiletek, idés klubok adta lehet6ségeket, ahol
ingyenesen vagy nagyon kedvezményesen jutnak kulturalis és szdérakozasi
lehet6séghez.

A Minéségi idSskor varosi kornyezetben/Ujbuda 60 cimmel megvaldsulé kutatdsban a
valaszadd kerlleti idosek igényként fogalmaztak meg, hogy kozOsségi/lizleti
szolgaltatadsokkal kapcsolatban igény lenne kisebb lizletekre, olcs6bb vasarlasi
leheté6ségekre (pl. szocidlis bolthalézat, termel6i piac), tovabbd a kerileti
kozlekedésbiztonsagnal altaldban felmerllt az igen rossz kozlekedési moral, valamint

konkrétan az atkel6helyek rossz lampabeallitasa.

3.6.1 Keruleti programok és szolgaltatasok a célcsoport részére

Az idéskoriak nappali ellatasa (klub), demens személyek nappali ellatasa
szolgaltatast az Ujbudai Szocialis Szolgalat biztositja. A kerlletben 5 telephelyen
mukodik idések klubja, a férohelyek szama 245 f6. A mlkodési engedély az idosek klubjaban
lehet6vé teszi az étkezést. A demens elldtottak szamara célzott, egyéni foglalkoztatasokat
szerveztek mentalhigiénés szakember bevondsaval, melynek pozitiv volt a visszhangja a

csaladtagok korében. A szolgaltatast 2010-ben 178 f6 vette igénybe.

Az id6éskorGak gondozéhaza szolgaltatast az Ujbudai Idések Haza (1115 Budapest,
Frakné utca 7.) biztositja. Az Ujbudai Id6sek Haza jelenlegi ellatotti étszdm megoszldsa: 14
fé atmeneti gondozdhazi ellatas, 23 f6 idések emeltszintl otthona, 48 f6 id6sek otthona.

Az idGsek atmeneti otthona teljes kord ellatast nydjt azon idoskoruak, illetve 18. életéviket
betoltott beteg személyek részére, akik Onmagukrél betegséglik miatt vagy mas okbdl
otthonukban ideiglenesen nem képesek gondoskodni; valamint azon személyek, akik idések
otthonaba beutald hatarozattal rendelkeznek, elhelyezéslik slirgds, de férGhely hianya miatt
elhelyezésiikre nincs lehetGség. Az atmeneti elhelyezést nyljtd ellatas legfeljebb egy év
id6tartamra szél (indokolt esetben tovabbi 1 évvel meghosszabbithatd).

Az onkormanyzat altal vallalt szakositott ellatasi feladat keretében az apolast,
gondozast nyujté intézmény - idések emeltszintii otthona szolgaltatast szintén az
Ujbudai Idések Haza biztositja. A szocidlis otthoni gondozds komplex célja a kornak,
egészségi allapotnak megfelels létfeltételek biztositdsa és végleges otthon teremtése. Az
emeltszintli id6sek otthona az atlagos szocialis intézményi elhelyezésnél jéval magasabb

szinvonall korlilményeket biztosit az SzT-ben meghatarozottak szerint. A teljes kor(
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ellatasnak négy alapfeladata van: a fizikai, egészségligyi, pszichés gondozas, valamint a

célszer( és tervezett szabadid0s foglalkozasok.

Ujbudan az idéskortak koziil a még aktivak/aktivizalhatok jelentik az egyik fontos
csoportot (az an. 60+ korosztaly), a masik az apolasra szorulé, 6nmaguk ellatasara
nem vagy csak korlatozottan képes egyediilallok. Az idGsiligy kiemelt kezelését jelzi,

hogy jelenleg két nagy, modellértékii program is fut a keriiletben.
Ujbuda 60* Program - Ujbuda Onkormanyzatanak idésbarat programja

Az id6s korosztdly szaméara Ujbuda Onkormdnyzata - a szocidlis és egészséglgyi
ellatorendszer mellett - komplex programot dolgozott ki, melynek célja az idéskortak
életmindségének javitasa, az idosekrol alkotott kép megvaltoztatasa, valamint
kozosségi szereplik és érdekérvényesitésiik erdsitése.

Fontos elem a tarsadalmi szemléletvaltas erdsitése: az id6skoruakra nem szocidlis
elldtottként, hanem partnerként tekintenek, akik tapasztalatukkal, tudasukkal és
segitségiikkel aktiv és fontos tagjai Ujbuda térsadalmi kézdsségének.

Az Ujbuda 60" Programon keresztiil az Onkormdanyzat a szervezeti hattér, a kozdsségi
helyszinek (pl. kozosségi hazak, id6sek klubjai) és pénzligyi tdmogatds biztositasaval, a
szakmai, koordinativ és szervezési feladatok ellatasaval, valamint sokszinl programkinalattal
tamogatja az idéskoruakat. A Program épit az onszervezOdésre és a mar korabban is meglévo
kezdeményezésekre.

A 60" Program 2008. oktdber 1-jén indult, 2009-ben megnyertek kapcsolédé témaban egy
jelent6s EU-s palyazatot (Q-Ageing cimmel, mely az alabbiakban kerlil bemutatasra), igy a
programok szinergiaja is megvaldsul. Tovabba, Ujbuda Onkorményzata elnyerte az

~Idésbarat Onkormanyzat” cimet is.

Kézbsségfejlesztés

A kozosségfejlesztés az emberi kapcsolatok kialakitasat tamogatd és azok mindségének
fejlesztését célzo, ©Onkéntesek vezette kozosségekkel foglalkozik. A kiskdz6sségek
tajékoztatjak, segitik, tanitjdk egymast és kozdsen dolgoznak kiilonb6zo helyi ligyek
megoldasan. Az onkéntes kozosségek kozott legspecialisabb az Un. Médiamiihely Csoport,
amelyben laikus érdekl6d6kbol képzett (jsagirdk, radiésok és TV-sek készitenek hireket,

id6sekrol, idéseknek.

Ujbuda 60* Kedvezménykartya

Minden 60 év feletti kerileti polgarnak ingyenesen jar a 60* Kedvezménykartya, amely
feljogositja a kdzpontilag szervezett tanfolyamokon, rendezvényeken valé kedvezményes vagy

ingyenes részvételre, illetve a ,Ujbuda 60* Id@sbarat Vallalkozas” cimmel megjeldlt
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Uzletekben, altaldban 5-20% kozotti kedvezmény igénybevételére. 2010 aprilisaban adtak
at a 8000. tagkartyat. A szolgaltatdas a Q-Ageing program keretében tovabb folytatddik,

bovul.

Kommunikacio

A keriileti Gjsag és internetes honlap, a 80 keriileti hirdetétabla, e-mailben megkildott
és nyomtatott hirlevelek, - megtaldlhatéak az Ujbuda 60" Programkdzpontjan és az
onkormanyzat recepcidéin - rendszeresen adnak hirt az eseményekrél, programokrdl és az

onszervez6dd csoportok munkajarol.

Erdekvédelem, kézélet, civil szervezbdések

Ujbuda Idésiigyi Tanacsot hozott Iétre 2008-ban, amely az érintettek képviseletében a
polgarmester tanacsado testiilete a helyi idOspolitika alakitdsaban. Ezen szervezddés tagjai
tobbek kozott a kerlletben mikods, idésigyeket felvallald civil szervezetek, akik részére a

jovOben képzést és segitségnyujtast (pl. palyazati tandcsadas) is biztosit a Program.

Kultdra

Szinhazjaré Program (kedvezményes szinhazjegyek biztositdsa), Tarka szinpad
(id6skoruakbdl &all6 szinhazi tarsulat), Senior Ki-Mit-Tud?, Senior Alkotétabor, Magyar
Kabelm(ivek Férfikérusa, Alkotd Muzsikusok, Opera és Dal Studio, Civil Alkotdk Kozdssége,

atifilm-vetités, irodalmi el6adasok stb. kulturalis tevékenységek megvaldsitasa.

Helytérténet és a helyi értékek védelme

Helytorténeti korok (Etele Helytérténeti Koér, Albertfalvi Helytorténeti Gyljtemény és
IskolamlUzeum) m(ikodése, Ujbuda varosrészei helytorténeti kiadvanyainak szerkesztése,

gondozasa.
Udiilés

Belfoldi iidiilések szervezése, tobbek kozott az 6nkormanyzati Gdul6helyekben, valamint

kiilfoldi csereiidiilés a testvérvarosok bevonasaval.

Testmozgds és szellemi és sportok

Természetjaras, botos gyalogldas (nordic walking), szervezett kerékparos tuarak,
gyogytorna, vizi torna, tarsastanc, sakk és bridzs-oktatas, keresztrejtvény klub stb.

Egészségfejlesztés

El6adasok, szilirések (pl. csontritkulds vizsgalat), tanacsadas kiilonb6z6, az egészséget

érintdé témakban (pl. mozgasszerveink védelme).
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Blinmegelbzés

A kerlleti kapitanysag és kozterilet felligyelet valamint az ORFK és BRFK munkatarsaival
blinmegel6zési modellprogram kidolgozasa, tajékoztatas, prevencidé kifejezetten az

idosek védelmében.

Idbsbarat telefon

A vilagon egyedulallo, idéskoriak szamara kialakitott mobiltelefonnal latja el az
Onkormanyzat a 60" Programban dolgozé ©nkénteseit és szervezi a késziilék vasarlasi

lehet6ségének biztositasat a kerileti polgarok részére is.

Q-AGEING: minoségi idéskor varosi kornyezetben (Q-AGEING: Quality Ageing in an

Urban Environment)

Az id6ésbarat Ujbudai 60* program (2008-2010) mellett Ujbuda ©Onkormanyzata
kezdeményez6 félként és vezetdé partnerként szervezte az Eurdpai Terlleti
Egylttm(kodés CENTRAL EUROPE Programjanak keretében nyertes ,Q-AGEING — minbségi
id6skor varosi kérnyezetben” cimil innovativ projektet, amely lehet6séget kinalt arra, hogy az
idésbarat célkit(izéseket az Eurdpaban megtaldlhatd korszer(i modellek és a felhalmozott
tapasztalok alapjan, nemzetkozi partnerségben valdsitsa meg. A projekt futamideje 38
hoénap volt, 2008. december - 2012. marcius kodzott tartott.

A Q-AGEING projekt az Euréopai Unié és a Magyar Koztarsasag tarsfinanszirozasaval
valdsult meg, teljes koltségvetése 2.612.750 EUR volt, a nemzeti hozzdjarulds orszagonként
kilénb6z6 mértékl. A projekt megvaldsitasdért Ujbuda Onkormdanyzata mint vezetd partner
felelt.
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A projekt partnerségi kére az alabbi volt:

A Q-AGEING projekt 9 uniés partnerszervezet aktiv kézrem(ikodésével valdsult meg:
e Ujbuda Onkorményzata - vezetd partner, Magyarorszag
e Maribor Onkormanyzata, Szlovénia
e Slovenska Bistrica Onkormanyzata, Szlovénia
e KoOzgazdasagi Intézet, Maribor - Human Eréforras Fejlesztési Kozpont, Szlovénia
e Treviso Tartomany, Olaszorszag
e Genova Onkormanyzata, Olaszorszag
e Nemzeti Egészségligyi Akadémia, Olaszorszag
e Sopot Onkormanyzata, Lengyelorszag

e Civil Tarsadalom Fejlesztési Kézpont, Freiburg, Németorszag.

A partnerek dontéshozoi szinten képviseltették magukat a projektben, hogy ezzel is
biztositsdk a hosszG tava szakpolitikai beagyazottsagot és megvaldsitast. A helyi
kezdeményezés(i 60" és a Q-AGEING azonos célcsoportoknak szo6ld, sok szempontbdl
egymasra épiilé, egymast erodsitéo programok.

A Q-AGEING projekt célja volt, hogy az oregedés problémajara hatékony megoldast
keressen két fontos, egymast atfed6 terlileten: a kozszolgaltatasok szinvonalanak
javitasaval és azoknak az idGsek szlikségleteihez valé hozzaigazitasaval, valamint a valtozo
életstilus és a varosi tarsadalom 6regedésébdl addodo Gj sziikségleteket is el6térbe helyez6
Uj varosi kérnyezet kialakitasaval. Mindennek kézponti célja volt az idoés lakossag nagyobb

foku tarsadalmi integracidja.

A projekt szakmai végrehajtasanak fé6 mérféldkévei, eredményei:

» Helyzetelemzés késziult a partnerek altal kozdésen meghatarozott modszertan
segitségével: széles korli helyzetfeltaras (nagy mintan végzett vizsgalat és
mélyinterjuk), azaz kvantitativ és kvalitativ vizsgalati modszerek kombinalt
alkalmazasaval. Az elemzés célterilete: 50+, 60+; egészség, mobilitas,

foglalkoztatottsag, mindennapi életkdrnyezet.

= Regiondlis akciétervek késziiltek: a felmérések eredményeinek kozos kiértékelése
alapjan a  stratégiailag legfontosabb  beavatkozasi teriiletek keriiltek
meghatarozasa és a pilot szakaszban megvaldsitandé konkrét akcidk részletes

kidolgozasra.

= A Pilot tevékenységek megvaldsitasa 5 témakdrben zajlott partneri szinten,

folyamatos egyuttm(ikodés mellett. Az 5 témakor a kovetkezG: varosi kdrnyezet és

134



Budapest Fvaros XI. Keriilet Ujbuda Onkormanyzat Kerileti Esélyegyenléségi Program 2012. évi felulvizsgalata

mobilitds; varosi terek/kozéplletek; alkonygazdasag; alkonygazdasag - tudas

tarsadalom; e-alapu informacids rendszerek.

» Pilot akciok értékelése: a pilot tevékenységek partnerenkénti értékelése és kozos

osszehasonlito értékeld tanulmany elkészitése valdsult meg.

*» ToolBox: A legjobb pilot programok kivalasztdsa, az azok keretében kidolgozott
megoldasok, eszkozok, modszertanok oOsszegylijtése, leirasa partnerenként és

Osszesitve tortént meg.

» Politikai ajanlasok, hosszu tavi megvaldsitasi javaslatok elfogadasara is sor kertlt: a
partnerek a szamukra leginkabb relevans, Un. eszkoztarakban foglalt megoldasokat a
nemzeti és helyi dontéshozatal szamara ajanlasként mutattdk be, illetve

megvaldsitasi terveket dolgoztak ki.

F6 tevékenységek

A projekt 1. szakaszédban, 2009-ben megtortént a helyzetfeltaras. Ujbudan 2009-ben,
1.250 fés célcsoport megkérdezésével, reprezentativ mintan a TARKI Zrt. és a BME
Szociologia és Kommunikacié Tanszéke végezte el atfogé kutatas keretében a pontos

igényfelmérést, melyen alapult a projekt konkrét, rovidtavu céljainak meghatarozasa.

A helyzetfeltaras eredményei alapjan dolgoztak ki a partnerek a pilot projekteket, amely
alapjan jon létre a projekt fo kimeneteként a letesztelt mdodszerek, megoldasok és
gyakorlatok eszkoztara. Az eszkoztarban foglaltak alapjan a projektpartnerek javaslatokat

fogalmaztak meg mind a helyi, mind az EU-s dontéshoz6k szamara.

A projekt nagy hangsulyt helyezett a disszeminaciéra és a jo gyakorlatok megismerésére,
ennek megfeleléen minden partner régiéban roadshow tipusu rendezvény valdsult meg. A
szolgaltatas-fejlesztés érdekében a helyi érintettek bevonasat az un. helyi stratégiai
platformok biztositottak. Ezen felil harom tanulmanyut (Genova, Maribor, Sopot) és
harom nemzetkozi workshop (Treviso, Genova, Freiburg) tamogatta a sikeres

megvaldsitast.

A fokozott kommunikacioé (szérolapok nemzetkozi és helyi szinten, hirlevelek, szakmai

publikaciok stb.) szintén része volt a megvaldsitasnak.

A Program kiemelten sikeres pilot projektje volt a 60* Kartya Projekt. A projekt keretében
kedvezménykartyakbdl eddig 12.327. darabot adtak ki.

A Program keretében megvalositott pilot projektek jelenleg a 60+ Program

keretében mikodnek tovabb.
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Senior Capital Program

Az Ujbuda 60+ Program elemeinek tovabbfejlesztése és jo gyakorlatok megismerése
érdekében az Onkormanyzat vezetd partnerként szervezte 2009 déta a CENTRAL EUROPE
program keretében nyertes ,Q-AGEING - mindségi iddskor varosi koérnyezetben” cim(
nemzetkdzi partnerségi projektet. Ez a projekt, amely komoly elismerést hozott az EU részérdl
is Ujbudanak, és amely anyagilag is tdmogatta a keriilet sajat programjat, 2012. elsd
negyedévében befejez6dott. Mintegy a Q-AGEING Program folytatasaként,
tovabbfejlesztéseként, valamint a 60+ programmal 0Osszhangban keriil
megvalositasra a keriiletben 2012. szeptember 1. - 2014. december 30. kozott (29

hénapos idétartamban) a Senior Capital Projekt.

A Projekt Alapveté céljai:

e A kbozép-eurdpai régio versenyképességének novelése

e A gazdasagi versenyképesség alapfeltételeként megjelendé mindségi munkaerd
képzéséhez/fejlesztéséhez vald hozzajarulas

e A demogrdfiai folyamatok negativ hatdsainak enyhitése, kilénos tekintettel az id6s6d6
tarsadalom problémajara

e Az idGskoru lakossag gazdasagi és szocialis szerepének er@sitése

e Helyhatésagok kapacitasfejlesztése a kozszolgaltatasok terén, figyelembe véve a
koltségvonzatokat

e A ,tOketartalékként” megjelené id6s lakossag tudasfejlesztésének javitdasa megfelel6

keretfeltételek megteremtésével

A Projekt Specifikus céljai:

Olyan keretrendszer megteremtése az 50+ generacié tudastékéjébe vald befektetés révén,

amely lehetOvé teszi az 6regedd tarsadalomban rejlé gazdasagi és tarsadalmi potenciadlok jobb

kiaknazasat és hozzajarul a tudasalapu gazdasag kialakitdsahoz / kiteljesitéséhez.

A projekt kozvetlen célja tehat, hogy az idések szamara meghatdrozza a tudasfejlesztéshez

szlikséges peremfeltételeket annak érdekében, hogy:

e Aktiv részt vallaljanak a gazdasdagban a munkaerd-piaci re-integracié révén (pl.
onfoglalkoztatas);

e Aktiv részt vallaljanak a kozszolgaltatdsokban, kilénds tekintettel az eréforrashidannyal

klzd6 szolgaltatasokra.
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A projekt célcsoportjai:
e 50 év feletti lakossag
e partner 6nkormanyzatok
e szocialis, oktatasi, egészségligyi ellatd intézmények
e oktatasi intézmények

o vallalatok, amelyek az idGseket foglalkoztathatjak

A projekt (varhatd) fontosabb eredményei:

e A szlkséges tudas biztositasa az aktiv idOsek szamara gazdasagi/tarsadalmi aktivitasuk
noveléséhez

e Azon piaci és kozszolgaltatasi ,rések” feltérképezése, ahol érdemben részt vallalhatnak az
aktiv id6sek

e Egy innovativ keretrendszer megteremtése az id6sek helyi gazdasagba és szocialis
rendszerekbe valé integraldasa érdekében

e A helyhatésagok szerepének Ujraértelmezése annak érdekében, hogy reagalni tudjanak az

id6sodo tarsadalom adta kihivasokra / lehet6ségekre

4.7 Hajléktalanok

A hajléktalanok specialisan urbanus jellegii célcsoportot alkotnak, jellemzdéen
varosok, de leginkabb a févaros kozteriiletein, vagy nem lakas céla helységekben
élnek.

A hajléktalanok becsiilt szama Magyarorszagon 20-40 ezer f6 koOzott van, a
fovarosban kozelitéleg 9 ezer hajléktalan ember él. Kozllik 2011-ben 4.000 ember lakott
atmeneti szdlldkon vagy csalddok atmeneti otthonaban, 2.000 ember éjszakai menhelyeken
toltotte éjszakait, 2.500-3.000 ember pedig egész nap az utcan tartdézkodott. Az év folyaman a
fovaros legtobb forgalmas kozterlletét érintéen célzottan folyt a hajléktalan emberek
felkutatasa, és szamukra a févarosi ellatorendszerben a szabad fér6helyeken vald elhelyezés
biztositasa.

Célvizsgalatok szerint a hajléktalanszallokon élok kisebb része rendszeres
munkajovedelemért dolgozik (25-35%), hasonld aranyban talalhatdék koztuk alkalmi
munkabdl él6k. A kutatasok szerint a hajléktalanok tobbségének életkora 38-44 év kozott van.
A hajléktalan n6k szama az elmult tiz évben becslések szerint megduplazodott, aranyuk 25%-
ra novekedett. A hajléktalanok szamanak valds és pontos meghatarozasa problematikus,
ugyanis a fOvarosban és kozvetlen kérnyékén sok ember él nem lakas célu helyiségekben,

illetve ©nkényesen elfoglalt ingatlanban. Ezek az emberek nem ,kozteriileten” élnek,
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lakdshelyzetliik rendezetlensége és bizonytalansdga miatt azonban hajléktalanoknak
tekinthetdk.

A legtobb utcan él6 hajléktalan ember a rendszeres és bejelentett munka vilagabol
gyakorlatilag ki van rekesztve. Esetliikben a pénzkereset (és az alapvet6 létfenntartas)
biztositéka a kartonozasbdl, a guberalasbdl, illetve hajléktalan Ujsagok eladasabodl szarmazoé
bevétel. Azok a hajléktalanok, akik rendszeres szallaslehet6séghez jutnak, a munkavallalas
szempontjabol valamivel jobb helyzetben vannak. Bar bejelentett munkahely hijan szamukra is
inkabb a fekete- illetve sziirke "munkaerdépiacon adodik lehetGség.

A regisztralt allaskeresoként nyilvantartott hajléktalanok szama nem ad pontos képet a
munkanélklli  hajléktalanok valdés szamardl, mivel csak egy részik jelenik meg a
regisztracioban. Ugyanakkor megfigyelhet6, hogy az utébb 3 évben a regisztralt févarosi
allaskeres6 hajléktalanok szama is jelent6s mértékben novekedett. A regisztralt fovarosi
allaskereso6 hajléktalanok dont6é tobbsége férfi, 36-50 év kozotti, altalanos iskolat,
vagy még azt sem végzett. A regisztraciéban eltoltott id6 alapjan megallapithatd, hogy a
regisztralt allaskeres6 hajléktalanok 20%-a marad tartésan allaskeresoként a
regisztraciéban.

A hajléktalansag kialakulasaban tobb probléma jatszik szerepet, ezért tobbiranyu
segitséggel, az egészségligyi, a szocidlis és a foglalkoztatasi szolgaltatdasok 6sszekapcsolasaval
lehet csak eredményt elérni. A hajléktalanna valas okai koziil a leggyakoribb a
kapcsolati konfliktus, gyakori ok tovabba az intézményekbdl vald kikerilés (nevelGotthon,
kérhaz, szocidlis intézmény, borton stb.). Ennek részben oka lehet az is, hogy a kérhazi agyak
szamanak csOkkentése nem jart egyltt a pszichiatriai, valamint a szocidlis intézményi
féréhelyek meghatarozott mértékli novelésével. Ugyancsak névekedni latszik a gazdasagi
(jovedelmi, munkaer6-piaci) okokbdl bekdvetkezd hajléktalansag aranya.

A hajléktalanok kapcsan mérhet6 févarosi véleményeket, attitidoket vizsgald ,Hajléktalanok
Budapesten” elnevezés( kutatasi program f6 megallapitasi kézé tartozott, hogy a budapesti
polgarok tobbsége, bar zavarja Oket az utcan fekvoé hajléktalanok latvanya,
tamogatja a hajléktalanok megélhetési stratégiait. Azon megkérdezettek tobbsége, akik
kézvetlenll pénzzel is tamogatjak a hajléktalanokat, havonta 1-3 alkalommal teszik ezt, mig
azon budapestiek harmada, akik természetbeni adomannyal (élelmiszerrel, ruhaval, takaroval
stb.) tamogatjak a hajléktalanokat, félévente, negyede ritkdabban teszi ezt. A természetbeni
adomanyokkal segit6 valaszaddk koézel harmada félévnél gyakrabban tamogatja a
hajléktalanokat ebben a formaban, bar csupan 3%-uk vallott Ugy, hogy heti rendszerességgel
teszi ezt. Napjainkban tobbféle, hajléktalanok altal arusitott Gjsag is forgalomban van (Fedél
nélkll, Flaszter stb.), melyekrdl a fovarosiak kozel fele vallott Ggy, hogy szokta vasarolni
valamelyiket. A tobbség nem fogadja el az Ujsagot a pénzéért cserébe, vagy van, amikor
elfogadja, van, amikor nem. Azok tobbsége, aki elfogadja az Ujsagot ilyen helyzetben a

hajléktalan arusitétdl, csak atfutja a lapot, mig harmaduk alaposan atolvassa.
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A fovarosi polgarok els6sorban munkat adnanak a hajléktalanoknak, illetve kiilonféle
intézkedésekkel a munkavallalasukat segitenék elé, és a munkaltatékat is szivesen
tamogatnak abban az esetben, ha hajléktalanokat foglalkoztatnanak. Az utcan élo
emberek gyakran nem, vagy nem piacképes végzettséggel rendelkeznek, ezért a budapestiek
hasznosnak tartananak a résziikre kialakitott atképzési programokat is, amellyel szintén
el6segithetik a munkaba allasukat. A hajléktalanok lakhatasi helyzetének megoldasat is
fontosnak itélik a budapestiek: ezt a problémat els6sorban tovabbi hajléktalanszallok
épitésével, tobb férohely kialakitasaval orvosolnak.

A hajléktalanok rossz higiénés korilményeik és hidnyos taplalkozasuk miatt kilondsen
veszélyeztetettek a fert6z6 betegségek (hepatitis, TBC stb.), valamint fagyasok és fekélyes
szovédmények tekintetében. A beteg hajléktalan emberek elérése, egészségiigyi
ellatashoz valo juttatasa, betegségekbdl valé labadozasuk feltételeinek biztositasa -
otthon hianyaban - az egészségiigyi és a szocialis ellaté rendszerek feladata.

A hajléktalan-elldtds févarosi feladat. Mivel szamuk Ujbudan is évrdl-évre noévekvd
tendencidt mutat, igy ellatasuk egyre jelent6sebb feladat, ezért az dnkormanyzat vallalt
feladatként, sajat hataskorben aktiv szerepet vallal a helyzet kezelésében.

A keriileti utcai szocidlis munkat végzd szolgaltaték 2010-ben Ujbuda déli részén Osszesen
187 hajléktalan emberrel vették fel a kapcsolatot. Az ligyfelek jelentds része férfi. A ndk
aranya kozel 13%, amely az el6z6 évekhez képest csokkent. Az ellatottak életkora 20-65 év,
de dontd tobbségiik 40-60 év kozotti. Jelentds a fluktudcio: az Ggyfelek 30-35%-val csak
egy- két alkalommal taldlkoznak, segitséget pedig kizarélag az alapveté szikségletek
kielégitéséhez (élelmiszer, ruhazat, hajléktalan-igazolvany) igényelnek.

2010-ben Ujbuda északi részén 6sszesen 164 f6 hajléktalan embert regisztraltak. A
gondozotti kérilkben alacsony (13%) a nék aranya. Ugyfeleik tébbsége 40-60 év kozotti, 21-
70 év kozotti a teljes megoszlds. Ugyfeleik nagyobb részét kétheti rendszerességgel
keresték fel, kisebbik résziikkel pedig alkalmanként volt lehet6ségiik taldlkozni, mivel gyakran
valtoztattak helyszineiket, bavohelyeiket.

Kulon problémat jelent Ujbuddn, hogy egyes, rendezetlen statuszu terileteken valtozd szamu
népesség €l nem lakas céla helységekben, gyakorlatilag hajléktalanként. a Balatoni ut
mentén (7-es Ut) a kerlletbdl kivezeté szakaszon (KOérberek), a Kamaraerdei Gton
(Kamaraerdd) a lovarda kérnyékén, valamint Orsod diilénél az 6nkormanyzati tulajdonq,
zart kertes ovezetben emberek/csaladok élnek az ott taldlhatd kis fahazakba, illetve
viskdkat huztak fel maguknak.

A Duna-parton fahazakban, satrakban élo hajléktalanok ragaszkodnak életteriikhéz,
igy kénnyebben elérhetéek a szolgaltatok altal. Jellemzd tovabba, hogy a koléniakban,
kisebb csoportokban élnek. Ez aldl csak a kerllet kertvarosi része jelent kivételt, ahol a
~maganyos hajléktalanok” megjelenése a jellemzdbb. A Gazdagrét és Budaors kozotti
teriileten tobbnyire hétvégi, valamint beépitetlen telkek taldlhatéak, ahol satorban és

elhagyott hazakban is élnek hajléktalan emberek.
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4.7.1 Keruleti programok és szolgaltatasok a célcsoport részére

Az utcai szocialismunka szolgaltatast ellatasi szerz6dés keretében a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Rimaszombat Utcai Szocialis Kozpont - Szocialis
Alapszolgaltatasokat Nyujté Integralt Intézmény (1115 Budapest, Rimaszombati Ut
15/a) biztositja a kerlletben. A XI. keriletben két utcai gondozd szolgalat végzi munkajat,
terlleti felosztds szerint. A kertllet északi és déli ellatdsi tertiletének hatarvonala a Déli vasuti
0sszekotd hidtdl kiindulva, a Kelenféldi palyaudvaron at a Budaodrsi repul6tér felé vezetd vasuti
toltés mentén huzdédik. A két rész terlletileg és az lgyfelek szdmaban is kbzel azonos. Az
onkormanyzati tdmogatassal, a téli krizisidészakban megvaldsuld teajarat allando helyszine az
ellatasi terlilet kozponti részén, a Kelenfoldi palyaudvar mellett talalhaté Vasut utcaban
helyezkedik el. A szolgaltatas szlikségszeriliségét bizonyitja, hogy az eddigi évekhez képest az
itt megjelend hajléktalan emberek szama is jelentésen emelkedett. Az Ggyfélkor jelentds része
guberalasbdl, Gjsdgozasbdl, alkalmi munkabdl prébalja fenntartani magat. Els6sorban a téli
krizisidoszak folyaman egy-két naponta felkeresték azokat a gondozottakat, akiknek egészségi
allapota ezt megkivanta. A hajléktalan emberek kozo6tt nagy aranyban vannak jelen a
daganatos megbetegedések, a TBC, a keringési zavarok, a fekélyes sebek, a kilonb6z6
borproblémak, a végtag (els6sorban fagyasi) sérlilések, valamint mentalis zavarok. Az elmult
évben betegség kovetkeztében hét fedél nélkil él6 hunyt el az ellatasi terlileten. Az ellatasi
terilet rendszeres id6kozonként torténd feltérképezése mellett folyamatosan tdjékoztattdk a
hozzajuk segitségért forduldkat a fovarosban igénybe vehet6 hajléktalanellatd intézményekrol
és az altaluk nyujtott szolgaltatasokrdl és nyitvatartasi idérél, az elhelyezéssel, ligyintézéssel
kapcsolatos tudnivaldkrél. Hangsulyt fektettek a hivatalos Ugyintézésben torténd
segitségnyujtasra (pl. illetékmentességi igazolas, anyakonyvi kivonat, TAJ kartya beszerzése,
nyugellatas stb.), tovabba tébb lgyfeliket rendszeresen szallitjak orvosi vizsgalatra kilonb6zd

egészségligyi intézménybe (korhaz, szakellatas).

A hajléktalan emberek nappali ellatasa szolgaltatast ellatasi szerzodés keretében két
szolgaltatd, a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Rimaszombat Utcai Szocialis Kézpont
- Szocialis Alapszolgaltatasokat NyGjté Integralt Intézmény és a Fiatalok Onsegité

Egyesiilete biztositja a keriiletben.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Rimaszombat Utcai Szocialis Ko6zpont- Szocialis
Alapszolgaltatasokat Nyujto Integralt Intézményének adottsagai nappali ellatas biztositasara,
valamint idGszakos férGhelyek kialakitasara adnak lehet6séget. A Ko6zpont integralt
intézménnyé alakult at: két utcai gondozo6 szolgalattal és egy, a krizisidGszakban nyitva Iévé

éjjeli menedékhellyel bévilt. A Kdzpont napi forgalma 50-80 f§ kodzétt mozog. Ugyfeleik
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jelent6s része a XI. és a XXII. kerlletben utcan vagy viskdkban, 6nmaguk altal épitett

fahazakban, barlangban, satorban, Iépcs6hazakban él6 hajléktalan emberek.

A Fiatalok Onsegité Egyesiilete (1114, Budapest Major u. 37.) hajléktalan nappali
meleged6jében a 2010. évben, ellatasi szerz6dés alapjan, 65 f6re sz06l6 ellatasi
kotelezettsége keretében 22.778 fGs ligyfélforgalmat bonyolitott, napi atlagban 89 f6 ellatott
fogadasaval. Az intézmény szolgaltatasi korében a flirdési, mosasi lehetfség, értékmeglrzés,
ruhasegély, valamint étel biztositdsa mellett, szocialis és mas szaktanacsadasi tevékenységet,
valamint személyes gondozast is biztositott. lgyfelek kozil atlagban naponta 20 f6 vette

igénybe az intézmény tandacsadasi, illetve mas segitd szolgaltatasit is.
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5. F6 esélyegyenldéségi problémapontok meghatarozasa

célcsoportok szerinti bontasban

5.1 N6k

1. A csaladi szerepek tradicionadlis értelmezése a ndOket gyereknevelési és haztartasi

feladatokra biztatja, amelyet azonban a modern tarsadalom nem, vagy csak kevéssé
ismer el aktiv munkavégzésként. Sok né szamara ez elfogadhatd, a tarsadalmi
tradicionak megfelelé. Azonban Magyarorszagon is egyre tébb nd és férfi gondolja ugy,
hogy a tradiciondlis szerepfelosztasok megoszthatéak. A tradicionalis nemi
szerepértelmezésbdl fakadd kiegyensulyozatlansdg, a nemek kozétti egyenlotien
csaladi feladatmegosztas kovetkezménye a nék ,harmadik muiszakja”. Ez részben
naponta tobb éranyi tobblet munkaterhelést eredményez, részben a gyermeknevelés
kizarolagos vildgaba szoritja a néket, munka és o6nallé jovedelem nélkuli, fliggd
helyzetbe kényszeritve. Ez alapvetéen gatolja a ndk oOnkiteljesedését, rontja
nyugdijkilatasaikat, egyszilos csaldd esetén pedig a szegénység elnGiesedéséhez
vezethet. A gyermekvallalds, a munkahelyt6l valé hosszabb idejii tavolmaradas
nagymértékben rontja a n6k munkaerdpiacra valé visszalépésének esélyeit. (Példaul a
munkahelyi tovabbképzéseknél a fiatal n6k sokszor azért keriilnek hatranyba, mert a
munkaadd eleve kalkulal, a varhaté gyermekvallalds miatt munkabdl vald kiesésiikkel.)
A kisgyermekesek munkahelyi beilleszkedését neheziti, hogy a munkahelyi
csaladbarat modellek, a rugalmas munkavégzési lehet6ségek és a gyesrdl vald
visszatérést segité munkaadodi szolgaltatasok nem terjedtek el. A gyesen lévo

nok szakmai ismereteinek folyamatos frissitése egyaltalan nem megoldott.

. A jovedelmek egyenlotlenségében is megjelenik a nék hatranyos

megkllonboztetése. Egy févarosi n6 jovedelme az ugyanazon poziciéban dolgozé férfi
jovedelmének atlagosan 79 %-at® éri el. A munkahelyi eldmeneteli lehetdségek

Ill

egyenlbtlensége tapasztalhaté az un. ,Uvegplafon szindrdmanal” is. Ez a jelenség azt
takarja, hogy a munkahelyi ranglétran valé el6menetelnél a ndk karrierdtja

,Jlathatatlan” falakba Utko6zik.

3. A nék egyedi sziikségleteinek megfelel6 szempontok a szolgaltatasi

rendszerek szervezésben kevéssé jelennek meg. (A szolgaltatok, kulturalis

6

a BérBarométer kutatoi adatbazis bruttd 21%-os nemek kozotti bérrést kozol a févaros vonatkozasaban 2007.

vonatkozasaban (forras: www.berbarometer.hu). Ugyanakkor a Merces bérinformacios rendszer fovarosi adatként 14
%-o0s bérrést kozol, mint 2009-es adatot, de ez a kevésbé megbizhato (forras: www.merces.hu).
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intézmények nyitva tartdasa, rendszere nem alkalmazkodik a nék csaladi
kételezettségekbdl eredd idbbeosztasahoz, a szocidlis szolgaltatd rendszer nem
Osztonzi, hogy a csaladi kotelezettségekbbl a férfiak a n6khéz hasonldan kivegyék a
résziiket.)

4. A kisgyermeket nevelé nok és férfiak esélyeit a szolgaltatasi hianyossagok
alapvetéen rontjak. A kisgyermekesek munkaer6-piaci esélyeinek tekintetében
elsédleges probléma a bodlcsédei férohelyek elégtelen szama. Ez nagymértékben
akadalyozza a gyesr6l vald visszatérést, még abban az esetben is, amikor a ndi
munkavallalot visszavarja a munkahely. Kiilonosen a gyermekiiket egyediil
nevelok szamara nehéz a sziil6i és a munkahelyi feladatok Osszeegyeztetése,

ezért az oket tamogato szolgaltatasok miikodtetése kiilonésen fontos.

5.2 Mélyszegénységben él6k

1. A pénzbeli szocialis ellatasok hatasossaga nem mindig megfelel6. Arra kell
torekedni, hogy az ellatasok a ténylegesen raszorulé népesség minél szélesebb korét
érjék el és a jogosulatlanul igénybe vett ellatdsok aranya minél alacsonyabb legyen.

2. A keriilet egyes rendezetlen (kiil)teriiletein az emberek jelentds része lakas
céljara nem alkalmas helyiségekben, épitményekben él, 6k gyakorlatilag szintén
hajléktalannak tekinthet6k. Ezeken a teriileteken jellemzé az infrastruktura szinte teljes
hianya, a kézszolgaltatasok és informacidk rossz elérhetbsége.

3. A szociokulturadlis hatranyok a kerileti alacsony statusz( népesség jelentds részénél
sulyos beilleszkedési zavarok forrasai lehetnek. (Példaul, ha a nem felvilagositott
fiatal nincs tisztaban a dohanyzas, az alkohol, a drogok veszélyeivel, akkor kiemelten

veszélyeztetett a szenvedélybetegségek altal.)

4. A komfort nélkiili onkormanyzati bérlakasok aranya relative magas (10%) a

kerlletben.

5. Keriileti Szocialis Kalauz feliilvizsgalata nem valosult meg 2007 ¢4ta.

5.3 Romak

177,

1. Az eloitéletek és az azokbodl fakadd nyilvanvald diszkriminacido a roma népesség
tarsadalmi integracidjanak egyik legfébb akadalya. Az aktiv kord févarosi roma
népesség jelentls része a legalis, nyilt munkaerépiacon jellemzéen révid idejl, kisegitd

munkahoz jut.
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2. A romak nyilt-munkaerépiaci integraciéjat jelent6sen korlatozza a roma
népesség alacsony iskoladzottsagi szintje is.

3. A fOvarosban tobbszor megjelent a nyilt diszkriminacid, példaul a szdérakozodhelyek
egy részén a roma fiatalokat rendszeresen nem engedték be. (Az elmdlt években az
Egyenl6 Banasmadd Hatdsag tébb ilyen jogsérté gyakorlat nyoman is szabott ki hatésagi
birsagot a févarosban.)

4. Sok jé képességli roma fiatal morzsolédik le az iskolarendszerbdl a szociokulturalis
hatranyok ledolgozasat segitl, célzott iskolai felzarkdztatd programok és a hatranyokat
kompenzald eszk6z6k hidanya miatt (pl. 6szténdijprogramok, tanoda stb. ).

5. Kevés a feln6tt romak képzettségbeli deficitjeinek csokkentésére szervezett,
foglalkoztatdsi és szociokulturalis hatranyokat célzottan csokkenté munkaerG-piaci
program.

6. A fOvarosban él6 roma fiatalok jelentOs része elszakadt kulturdlis identitasatdl, a roma
kultira hagyomanyaitdl. Kevés az olyan szervezett program, amely a roma kultiara
értékeivel, hagyomanyaival, szokdsaival megismertetné Oket. Pedig a roma kultlra
identitasképz6 ereje és sokszinlisége jelent6s értékeket mutathat fel az etnikai alapu
megbélyegzéssel szemben. E mellett kevés kulturalis program mutatja be a roma
kulturdlis értékeket Ugy, hogy az a tObbségi kultUra tagjai szamara is megbecsiilést
valthatna ki. Gyakori a problémak etnicizaldsa, egy-egy szocialis vagy egyéb tarsadalmi
probléma 6sszekapcsoldsa a roma identitassal.

7. A félelem az elGitéletességtol, az ismeret- és bizalomhiany szintén tavolsagtarto
tényezd, és szintén akadalya a partnerségi megkozelités kialakitasanak, a tarsadalmi
kohézionak. (Példaul: roma nagysziil6 nhem mer az unokaért menni az évodaba, mert

fél, hogy a gyermeket majd csufoljak ezért.)

5.4 Fogyatékossaggal él6, tartésan egészségkarosodott emberek

1. A fizikai kornyezetben talalhaté akadalyok a mozgdsukban korlatozott emberek
szamara markans és sok esetben leklizdhetetlen akadalyt jelentenek. Ezek nemcsak a
koztertleteken vald mozgast akadalyozzak, hanem a kozosségi szolgaltatasokat
biztositd intézmények kozvetlen koérnyezetében és az intézmények belsé terében is
jelen vannak. Igy korlatozzak a kdzosségi szolgaltatdsokhoz vald hozzaférést.

2. Az informacioés és kommunikacios akadalyok elsGsorban az érzékszervi fogyatékos
emberek szolgaltatdsokhoz valdé hozzaférését nehezitik meg. A k6ézosségi informaciok
tovabbitasara és a k6zosség tajékoztatasara szolgald eszkozok a legtobb esetben nem
alkalmasak arra, hogy az érzékszervi karosodassal él6 emberek szamara is biztositsak
a tajékozodas lehetGségét. Az informacioszolgaltatd fellleteken kevés helyen jelenik

meg a latds- vagy hallassérilt emberek igényeit is figyelembe vevs informacios
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szolgaltatds. A sulyosan fogyatékos emberek mellett a funkcidkieséssel vagy -
csokkenéssel érintettek (példaul idések) szempontjai sem jelennek meg az
informacidkozlésben. (Példaul, az apré betiis szévegek alkalmazasa a gyengénlato
emberek szamara ugyanolyan olvashatatlanna teheti az informaciét, mintha vakok
lennének.) Ahol a hivatalos informaciokozlés bonyolult, nehezen értelmezheto, az
értelmi fogyatékos emberek szamara gyakorlatilag lehetetlen az autoném értelmezés, s
ez jelentds akadalyokat gordit 6nalld életvitellik elé. (Példa erre a kiilénbézé kéziizemi
szamlak és értesité levelek sajatos, sokszor az ép értelmi emberek szamara is
nehezen kibogozhatd nyelvezete.)

3. Kivill reked a modern informaciés tarsadalom nyajtotta lehetéségeken az
érzékszervi fogyatékossaggal él6 emberek jelentGs része. Az internetes tartalmak
tobbsége szamukra nem teljes értékilien hozzaférhetd. Csak toredékik jut hozza
olyan informatikai eszk6zokhoz, amelyek specialis kialakitasukkal lehetové teszik a
halozatok igénybevételét. A vildghalon taldlhatd hatalmas mennyiségl informaciét az
érzékszervi fogyatékossaggal él6 emberek csak akkor képesek hasznositani, ha a
megjelend tartalmak az altaluk hasznalt specialis informatikai eszk6zokkel kezelhetbek.
(Példaul, hiaba rendelkezik egy vak ember megfelel6 felolvasészoftverrel és ismeri is
annak kezelését, ha az interneten altala keresett informaciok nem érhetéek el olyan
formatumban, amelyet a felolvasd szoftver kezelni tud.)

4. A kOozosségi szolgaltatasok jelent6s része nem érzékeny a fogyatékos emberek
specidlis sziikségleteire. (Példa erre a orvosi rendelbben hangszéréval behivott
hallaskarosult személy, vagy a lab nélklli, de kbz6sségi sportpalyan edzeni kivand
paraolimpikon problémaja).

5. Hidnyoznak a baleset vagy betegség kovetkeztében fogyatékossa valé emberek
megvaltozott élethelyzethez valé alkalmazkodasat segité szolgaltatasok.
Esetiikben a fogyatékossag egy teljesen Uj élethelyzetet eredményez, amelyhez
érzelmileg, életvitelikben, interperszonalis kapcsolataikban, munkavégzésikben
egyarant alkalmazkodniuk kell. Ehhez olyan, jelenleg hidnyzd, segit6 szolgaltatasok
szlikségesek, amelyek a veszteség-feldolgozas mellett elGsegitik az Uj élethelyzethez
valé alkalmazkodast.

6. Az iskolarendszerben nem érvényeslil a fogyatékos emberek szabad
iskolavalasztashoz és integralt oktatashoz kapcsoldodo joga, hiszen az iskolak
jelentds része nem akadalymentes, tantervében, szemléletében nem érvényesiti a
fogyatékos tanuldk szempontjait.

7. A fogyatékos munkavallalok foglalkoztatasi esélyegyenlosége sériil. A
munkahelyek jelent6s része fizikai szempontbdl és problémaérzékenysége alapjan is
alkalmatlan fogyatékos munkavallalok fogadasara.

8. A fogyatékos emberek szamara célzottan biztositott kozosségi programok

mennyisége és mindsége nem kielégito.
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9. Kevés a fogyatékos emberek kozosségi programokban vald részvételét 6sztonzo
kedvezmény.

10.A keriiletben szolgaltatasi hianyossagok jelentkeznek a tartéosan
egészségkarosodott emberek ellatasa kapcsan. A keriletben jelenleg nem
biztositottak a pszichiatriai betegek nappali ellatasa és atmeneti otthona,
valamint a szenvedélybetegek atmeneti otthona szolgaltatasok. Tovabba a
fogyatékos emberek kozott a felnott autistak nappali elhelyezése,
foglalkoztatasa megoldatlan.

11.Kozvélemény formalasa, érzékenyités, ismeretadas a fogyatékos emberek

helyzetérol.

5.5 Gyermekek, fiatalok

1. A hatranyos helyzet(i gyermekek a kozosségi szolgaltatasokbodl eleve rosszabb
feltételek mellett részeslilnek. Az iskolavalasztas tekintetében a hatranyos helyzetl
fiatalok a lefelé homogenizal6 iskolak felé terelédnek, a képzési rendszerbdl sokan
koran lemorzsolédnak. Ez a tendencia nagymértékben rontja szocializacidéjukat, és
késbbbi munkaerd-piaci esélyeiket is.

2. HH, HHH, SNI fiatalok szdmara biztositott szolgaltatasok, kerlleti és intézményi
kozoktatasi esélytervek felllvizsgalata IPR alapu ped. programok alkalmazasa,
szociokulturdlis felzarkéztaté programok, a pedagdgusok célzott tovabbképzése terén.

3. A veszélyeztetett fiatalok galerikbe sodrédasanak, kriminalizalédasanak veszélye
magas, kilondsen a slumos és szegregalt lakoOvezetekben. Ezeken a terileteken
kevés az olyan kozterlleti fellilet, ahol a veszélyeztetett fiatalok olyan szervezett
kozosségi foglalkozasokban, sportolasi lehetéségekben vehetnének részt, amelyek
0sszekapcsolddnak a helyben elérhet6 szervezett segitségnyujtassal.

4. A hatranyos helyzetl fiatalok gyakran nem rendelkeznek alapveté testi,
egészségiigyi, szexualis ismeretekkel. Ezért kiemelten veszélyeztetettek a
szexualis Uton terjed6 és a szenvedélybetegségek altal. A prevencids és tajékoztato
szolgaltatasok hidanyossagai miatt a gyermekvédelmi intézményekbdl kikertlé vagy
alacsony szocializaciéju gyermekek a legtébb esetben nincsenek tisztaban a
dohanyzas, az alkohol, a drogok veszélyeivel. A devians életmddot folytato,
esetleg mar szenvedélybeteg gyermekek és fiatalok pedig nem, vagy késon jutnak el
a drogambulanciakra.

5. A fiatalok gyermekvédelmi intézetbdl vald kibocsatasuk utan sokszor ,,elvesznek”.
Sokan devians életmodot folytatnak, vagy a hajléktalanok taborat gyarapitjak. Ennek f6
oka, hogy az utdégondozdi és félutas szolgaltatasok kapacitasai elégtelenek az

utdgondozasi igények lefedésére. Az intézményben nevelt gyermekek gyakran az

146



Budapest Fvaros XI. Keriilet Ujbuda Onkormanyzat Kerileti Esélyegyenléségi Program 2012. évi felulvizsgalata

intézmény zart vildgaban élnek, kevés az intézményen kivili kortarskapcsolatuk. Sok
intézeti nevelésbdl kikerllt fiatalnak nincsenek megélt tapasztalatai a ,kilvilag
mukodésérol”, a szabalyrendszerekr6l, alapvetd életviteli ismereteiket erGsiteni
szlikséges. Az intézetekben kevés az 6nallé életre, palyavalasztasra, munkavégzésre
valé felkészitést célzd szolgaltatads, klubfoglalkozas, 6nsegité csoport. Hidanyos a pozitiv
életpalya-modell.

6. A veszélyeztetett gyerek és fiatal korosztaly tédmogatasanak, segitésének
intézményrendszere nem kelld6 mértékben fedi le a gyermek és fiatal
korosztalyokat, és az ellatds spektruma sem megfelel6. A gyerekek 14 évesen
szamos intézmény |atokorébdl kikerilnek, a nyomonkévetés lehetdsége esetleges.
Nincs kialakult rendszere a kortarssegitésnek, a veszélyeztetett fiatal korosztaly
».magdra hagyottabb”, mint a gyermek korosztdly. Nem intézményesilt az ellatd és

szolgaltatd intézmények és szervezetek egyltttm(ikodése.

5.6 Idosek

1. Az id6sek valds igényeihez képest a szolgaltatasi kapacitasok alultervezettek.
(Példaul az idbsotthonok férbhelyeire varok létszama tartésan magas.) Jelent6s
problémak jelentkeznek az izolacié altal fokozottan veszélyeztetett idGsek
kozosségi programokba valé bevonasa terén. Alacsony fokl az otthonukbdl ritkan
kimozduld idések konkrét programokkal valé kdzvetlen megkeresése, a programokban
valo részvételik 0sztonzése. (Példaul ingyenes vagy kedvezményes csoportos szinhaz-
és muzeumlatogatasok szervezése egyedlilalld idbsek részére.)

2. A fizikai kornyezetben talalhato és az informaciés-kommunikaciés akadalyok
az életkor el6rehaladasaval egyre komolyabb problémakat okoznak az id6s6d6
embereknek. A fizikai és szellemi funkciok visszaesése leginkdbb a fogyatékos
emberekéhez hasonld specidlis sziikségleteket general.

3. A fizikai akadalyok jelen vannak mind a kozterileteken, mind a k&z0sségi
szolgaltatasokat biztositd intézmények bels6 terében. Ezek korlatozzak a mozgasszervi
betegségben szenveds id6sek hozzaférését. A kodzterileteken klilonésen problematikus
lehet, ha a kozlekedésbiztonsagnal nem veszik figyelembe az id6sek specialis igényeit.
(pl. tul révid idé alatt valté kézlekedés jelzblampak a gyalogatkel6-helyeken).

4. A kozbsségi informacionyljtas nem érzékeny az érzékszervi funkcidk idGskori
csGkkenésére. (Példa erre az apro betlis szamlak, a hirdetmények, a gydgyszerekhez
adott tajékoztatok elolvasasanak és értelmezésének nehézsége.)

5. Az informacios tarsadalomban valé részvétel, illetve azon keresztil a modern
informacids lehetdségek elérése az id6s emberek szamara nehéz, mert jellemzden nem

rendelkeznek azokkal a készségekkel, tudassal, amelyek az informatikai eszkozdk
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hasznalatdhoz, az internet eléréséhez sziikségesek. (Példaul hiaba van a csaladban

szamitégép, ha az idés ember nem tudja azt 6nalléan kezelni.)

. A szolgaltatasok jelent6s része nem érzékeny az id6sek specidlis sziikségleteire.

(Példa erre az életkori sajatossagoknak megfelel6 szlirévizsgalatok hianya, vagy a
korszerli eszk6zbk hasznalatat id6sek szamara oktaté tanfolyamok alacsony

elterjedtsége.)

. Az egészségligyi szolaltatasokat az id6sebb emberek sokkal intenzivebben veszik

igénybe. Kilénoésen itt van elmaradas az informaciés akadalyok kompenzalasaban.

Ez érinti az orvosi és egyéb ligyfélvardkat, a hazi- és szakrendel6k orvosi asszisztensi

7.

. A generaciok kozotti egyiittmiikodést 6sztonz6, izolaciéoldé programok kevéssé

elterjedtek, ami kiilonésen nagy problémat jelent az egyedilallé idések esetében.
(Példa erre a ,pétnagymama” program, amelynek keretében az egyediil maradt id6sek

kisgyermekes csaladokat segitenek gyermekeik megbérzésével.)

. A dolgozni akaré idések, és az idosodé munkavallalék foglalkoztatasi

esélyegyenlOosége séril. Az id6s6dé munkavallalok szamara a munkavallalasnal
egyértelmld hatranyt jelentenek az ismeretek frissitésének tobbletkoltségei, a
nagyobb betegségkockazat és a magasabb jovedelemigény. A dolgozé id6s6dé
emberek esetében a munkaaddk jelent6s része nem veszi figyelembe az életkori
sajatossagokbdl fakadd, munkakoérilményeket érinté igényeiket. Nem szervez
szamukra munkahelyi egészségligyi szliréseket, tovabbképzéseket, nyugdij-el6készito

programokat.

5.7 Hajléktalanok

1.

2.

A szolgaltatasi rendszer széttagolt eréforrasainak jelentés részét az egyes
szolgaltatasok latokorébe keriilo hajléktalan emberek alapveté fizikai
sziikségleteinek kielégitése koti le. A lakhatdsi, szocidlis és munkaer6-piaci
integraciot eldsegité szolgaltatasok kis kapacitasuak.

A hajléktalan emberek sok esetben egyaltalan nem férnek hozza azokhoz az
informacidkhoz, amelyek a rendezett hattérrel bir6 emberek szamara koénnyen
hozzaférhetéek. Kevés a szamukra az utcan kozvetleniil elérheto, ingyenes
informacids és tajékoztato felllet, amelybdl érteslilhetnek a friss k6zosségi szolgaltatasi
lehetGségekrdl, programokrdl, felhivasokrol. (Példaul a szallokra rendszeresen nem jaro
hajléktalanok jelentls részét nem érik el a szallokra valé bekéltézés elbtt kételezben
elbirt sziirbvizsgalatok. Koriikben ezért sokkal nagyobb az esély a fert6zé betegségek,

pl. a TBC gyors terjedésére.)
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3.

4.

5.

6.

Idoszakos és kampanyszerl a hajléktalan emberekkel vald széleskorl, célzott
szolgaltatéi kapcsolatfelvétel (leginkabb a ,hajléktalanszamlalasok” alkalmaval). Ennek
egyik f6 oka, hogy az utcai szociadlis munkat végz6 szolgaltatasok relative kis
kapacitasiuak és toredezettek.

A hajléktalan személyek szolgaltatasokkal, ellatédsokkal valé elérése kevéssé hatasos,
mivel gyakran ,eltinnek” a szolgaltaték 1atékorébdl, illetve csak idGszakosan vagy
egyaltalan nem tlinnek ott fel. (Példaul az egészségligyi ellatasban részt vevs gyakran
nem képes megfelel6en gondozottan megjelenni, igy lemorzsolddik a kezelésrél.)

A sajatos élethelyzetbdl fakado szlikségleteket a szolgaltatasok szervezésekor sokszor
nem veszik figyelembe. Ez gyakran a szolgaltatasok megkett6zéséhez, ezen
keresztiil szegregacidohoz vezet. (Példaul, az egészségligyi intézményrendszer akut
ellatads utan, a beteget labadozni ,otthonaba bocsatja”. Ezért a szocialis
ellatérendszernek kell felvallalnia a labadozd vagy krénikus beteg hajléktalanoknak
sz0I6 egészségligyi ellatas szervezését.)

A szolgaltatasi kornyezet hianyossagai eleve elriasztanak sok hajléktalant a
szolgaltatasok igénybevételétdl. Sok esetben a hajléktalanok azért nem akarnak
szallast nyuljtéd szolgaltatdsokhoz fordulni, mert attdl tartanak, hogy erdsebb tarsaik

elveszik maradék értékeiket, bantalmazzak Oket.
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6. 2010-2015 évi Keruleti Esélyegyenléségi Beavatkozasi

Akciéterv felulvizsgalata

6.1 A Beavatkozasi Akcioterv 2010-2011-re kijel6lt feladatainak

teljesliilése

(Az eredetileg elfogadott Akcidterv esélyegyenldségi szempontu fellilvizsgalataval)

Helyzetelemzés
megallapitasa

cél

Intézkedés
2010-2011

Teljesiilés allapota

ALTALANOS BEAVATKOZAS

Szikséges a kertileti
esélyegyenldségi lgyek
egységes kezelése,
koordinacidja

Kerleti
esélyegyenldségi
program
beavatkozasainak
egylttes kezelése

a) Onkormanyzati
esélyegyenldségi
koordinatori feladatok
ellatasa

a) Megvaldsult esélyegyenldségi
referens alkalmazasaval.

AGAZAT-SPECIFIKUS BEAVATKOZASOK

Demogriafia

El6regedd lakossag:
idések aranya n6

MinGségi idéskor
biztositasa

a) 60* és Q-Ageing
programok;

b) Tovabbi 6 féréhely-
fejlesztés (6sszesen 20
fére) az Ujbudai Id6sek
Hazaban atmeneti
gondozohaz
szolgaltatasnal

a) Megvalodsult, a 60" és Q-
Ageing programok mikodésével.
A 60 + Program folytatasa
mellett a Senior Capital Program
is elindul a kerletben.

b)A férGhelybdvités nem valdsult
meg, mivel a szolgaltatas iranti
igények jelenleg nem indokoljak.

Foglalkoztatottsag

Iskolazatlanok, féleg 45
év felett tartdsan
munkanélkiliek

Célcsoportok
foglalkoztatottsaganak
javitasa

a) ,,Ut a munkahoz”
program folytatasa,
kiterjesztése

b.) évente 50 f6, alacsony
képzettségl személy
k6zcéll foglalkoztatasa

c) Csaladsegit6 szocialis
munka a célcsoportok
mentalis tdmogatasara

a)-b) Az Ut a munkahoz
program” helyett Uj, jelentésen
atalakult kozfoglalkoztatasi
rendszer mUkodik.

b) Megvalodsult. A Csaladsegit6é
Szolgalat specialis programokat
m(ikédtet munkanélkdli Ggyfelei
szamara

Megvaltozott
munkaképességliek és
fogyatékossaggal él6k
foglalkoztatottsaga
alacsony

Célcsoportok
foglalkoztatottsaganak
javitasa

a) Ujbuda Prizma néveli a
foglalkoztatottak szamat
max. évi 30 Uj fé
bevonasaval

Megvaldsult.

Szocialis teriilet

Ellatatlan kotelez6
onkorm.-i feladatok:
pszichiatriai betegek
nappali ellatdsa és
atmeneti otthona,
szenvedélybetegek
atmeneti otthona.

Kotelezd
dnkormanyzati
feladatok teljes kord
ellatasa

a) Feladatellatasra
alkalmas, referenciakkal
rendelkezé kerdleti civil
szervezetek felkutatasa

b) Ellatasi szerz6dések
megkotésének el6készitése

a)-b)Nem valdsult meg.
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Szocialis étkeztetés
iranti igény né

Szolgaltatas

minGségének javitdsa

akadalymentesitéssel

a) Mérnok u. 40. szocialis
konyha akadalymentesitése,
korszer(sitése

Megvaldsult.

A kertilet eléregedett

MinGségi id6skor
biztositasa

a) 60" és Q-Ageing prog.

b) plusz 6 fér6helyfejlesztés
(6sszesen 20 f6ig) : id6sek
atmeneti gondozdéhaza

c) Demens idés emberek
szamara foglalkozasok az
id6sek klubjaban és
egyénileg

a) Megvalosult, a 60* és Q-
Ageing programok miikodésével.
A 60 + Program folytatasa
mellett a Senior Capital Program
is elindul a kerlletben.

b)A féréhelybdvités nem valdsult
meg, mivel a szolgaltatas iranti
igények jelenleg nem indokoljak.
c) Megvaldsult. Az 1dGsek
Klubjaban célzottan muikodik
demenseknek sz6l6 szolgaltatas.

Aktiv koru tartos
munkanélkuliek,
egyszl6s csaladok
marginalizalédasa

Leszakado rétegek
tarsadalmi

erdsitése

a) Csaladsegit6 Szolgalatnal
NGi Klub inditasa.

b) Kerlleti Szocialis Kalauz
kiadvany frissitése,
aktualizalasa.

a) Folyamatban van.
b) Nem valdsult meg.

Adossagkezelési
tanacsadas kotelez6
feladat ellatasahoz nincs
kiképzett allomany

Leszakado rétegek
tarsadalmi
erOsitése;
Kotelezd
6nkormanyzati
feladatok ellatasa;

a) Az addssagkezelési
tanacsadas
kapacitasbdvitése, jobb
megszervezése

a) Megvalodsult a Csaladsegit6
Szolgalat keretin beldl.

Kiilénb6z6 okbdl
hajléktalanna valt
emberek novekvo
szama, a célcsoportok
nehéz azonosithatdsaga.

Leszakadé rétegek
tarsadalmi

erdsitése

a) VezetGi dontés a kerllet
kils6 peremvidékein
6nkormanyzati telkeken
illegalisan, bdédékban élg,
nem kerduleti lakosok
helyzetének kezelésérdl

b) Az a) pont célcsoportjai-
nak altalanos helyzet-
felmérése, majd beavatko-
zasok meghatarozasa

a) Nem valdsult meg.
b) Nem valdsult meg.

Fogyatékos emberek Fogyatékossaggal a) Feladatellatasra a)-b) Nem valdsult meg.
koz6tt a felnbtt autistak €l6k tarsadalmi alkalmas, referenciakkal
nappali elhelyezése, befogadasanak rendelkez6 keruleti civil
foglalkoztatasa elGsegitése szervezet(ek) felkutatasa
megoldatlan b) Ellatési szerzédés(ek)
megkotésének elGkészitése
Gyermekjoléti teriilet
Ellatatlan kotelez6 Kotelezd a) Gyermekjoléti A nevesitett szolgaltatasok
feladatok a csaladi 6nkormanyzati jelz6rendszer kikerlltek a kotelez6 keruleti

napkozi és a helyettes
szUlGi halézat

feladatok ellatasa;

Raszoruld gyermekek

mihamarabb
kerlljenek az
ellatérendszer
latoterébe

hatékonysaganak
megerdsitése 4 f6
koordinatorral

b) Védénéi jelzélap
kifejlesztése, alkalmazasa
c) Kormanyzati déntéshozdk
felé jelzés a hatalyos
jogszabalyok végrehajtasi
nehézségeirol

feladat-ellatasi korbdl.

Bolcsddei féréhelyek
nem elegenddk

Bélcsddei ellatas
biztositasa minden
igénylének;

NGk munkaer6-piaci

tamogatasa

a) Eves fejlesztési litemterv
készitése a bolcs6dei
féréhelyek tovabbi névelése
érdekében

a) Részben megvaldsult. Az
Onkormanyzat 2011-ben
palyazatot bonyolitott le
maganfenntartok szolgaltatasba
val6 tdmogatott bevonasara.
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Oktatas-nevelés, kozoktatasi feladatellatas

A hatalyos keruleti
K6zoktatasi
esélyegyenlGségi
program 2007-ben
készlt

EsélyegyenlGség
biztositasa a kertleti
kézoktatasban

a) Kerlleti Kozoktatasi
esélyegyenldségi program
fellilvizsgalata,
adatdllomany, akciéterv
(feladatok-hataridék)
aktualizdlasa

a) Nem valdsult meg.

A HHH tanuldk szlleinek
dont6 tébbsége nem tesz
nyilatkozatot

Valamennyi HHH-s
tanuloé keruljén be az
ellatasi korbe

a) Erintett szul8k elérése
az Ujbudai HSZK
bevonasaval;

b) A szll6k jobb
tajékoztatasa, csalad-iskola
kommunikacié erésitése

a) Nem valdsult meg.
b) Nem valdsult meg.

Csokkend tanulélétszam,
csOkkend intézményi
kapacitas-igény

Koltséghatékony
koézoktatasi
feladatellatas

a) A kozoktatasi feladat-
ellatasi rendszer, kiemelten
az alapfeladatokat ellaté
intézmények mikodésének,
kapacitaskihasznaltsaganak
nyomon koévetése; ahol
szlikséges, beavatkozas

a) Megvaldsult.

Kerileti Logopédiai
Intézet altal ellatandd
gyereklétszam né

Logopédiai ellatas
biztositasa minden
réaszorulé gyermeknek

a) Az egyre novekvo
feladatokhoz plusz 1-2 fés
szakemberlétszam-bGvités

a) Megvalosult.

Ormezén nincs SNI
tanuldkat integraltan
nevel6 kbzoktatasi
intézmény

SNI tanuldk tertletileg
egyenld esélyl
befogadasanak
biztositasa

a) Ormez6n SNI tanuldk
integralt nevelését biztositd
intézmény kijelolése,
fejlesztése a feladat
ellatasahoz

a) Megvalosult.

Egészségiigyi ellatorendszer

A gyermekorvosi ugyelet
a II. keriletben mkddik

Egészségligyi ellatas
szinvonalanak javitasa

a) Utemezett akcidterv
Osszeadllitasa az eli-i
szolgaltatasok javitasara a
feladat ellatasban érintett
szereplOk bevonasaval

a) Megvalodsult. A kertletben
jelenleg m(ikodik
gyermekorvosi tgyelet.

Egyes szakrendeléseken
hosszu az elGjegyzési id6

Egészségligyi ellatas
szinvonalanak javitasa

a) Utemezett akcidterv
Osszeadllitasa az eli-i
szolgaltatasok javitésara a
feladat ellatasban érintett
szereplOk bevonasaval

a) Nem valdsult meg.

A Fehérvari uti
rendeldintézet a kerllet
egyes nyugati részeirdl
nehezen elérhetd

Egészségligyi ellatas
szinvonalanak javitasa

a) Utemezett akcidterv
Osszedllitasa az el-i
szolgaltatasok javitasara a
feladat ellatasban érintett
szerepl6k bevonasaval;

b) Kerileten beliili
témegkozlekedés
szervezésének
fellilvizsgalata

c) Egyes ellatasok
decentralizalasaval (pl.
kihelyezett laborvizsgalatok)

a)-c) Nem valdsult meg.

Onkormanyzati kozszolgaltatasok egyenld esélyii, akadalymentes lakossagi

hozzaférhet6sége

A komplexen
akadalymentesitett
kozszolgalati épuliletek
aranya elenyészd

Ko6zszolgaltatasok
egyenld esélyl
lakossagi
hozzaférhet6ségének
biztositasa

a) Rovid és kozéptavu
akadalymentesitési
Utemterv készitése; prioritas
a fogyatékossaggal él6k és
idGseket ellato szocialis
intézmények komplex
akadalymentesitése

b) palyazatfigyelés, palyazas

a) Nem valdsult meg.
b) Megvalosult.
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Részlegesen
akadalymentesitett
kozéplletek aranya
csekély, az alapellatas
szamos intézménye nem
felel meg a térvényi
kotelezettségeknek

Kb6zszolgaltatasok
egyenld esélyl
lakossagi
hozzaférhet6ségének
biztositasa

a) Rovid és kdzéptavu
akadalymentesitési
Utemterv készitése; prioritas
az iskolak, évodak legalabb
részleges
akadalymentesitése

b) palyazatfigyelés, palyazas

a) Nem valdsult meg.
b) Megvalosult.

Az infokommunikacios
akadalymentesités még
a fizikainal is kisebb
aranyu

Kb6zszolgaltatasok
egyenld esélyl
lakossagi
hozzaférhet6ségének
biztositasa

a) Rovid és kdzéptavu
akadalymentesitési
Utemterv készitése; prioritas
a fogyatékossaggal él6k és
id6seket ellatd szocialis
intézmények komplex
akadalymentesitése

b) palyazatfigyelés, palyazas

a) Nem valdsult meg.
b) Megvalosult.
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6.2 Beavatkozasi iranyok keretrendszere célcsoportok és szakmai

agazatok szerinti bontasban

6.2.1 Nem célcsoport-specifikus, vagy tobb célcsoportot érintdé, agazatok
feletti intézkedések

1. A hatalyos jogszabalyok értelmében 2013-ig meg kell oldani a koézintézmények
egyenlé esélyli hozzaférése érdekében a fizikai és infokommunikacios
akadalymentesitést. Ezért cél, hogy késziiljon és keriiljon megvalositasra egy
keriileti kozéptava komplex akadalymentesitési intézkedési terv, amelynek
hatasara:

e CsOkkennek a fizikai és infokommunikacidés akadalyok az egészségligyi, oktatasi,
szocialis, gyermekjoéléti, gyermekvédelmi, kulturdlis intézményekben, az
Ugyfélszolgalatok kozvetlen kornyezetében és belsé tereiben, a kozterlleteken és
kozlekedési eszkozokon. (Erintett célcsoportok: 6sszes célcsoport)

e Novekszik az oOnkormanyzati fenntartdsd intézményeknél az érzékszervi
karosodasokat kompenzald, illetve a konnyen érheté nyelvet alkalmazd informacids
és tajékoztatd feliiletek szama. (Erintett célcsoportok: 6sszes célcsoport)

e Novekszik az oOnkormanyzati fenntartdsi intézményeknek az érzékszervi
kdrosodasokat kompenzalé segédeszkozokkel vald ellatottsdga. (Erintett
célcsoportok: fogyatékosok, idések)

e Novekszik az o6nkormanyzati fenntartdsd intézményeknél a védett tulajdonsagu
csoportokba tartozd embereket az egészségligyi, szocialis, kulturdlis, sport,
idegenforgalmi ellatdsok és szolgaltatdsok igénybevételében-helyben segit6 specialis
szolgaltatasok szdma. (Erintett célcsoportok: dsszes célcsoport)

e A hivatalos 6nkormanyzati nyomtatvanyok és dokumentumok kénnyen érthetd nyelv
alkalmazésaval kerllnek kialakitasra. (Erintett célcsoportok: fogyatékosok,
idések, hatranyos helyzeti fiatalok, romak)

e Kezelhetébbé valnak az oOnkormanyzat, (vagy fenntartott szervezete) altal
mikodtetett telefonos informdcids szolgaltatdsok. (Erintett célcsoportok:
fogyatékosok, idosek, hatranyos helyzetii fiatalok, romak)

e Az Onkormanyzat (vagy fenntartott szervezete) szamara kotelezévé valik a
szolgaltatasaikkal, tevékenységlikkel kapcsolatos, interneten elhelyezett oldalaik
W3C szabvanynak megfeleld, illetve kénnyen értheté nyelven valo elkészitése.
(Erintett célcsoportok: fogyatékosok, idések, hatranyos helyzetii fiatalok,
romak)

e BOvilnek az érzékszervi fogyatékossaggal bird emberek szamara készitett specialis

informatikai eszk6zok (hardverek és szoftverek) beszerzéshez kapcsoldodd kerlleti
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tdmogatasok. (Erintett célcsoportok: fogyatékosok, idések)

e Kialakitasra kerllnek a keriletben fizikailag és infokommunikaciés szempontbdl
akadalymentesitett informatikai eszk6zokkel a vilaghald elérését ingyenesen
biztositd kozosségi szolgdltatd centrumok (pl. akadalymentes telehdzak). (Erintett
célcsoportok: fogyatékosok, idések)

e Megvalodsul a keriilet fenntartdsaban allé kozteriletek felllvizsgalata a mozgasukban
vagy érzékelésiikben funkcidvesztéssel vagy nehezitettséggel birdé emberek
szempontjai alapjan (pl. kevés pad van adott helyen, vagy tul rovid a zold
ldmpajelzés a gyalogatkelénél). (Erintett célcsoportok: fogyatékosok, idések,
kisgyermekesek)

e NoOvekszik az Onkormanyzati Ugyfélszolgdlati fellleteken, valamint a koézterileti
kozlekedési csomdpontokon a vizualis és egyidejli akusztikus informacidk mindsége

és mennyisége. (Erintett célcsoportok: fogyatékosok, idések)

2. Novekedjen azoknak a munkdjuk soran emberekkel foglalkozé kerileti
onkormanyzati (vagy fenntartott szervezeténél dolgozd) szakembereknek a szama,
akik olyan specialis képzéseken és tovabbképzéseken vesznek részt, amely a védett
tulajdonsagl csoportokba tartozé emberek specidlis és Osszetett sziikségleteivel,
problémaival kapcsolatos ismereteket adnak. A képzések, tovabbképzések
terjedjenek ki az egészségligy, az oktatds, a kultura, a sport, az idegenforgalom
tertiletén dolgozdkra, a szocidlis szakemberekre. (Erintett célcsoportok: osszes

célcsoport)

3. Novekedjen a kerlleti lakossag érzékenysége a védett tulajdonsagl csoportokba
tartozok problémai, specialis szlikségletei irant. Ismerjék meg élethelyzetiket, a
teljes élethez és integraciohoz kapcsoldodd szikségleteiket, a helyes segités
modozatait. Ismerjék meg a kulturalis kiilonb6z6ségben, sokszinliségben rejl
egyuttm(ikodési lehetGségeket. Ismerjék meg a kerlleti, védett tulajdonsagu
célcsoportok esélyegyenldségének elémozditasa érdekében végzett tevékenységét.

(Erintett célcsoportok: 6sszes célcsoport)

4. Szakszeri modszertani segitség, esélyegyenlGségi képzések, tanacsadas,
ismeretterjesztd anyagok tamogassak a befogadd és csaladbarat kertleti
munkahelyi gyakorlatok kialakitasat, az elGitéletek oldasat. Pozitiv mindsitések,
elismerések tdmogatdsok 0sztondzzék a forprofit munkaaddkat a védett
tulajdonsagu csoportokba tartozé személyek foglalkoztatasara, esélyegyenlGségi
tervek elkészitésére, jo gyakorlatok bevezetésére, miikodtetésére. Ez altal

novekedjen a munkahelyi esélyegyenléség megerdsitését célzé intézkedéseket
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10.

bevezet§ forprofit szervezetek szdma. (Erintett célcsoportok: Osszes

célcsoport)

A kerlleti munkaaddk koOzvetlen elérésére épité szemléletformalé programokat,
kampanyokat szlikséges inditani annak érdekében, hogy a munkaaddk az
alkalmazasnal a hangsulyt a meglévl, ép készségekre, az adott munkakérhoz
szilkséges kompetencidik meglétére helyezzék. (Erintett célcsoportok: Osszes

célcsoport)

A munka és a maganélet Osszeegyeztetésének elGsegitése érdekében,
kedvezmények, tadmogatdsok 0Osztonozzék a rugalmas, atipikus foglalkoztatasi
formak terjedését, illetve a csaladbarat munkahelyi modellek kialakitdsat a kerileti
munkaaddk korében. (Erintett célcsoportok: kisgyermekesek, fogyatékosok,
idosek)

Bévuljon a kerileti munkaaddkat a védett tulajdonsagu csoportokba tartozoé
munkavallaléknak szo6ldé kulturdlis sport- és szabadid0s programok szervezésére
O0szténz6 eszkozok, tamogatasok kore. (Erintett célcsoportok: Osszes

célcsoport).

A civil szervezeti formaban mi{kodd jogvéds és antidiszkriminacids tevékenységet
elldté intézmények tdmogatdsa.(Erintett célcsoportok: fogyatékosok, romak,
nok, idések)

Az Onkormanyzatnak, mint munkaaddnak alkalmaznia kell a korszer( csalddbarat és
befogadd munkahelyi gyakorlatokat, rendelkeznie kell évente frissitett munkahelyi
esélyegyenlGségi tervvel. Sajat fenntartasu intézményrendszere vonatkozasban meg
kell hatdrozza a korszerl csaladbarat és befogadd munkahelyi gyakorlatok
bevezetésének, valamint az évente frissitett munkahelyi esélyegyenl6ségi tervek
elfogadasanak  kotelezettségét, moddszertani tamogatassal segitenie  kell
intézményeit a kotelezettségeknek vald megfelelésben. (Erintett célcsoportok:

osszes célcsoport).

Keriileti szolgaltatd civil szervezetek bevondsaval Ujbudai Esélyegyenléségi Civil
Féorum alakuljon meg, melynek keretében a civil szervezetek szakemberei
megoszthatjdk egymadssal és az Onkormanyzati szakemberekkel a védett
tulajdonsagu csoportokkal kapcsolatos ismereteiket, javaslatokat fogalmazhatnak

meg adekvat szolgaltatasok kialakitdsara, a kerlleti szolgaltatasok hatékony

7.
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11. Minden 6nkormanyzati agazati stratégiai, vagy cselekvési program esetében, azok

elfogadasa el6tt kerliljon az esélyegyenlGségi mainstreaming alkalmazasra, vagyis
az alabbi szempontok kerliljenek megvizsgalasra az elGterjesztésre kerild

dokumentum kapcsan:

Melyek azok a hidanyossagok, amelyek az agazatban rontjak az esélyegyenl6ségi
célcsoportok esélyeit a szamukra adekvat szolgaltatdsokhoz valé hozzaférésben?
Mennyire toltik be funkcidjukat a megléve esélymegerdsité (kompenzacids)
szolgaltatasok? (Mennyiségi- és min6ségi mutatok keresése.)

Van-e olyan intézkedési tervelem az &gazat hatdlyos stratégiai-szakmai
programjaban, amely rontja egyes  célcsoportok  esélyegyenlOségének
érvényesiilését

Milyen feladatokat jelolhetoek ki az dgazatban az esélyegyenlOségi célcsoportoknak
nyUjtott kompenzacids szolgaltatasok fejlesztése kapcsan?

Mi varhatd az Uj kompenzaciods intézkedések beépitésétol?

(Erintett célcsoportok: 6sszes célcsoport).

6.2.2 Nem célcsoport-specifikus, vagy tobb célcsoportot érintd, agazatokra

vonatkozo intézkedések

Oktatasi Agazat:

2.

Boviljon a kerlleti munkaaddkat 0sztonz6, a védett tulajdonsagl csoportokba
tartoz6 munkavaéllalok  beiskoldzdsra, tovabbképzésére iranyuld  kerileti

tdmogatédsok kore. (Erintett célcsoportok: 6sszes célcsoport)

A védett tulajdonsdgu csoportokba tartozé emberek felnGttképzésben vald
részvételét Osztonzd keriileti tdmogatasi lehetéségek kére béviiljon. (Erintett

célcsoportok: 0sszes célcsoport)

Szocialis Agazat:

Olyan monitoring eljarasok kialakitdsa a helyi szocidlis ellatérendszerben,
amelyekkel a védett tulajdonsagu csoportokba tartozé6 emberek szolgaltatasokkal és
ellatasokkal kapcsolatos mennyiségi és minGségi igényei, az azokkal vald
elégedettségiik mértéke meghatarozhatok. (Erintett célcsoportok: osszes

célcsoport)
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2. A kerlleti szocidlis ellatéorendszerben mikodd, szociokulturdlis hianyossagok

potlasat is segit6, felzarkoztatd modulokat is tartalmazé munkaer6-piaci
programokban résztvevd, védett tulajdonsagl csoportokba tartozd, tartdsan
munkanélkili Ugyfelek szadménak novelése. (Erintett célcsoportok: Osszes

célcsoport)

Széleskorli szakmai egylttmikodés megvaldsitasa a kerlileti munkaer6-piaci és
szocialis szolgaltaté szervezetek kozott, valamint a szervezetek és fenntartdik
kozott, annak érdekében, hogy a szolgaltatasok a védett tulajdonsagu csoportokba
tartozé emberek sziikségleteinek leginkabb megfelel6 médon miikddjenek. (Erintett

célcsoportok: osszes célcsoport)

Kerlleti Szocidlis Kalauz kiadvany frissitése, aktualizéldsa. (Erintett célcsoportok:
Osszes célcsoport)

Egészségiigyi Agazat:

1. A keruleti egészségligyi intézmények befogadd jellege er6s6djon, a védett

tulajdonsagu csoportokba tartozd emberek tdjékozodasat, adekvat ellatashoz valo
hozzaférését segit6 specidlis tdmogatd szolgaltatasok kialakitdasa révén. Kerlljon
kidolgozasra az alacsony ingerkliszobld emberek hatékony ellatasat, terapia-
képességének megdbrzését célzé altaldnos keriileti egészségligyi protokoll. (Erintett
célcsoportok: Osszes célcsoport, kiemelten a fogyatékosok, idések,

hatranyos helyzetii fiatalok, romak, hajléktalanok)

Novekedjen a kerlletben az egyes betegségcsoportok altal kiemelten
veszélyeztetett, védett tulajdonsagl csoportokba tartozé emberekhez helybe vitt,

mobil sz(irési programok szama. (Erintett célcsoportok: 6sszes célcsoport)

Varosfejlesztési, Varosiizemeltetési Agazatok:

1.

2.

Az oOnkormanyzati Ugyfélszolgalati szolgaltatasok befogadd jellege erdsodjon, a
védett tulajdonsagu csoportokba tartozé emberek tajékozdédasat, adekvat ellatashoz
valé hozzaférését segité speciadlis tamogatd szolgaltatasok kialakitasa révén.

(Erintett célcsoportok: minden célcsoport)

Ve

kapcsolddd Antiszegregacids Tervét. ehhez kapcsoldddan készliljon a kerilet egész

terliletére kiterjed6, helyszini adatgyljtésre és terliletbejarasra épuld
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szegregatumtérkép, amely a szegregatumok mellett a szegregacié altal kiemelten
veszélyeztetett, valamint a rendezetlen lakhatdsi statuszi népesség altal s(irln
lakott teriiletekre is kiterjed. (Erintett célcsoportok: Osszes célcsoport,

kiemelten a mélyszegénységben él6k, romak, hajléktalanok)

Kultara (sport) Agazat:

1.

Novekedjen a védett tulajdonsagl csoportokba tartozé emberek, kulturdlis és
sporttevékenységekbe vald bevonasat célzd, 6sztonz6 kerileti programok szama. A
kerileti kulturdlis intézmények is segitsék el6 a hatranyos helyzetl és specialis
élethelyzetben |év6 emberek programjaikon valé részvételét, rugalmas
programszervezéssel, a részvételt segité specialis szolgaltatdsok kialakitasaval

(Erintett célcsoportok: 6sszes célcsoport)

Novekedjen a kulturdlis sokszinlséget népszer(isit6, a védett tulajdonsagu
csoportok kozé tartozék, azon belil a nemzetiségek hagyomanyait, szokasait,
kulturdlis értékeit bemutatd, elfogadasukat, megbecsiilésiiket 6szténzo kerileti
rendezvények és kulturdlis programok szdma. (Erintett célcsoportok: Osszes

célcsoport, kiemelten a romak)

5.2.3 Nokre vonatkozé specifikus intézkedések

Oktatasi Agazat:

1.

BOviteni kell a gyermekvallalds miatt @ munkaer6piactdl hosszabb id6re tavol
maradod aktiv kord ndék altal kedvezményesen igénybe vehetd, korszerl ismeretek

megszerzését célzd, a kerllet altal tdmogatott speciadlis képzési programok korét.

Szocialis Agazat:

1.

A keruleti n6k specialis szolgaltatasi szlikségleteinek monitorozasa, az eredmények
érvényre juttatdsa a szolgaltatasi rendszerek kialakitasanal, szervezésénél, a

kisgyermeket neveldk esélyeit rontd szolgaltatasi hidnyossagok cstkkentése.

2. Gyermek-jatszésarkok, gyermekmegé6rzék, pelenkazé- és szoptatdhelyiségek

kialakitdsa az Onkormanyzat igyfélszolgdlati teriiletein.

3. A gyermekilket egyedll nevel6 néket (és férfiakat) segit6, tehermentesité kerileti

szolgaltatasok fejlesztése, bdvitése. (Pl. NGi Klub miikddtetése.)
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4, A nemek koOzotti csaladi feladatmegosztdas kiegyensulyozasa érdekében, a
csaladoknak sz6l6, a munkamegosztast 06sztonzé szemléletformald kerileti
programok, kampanyok szervezése sziikséges. Ennek keretében a csalddbarat
gondolkodasmod erésitése érdekében Csaladbarat varos mozgalom inditdsa és
mikodtetése Ujbudan.

5. A gyermeknevelés miatt a munkavégzésbdl hosszabb id6re kies6 alkalmazottak és a
munkaltatok  érdemi  kapcsolattartasat, a  munkahelyre teljes  érték(
munkavallaloként vald visszatérésiket aktivan segit6 munkahelyi programok
szervezését a kerlleti munkaadok korében kedvezmények, tamogatasok

Gsztbnozzék.

Kultara (sport) Agazat:

1. Az Onkormdanyzat tegyen lépéseket a ndk és teljesitményiik lathatéva tételére: a
kozterliletek, kozintézmények elnevezésében, miemlékek, szobrok, emléktablak

allitasaban igyekezzen kiegyenliteni a nok és férfiak kozotti egyenldtlenséget a
reprezentacioban.

2. Kerlljenek kialakitdsra  gyermek-jatszésarkok a  kerileti  kulturdlis- és

sportintézményekben (pl. konyvtarakban, sportlétesitményekben)

6.2.4 Mélyszegénységben élékre vonatkozé specifikus intézkedések

Szocialis Agazat:

1. Szocidlis ellatasok célzasanak hatasossaga érdekében az SZTK felllvizsgalatok
keretében kerliljon elemzésre, hogy a kerileti alacsony statuszi lakossag
kozelitéleg mekkora ardnyahoz jutnak el az egyes kertleti elldtasok, az ellatasok
kerileten bellli tertileti megoszlasa milyen sajatossagokra utal, illetve mekkora
aranyu volt a felllvizsgalatot megel6z6 évben az egyes ellatasok jogosulatlan

igénybe vétele.

Varosfejlesztési, Varosiizemeltetési Agazatok:
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1. El kell késziteni a rendezetlen statuszu, de lakott kerlleti teriletek kataszterét,
melynek keretében fel kell mérni az ott él6 népesség lakhatasi, szocialis,
foglalkoztatasi helyzetét, az érintett teriileteken tapasztaltak alapjan szikséges

fellilvizsgalni az 6nkormanyzat Antiszegregacidés Programjat, beavatkozasait.
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6.2.5 Romakra vonatkozé specifikus intézkedések

Oktatasi Agazat:

1. Fel kell I1épni az oktatasi szegregacid nyilt és rejtett formaival szemben, 6sztonozni
kell a roma tanuldk célzott bevonasat a szinvonalas oktatast biztositd kertleti

intézmények képzéseibe.
Szocialis Agazat:

1. A romak tényleges sziikségleteire érzékeny, személyre szabott szolgaltatasok

biztositasa a kertleti kbzszolgaltaté rendszerek miikodtetésében.
Kultara (sport) Agazat:

1. BOdviteni sziikséges a roma és a kozos torténelem, kultlra jelentds személyiségeinek

megorokitését célzé kerlleti kozterileti elnevezések, emlékhelyek korét.

2. Bo6viljon az olyan, cigany gyermekeknek biztositott kertleti mivel6dési, ismeretadd
taborozasi lehet6ségek kore, amelyek a pihenési, Gdllési éimény mellett pétoljak az

oktatasabdl hidnyzé népismereti elemeket.

3. Az UCO és az Onkormanyzat kozotti egylittmiikodést fejleszteni kell, a k6zds

program- és szolgaltatasszervezés terén.

6.2.6 Fogyatékossaggal él6, tartosan egészségkarosodott emberekre

vonatkozé specifikus intézkedések

Oktatasi Agazat:

1. A kertleti oktaté-nevel6 intézmények mindegyikében fejleszteni kell a
fogyatékos fiatalok specialis szempontjait és szikségleteit figyelembe vevé
kornyezeti és targyi feltételeket, boOviteni szikséges a szamukra biztositott

specialis fejlesztd, felzarkdztatd fakultacids foglalkozasokat.
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2.

Integraltan oktathatd sajatos nevelési igény(i gyermekek részére induljanak

célzott felzarkdztatd iskolai programok.

Szocialis Agazat:

A kertleti szolgaltatasok korében a fogyatékos emberek tényleges sziikségleteire

érzékeny, személyre szabott szolgaltatasok biztositasa.

A fogyatékos emberek nyilt munkaerGpiacra vald visszatérését elGsegitd, segito
kisérésre épul6, az 6nalld6 munkavégzési és életviteli készségek fejlesztését, a
szocializacids hianyossagok potlasat egyarant célzé foglalkoztatasi szolgaltatasok

fejlesztése.

Kerileti szolgaltatasi hidnyossagok poétlasa. A keriletben jelenleg nem mikoédo
pszichiatriai betegek nappali elldtdsa és atmeneti otthona, valamint a
szenvedélybetegek atmeneti otthona szolgaltatasok biztositdasa. A fogyatékos
emberek kozott a feln6tt autistdk nappali elhelyezése, foglalkoztatasanak

megoldasa.

Sajatos nevelési igény(i gyermekek korai fejlesztését segité szolgaltatasok
mennyiségi és mindségi fejlesztése valdsuljon meg a bodlcsédei elldtdshoz

integralt modon.

6.2.7 Gyermekre, fiatalokra vonatkozé specifikus intézkedések

Oktatasi Agazat:

1.

4.

Keruljon felllvizsgalatra a kerilet 2007-ben elfogadott Kézoktatasi EsélyegyenlGségi
Programja. Tartalmazzon pontos informacidkat a kerlletben él6 HH-s, HHH-s és

SNI-s gyermekek szamarol és helyzetérdl.

Az elfogadott intézményi kozoktatasi esélyegyenlGségi programmal rendelkezd

kerlleti kozoktatasi intézmények szadma ndévekedjen.

A korai készségdfejlesztd, tehetséggondozdé programok szédma az alapfoku oktatasi

intézmények korében novekedjen.

A kertleti iskolarendszer integracids iskolai programjaiban részt vevé hatranyos

helyzet(i tanulok szama novekedjen.
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5. A kertlleti oktatasi intézményekben a szociokulturdlis hidnyossagok potlasat segitd,
felzarkdéztatd programokban részt vevl, hatranyos helyzetl tanuldk széama

ndvekedjen.

6. Novekedjen azon specialis tovabbképzésekben résztvevé kerlleti pedagdégusok
szama, akik a hatranyos helyzet(i tanuldk sajatos oktatasi-felzarkdztatasi
szlikségleteivel, palyaorientacidjaval, valamint a konfliktus- és agresszidkezeléssel

kapcsolatos képzésen vesznek részt.

7. A Kkerlleti iskolasok szamara, a védett tulajdonsagl csoportokkal kapcsolatos
érzékenyités, ismeretadas valdsuljon meg tandrai és tandran kivlli iskolai

programok keretében, szolgaltato civil szervezetek bevonasaval.

8. BOviteni kell a hatranyos helyzet( fiatalok oktatasi esélyeinek kiegyenlitését szolgald
kerlleti Osztondijrendszert az alapfokld, a kozépfoku és a fels6foku oktatasban

résztvevoket érintéen egyarant.

9. Javasolt a hatranyos helyzetl fiatalok oktatasaban, nevelésében kiemelked6 munkat
végz6 pedagdégusok munkajanak fokozott erkodlcsi és anyagi megbecsiilése,

tevékenységik célzott elismerése (dij, kitlintetés alapitasa, céljutalom).

Szocialis Agazat:

1. A szegregacio altal veszélyeztetett kerileti terileteken ndovekedjen a veszélyeztetett
fiatalokat sajat koOrnyezetikben elér6 prevenciés ,utcai” szolgaltatasok,
segitségnyujtasok kapacitdsa. Az ,utcai” szolgaltatasok terjedjenek ki az alapvetd
testi, egészségligyi, szexualis ismerethidanyok pétlasara, a szenvedélybetegségekkel
kapcsolatos prevenciéra és a kriminalizalédds megel6zésére. Béviljenek és
fejlédjenek a fiatalok szamara célzottan biztositott felvilagosito ,utcai” és k6zOsségi
programok.

2. Fejlédjenek, bdviljenek a kertleti fiatalokhoz kozvetlendl, célzottan eljuté ,mobil”

drogambulancia- és tlicsere-programok.

3. BoOviteni, fejleszteni szitkséges a keriletben m(ikédé prevenciés gyermekvédelmi

szolgaltatasokat.
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4. Bdviteni, fejleszteni szlikséges a kozterlleti kozbosségi tevékenységekhez
kapcsolhaté prevenciés és segitségnyljtd kertlileti szolgaltatasokat (pl. védett

jatszoterek).

6.2.8 Idésekre vonatkozé specifikus intézkedések

Oktatasi Agazat:

1. Az id6s emberek szamara szervezett, az informatikai eszk6zok és haldzatok

hasznalatara felkészité kertleti programok tdmogatasa, fejlesztése.
Szocialis Agazat:

1. Az id6s emberek tényleges szikségleteire érzékeny, személyre szabott és helyben
segitd specidlis szolgaltatasok szamanak novelése a kerileti koézszolgaltatasokat

biztosité intézményekben.

2. Az idGsek esélyeit rontd szolgaltatasi hianyossagok csokkentése, az ellatasukhoz
szlikséges szolgaltatasi kapacitasok tényleges igényeiknek megfelel6, hosszu tavu

meghatarozasa.

3. Szemléletformald programokat, kampanyokat ajanlott tdmogatni annak érdekében,
hogy a munkaaddk az alkalmazasnal a hangsulyt az idés emberek hasznosithatd
tapasztalatira, az adott munkakorhéz szlikséges kompetencidik meglétére

helyezzék.

4. Szakszer( moédszertani segitséggel sziikséges tdmogatni az id6s6dé munkavallalokat
befogadd kerlileti munkahelyi gyakorlatok kialakitdsat, minésit6 elismerésekkel
0szténozni a forprofit munkaadokat az életkori sziikségleteknek és kockazatoknak
megfeleld munkakérilmények és szlirési programok kialakitasara, az id6s6dé
munkavallalok korszer(i ismeretekhez vald hozzaférését célzé tovabbképzések
szervezésére, valamint a nyugdijba valéd atmenetet segitd munkahelyi programok

mUkodtetésére.

Kultara (sport) Agazat:

1. A 60 + Program fejlesztése, szinergikus hatasuk kiaknazasa, Senior Capital Program

megvaldsitasa.
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2. BOvlljon azon tamogatasok, kedvezmények kore, amelyek az izolacié altal
fokozottan veszélyeztetett id6s emberek csoportos kozosségi programokban és
szolgaltatasokban vald részvételét, csoportos szinhaz- és muzeumlatogatasokba

valo bekapcsolodasat 6sztonzik.

6.2.9 Hajléktalanokra vonatkozé specifikus intézkedések

Szocialis Agazat:

1. A kerlleti hajléktalanokhoz kozvetlenlil, sajat koézegikben kell eljuttatni a friss
kdzosségi szolgaltatasi lehetéségekrol, programokrol sz6lé hireket. Ennek érdekében
boviteni szlikséges az utcan kozvetlenll elérhetd, ingyenes tajékoztato fellileteket a

kertletben.

2. Az utcai szocidlis munka kapacitasainak kerileti b6évitésével és szervezettségének
javitasaval fejleszteni kell a széleskor(, célzott kapcsolatfelvételt és kapcsolattartast

a hajléktalanokkal.

el6segitd, Osszetett kerlleti szolgaltatasi kapacitasok bovitése érdekében

egyuttm(ikodési program kidolgozasa, megvaldsitasa.
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6.3 A Beavatkozasi Akcioterv 2012-2015-re kijelolt, feliilvizsgalt feladatai

6.3.1 Agazatok feletti intézkedések

Beavatkozasi irany Feladatok a Erintett Felel6s Hataridé Forras
2012-2015 terjedé id6szakra célcsoportok
1.1 Késziuljon el és kerlljon | Komplex akadalymentesitési terv készitése Osszes célcsoport, | Polgdrmester 2013. december 31. Koltségvetésben bell
megvalositasra egy keruleti kiemelten a elkll6nitett forras
kozéptavu komplex fogyatékosok és

akadalymentesitési intézkedési terv.

idések

1.2 Noévekedjen azoknak a munkajuk
soran emberekkel foglalkozd kerileti
6nkormanyzati (vagy fenntartott
szervezeténél dolgozo)
szakembereknek a szama, akik olyan
specialis képzéseken és
tovabbképzéseken vesznek részt,
amely a védett tulajdonsagu
csoportokba tartozd emberek
specialis és 6sszetett sziikségleteivel,
problémaival kapcsolatos ismereteket

adnak.

Védett tulajdonsagu csoportokba tartozd

emberek specidlis és Gsszetett

szlikségleteivel, problémaival kapcsolatos

tovabbképzések biztositasa a kerileti
onkormanyzati intézmények

szakembereinek.

Osszes célcsoport

Polgarmester

Folyamatosan

Intézményi
koltségvetéseken belll
tovabbképzésekre
elkulonitett forrasok

1.3 Novekedjen a kertleti lakossag
érzékenysége a védett tulajdonsagu
csoportokba tartozok problémai,

specialis sziikségletei irant.

Védett tulajdonsagu csoportokkal
kapcsolatos ismeretadd lakossagi

meédiakampany szervezése a kerlleti

Onkormanyzati Ujsagra és honlapra épitve.

Osszes célcsoport

Polgarmester

2014. december 31.

Koltségvetésben belll
elkilénitett forras,
6nkormanyzati Ujsag

mikodési koltségvetése
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1.4 Szakszer({ moddszertani segitség,
esélyegyenlG6ségi képzések,
tanacsadas, ismeretterjeszto
anyagok tamogassak a befogadd és
csaladbarat kertleti munkahelyi
gyakorlatok kialakitasat, az
elitéletek oldasat.

1.5 A kerleti munkaadodk kozvetlen
elérésére épité szemléletformald
programokat, kampanyokat
szlikséges inditani annak érdekében,
hogy a munkaaddk az alkalmazasnal
a hangsulyt a meglévé, ép
készségekre, az adott munkakorhoz
szlikséges kompetenciaik meglétére

helyezzék.

Keruleti munkaaddk szamara a védett
tulajdonsagu csoportok foglalkoztatasaval
kapcsolatos tajékoztaté kampany
szervezése, ismeretado kiadvanyok
terjesztésével, illetve az 6nkormanyzat

honlapjan keresztil.

Osszes célcsoport

Polgarmester

2014. december 31.

Koltségvetésben bell

elkilonitett forras

1.6 A munka és a maganélet
Osszeegyeztetésének elGsegitése
érdekében, kedvezmények,
tamogatasok 0szténozzék a
rugalmas, atipikus foglalkoztatasi
formak terjedését, illetve a
csaladbarat munkahelyi modellek
kialakitasat a kertleti munkaaddk

korében.

Az Onkormanyzat felmérd tanulmany
keretében vizsgalja meg, hogy milyen helyi
tamogatasokkal 6sztontzheti a kerileti
munkaadodkat a védett tulajdonsagu

emberek foglalkoztatasara.

Erintett
célcsoportok:
kisgyermekesek,
fogyatékosok,
id6sek

Polgarmester

2014. december 31.

Koltségvetésben belll

elktldnitett forras
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1.7 BOvUljon a kertleti munkaadokat

a védett tulajdonsagu csoportokba

Az 1.6 szerinti tanulmany keretében

keruljon megvizsgalasra, hogy milyen

Osszes célcsoport

Polgarmester

2014. december 31.

Koltségvetésben bell

elkilonitett forras

tartozé munkavallaléknak  szél6é | tdmogatasokkal lehetséges 6szténézni a
kulturalis sport- és szabadidGs | kertleti munkaaddkat az altaluk
programok szervezésére 0sztonz6 | foglalkoztatott védett tulajdonsagu
eszk6zok, tdmogatasok kore. csoportokba tartozé emberek munkahelyhez
ko6t6dd szabadidés programjainak
szervezésére.
1.8 Az Onkormanyzatnak, mint | Az Onkormanyzat 2010-ben elfogadott Osszes célcsoport EsélyegyenlGségi 2012. december 31., | Nem igényel addicionalis

munkaadodnak alkalmaznia kell a
korszer(i csaladbarat és befogadd
munkahelyi gyakorlatokat,
rendelkeznie kell évente frissitett

munkahelyi esélyegyenléségi tervvel.

Sajat fenntartasu
intézményrendszere vonatkozasban
meg kell hatarozza a korszerl

csaladbarat és befogadd munkahelyi
gyakorlatok bevezetésének, valamint
frissitett

az évente munkahelyi

esélyegyenlGségi tervek
elfogadasanak kotelezettségét,
modszertani tamogatassal segitenie
kell intézményeit a
kotelezettségeknek valé

megfelelésben.

Munkahelyi EsélyegyenlGségi Tervének referens majd  minden év | forrast
feltlvizsgalata. december 31-ig

évente
Az Onkormanyzat kotelezettségként irja el6 | Osszes célcsoport Polgarmester 2014. december 31. Intézményi

mindegyik, altala fenntartott intézménynek,
hogy az altaluk foglalkoztatott Iétszamtdl
fliggetlenil fogadjanak el munkahelyi
esélyegyenldségi tervet, legkésébb 2014.

december 31-ig.

koltségvetéseken belll

elkilonitett forras
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1.9 Keruleti szolgaltato civil
szervezetek bevonasaval Ujbudai
Esélyegyenl6ségi Civil Forum
alakuljon meg, melynek keretében a
civil szervezetek szakemberei
megoszthatjdk egymassal és az
Onkormanyzati szakemberekkel a
védett tulajdonsagl csoportokkal
kapcsolatos ismereteiket,
javaslatokat fogalmazhatnak meg
adekvat szolgaltatasok kialakitasara,
a kerileti szolgaltatasok hatékony

Keruleti szolgaltato civil szervezetek
bevonasaval Ujbudai Esélyegyenléségi Civil

Férum létrehozasa.

Osszes célcsoport

Polgarmester

2014. december 31

Koltségvetésben bell

elkilonitett forras

1.10 Minden 6nkormanyzati agazati
stratégiai, vagy cselekvési program
esetében, azok elfogadasa el6tt
kerlljon az esélyegyenldségi

mainstreaming alkalmazasra.

Esélyegyenl6ségi mainstreaming

alkalmazasa.

Osszes célcsoport

Jegyz0,
agazatvezetOk és
esélyegyenl|Gségi

referens

2012. december 31.

utan folyamatosan

Nem igényel addicionalis

forrast
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6.3.2 Oktatasi Agazatot érintd intézkedések

2.1 B6viljén a kerlleti munkaaddkat
védett

csoportokba tartozé munkavallalok

Osztonzd, a tulajdonsagu

beiskolazasra, tovabbképzésére

iranyulo kerileti tAmogatasok kore.

Az 1.6 szerinti tanulmany keretében
kertljon megvizsgalasra, hogy milyen
tdmogatasokkal lehetséges 6szténdzni a
kerileti munkaaddkat az altaluk
foglalkoztatott védett tulajdonsagu
csoportokba tartozé emberek beiskolazasra,
tovabbképzésére.

Osszes célcsoport

Polgarmester

2014. december 31.

Koltségvetésben bell

elkilonitett forras

2.2 A
csoportokba

védett tulajdonsagu

tartozo emberek
feln6ttképzésben valé részvételét

6szténzd kerileti tamogatasi

lehetéségek kore béviljon.

Az 1.6 szerinti tanulmany keretében
keruljon megvizsgalasra, hogy milyen
tamogatasokkal lehetséges 0sztonozni a
keruleti, védett tulajdonsagul csoportokba
tartoz6 embereket a feln6ttképzésben vald

részvételre.

Osszes célcsoport

Polgarmester

2014. december 31.

Koltségvetésben belll

elkllonitett forras
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2.3 Boviteni kell a gyermekvallalas | Az 1.6 szerinti tanulmany keretében N6k Polgarmester 2014. december 31. Koltségvetésben bell
miatt a munkaerdpiactél hosszabb | kerlljon megvizsgaldsra, hogy milyen elkllonitett forras

idére tavol marad6 aktiv kord ndk | eszkozokkel lehet tAmogatni a

altal kedvezményesen igénybe | munkaerdpiactdl hosszabb idére tavol

vehetd, korszer(i ismeretek | maradd aktiv korl n6k részére korszer(

megszerzését célzo, a kerllet altal | ismereteket nyUjtd specidlis képzési

tdmogatott specialis képzési | programok inditasat.

programok korét.

2.4 Fel kell lépni az oktatasi | Kerileti Kézoktatdsi EsélyegyenlGségi Romak Polgarmester Folyamatosan Addicionalis forrast nem
szegregacid nyilt és rejtett formaival | Program fellilvizsgalata keretében kiemelten igényel

szemben, 06szténdzni kell a roma | szikséges vizsgalni a szegregaciora utald

tanulok célzott bevonasat a | jeleket.

szinvonalas oktatast biztositd keruleti

intézmények képzéseibe.

2.5 A kerileti oktaté-nevel6 | Az Onkormanyzat fenntartdsaban miik6dd Fogyatékossaggal Polgarmester, 2013. december 31. Addicionalis forrast nem
intézmények mindegyikében | oktatdsi intézmények vizsgaljak meg és €16, tartdsan oktatasi igényel

fejleszteni kell a fogyatékos fiatalok | szamoljanak be réla, hogy milyen targyi, egészségkarosodot | intézmények

specialis szempontjait és | kornyezeti és pedagogiai-szakmai t emberek vezetoi

szlikségleteit figyelembe vevl | fejlesztések sziikséges intézményikben az

kérnyezeti és targyi feltételeket,
boOviteni szlikséges a szamukra
biztositott specialis fejleszto,
felzarkoztatod fakultacids

foglalkozasokat.

integraltan oktathato6 fogyatékos fiatalok

oktatasahoz.
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2.6 Integraltan oktathaté sajatos | Az Onkormanyzat fenntartdsaban miikédd Fogyatékossaggal Polgarmester, 2013. december 31. Addicionalis forrast nem
nevelési igény( gyermekek részére | oktatdsi intézmények vizsgaljak meg és él6, tartésan oktatasi igényel
induljanak célzott  felzarkoztatd | szamoljanak be réla, hogy milyen targyi és | egészségkarosodot | intézmények
iskolai programok. pedagdgiai-szakmai fejlesztések sziikséges | t emberek vezetdi

intézményukben az integraltan oktathato

sajatos nevelési igény(i gyermekek

szamara szervezett célzott felzarkdztatod

programok inditasahoz.
2.7 Keruljon fellvizsgalatra a kertlet | Kerlleti K6zoktatasi Esélyegyenléségi Gyermekek, Polgarmester, 2013. december 31., | Addicionalis forrast nem
2007-ben elfogadott  Ko6zoktatasi | Program fellilvizsgalata. fiatalok oktatasi majd utana | igényel
Esélyegyenl6ségi Programja. intézmények kétévente
Tartalmazzon pontos informaciokat a vezetoi,
kerilletben él6 HH-s, HHH-s és SNI-s esélyegyenlGségi
gyermekek szamardl és helyzetérdl. referens
2.8 Az elfogadott intézményi | Az Onkormanyzat fenntartdsaban miikédd Gyermekek, Polgarmester, 2013. december 31., | Addicionalis forrast nem
k6ézoktatasi esélyegyenlOségi | oktatdsi intézmények készitsék el, illetve fiatalok oktatasi majd utana | igényel
programmal  rendelkez6  kerlleti | vizsgaljak felll intézményi kézoktatasi intézmények kétévente
kb6zoktatasi  intézmények szama | esélyegyenléségi programjaikat. vezetdi,
novekedjen. esélyegyenlGségi

referens

2.9 A korai készségfejlesztd, | Az Onkormanyzat fenntartdsaban miikédé Gyermekek, Polgarmester, 2013. december 31., | Addicionalis forrast nem
tehetséggondozd programok szama | alapfoku oktatasi intézmények vizsgaljak fiatalok oktatasi igényel
az alapfokd oktatasi intézmények | meg és szamoljanak be réla, hogy milyen intézmények
kérében névekedjen. targyi és pedagdgiai-szakmai fejlesztések vezetoi

szlikséges korai készségfejleszto,
tehetséggondozd programok inditasahoz,
illetve jelenleg m(ikodik e ilyen program

intézményukben.
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2.10 A keriileti iskolarendszer | Az Onkormanyzat fenntartidsdban miikéd6 | Gyermekek, Polgarmester, 2013. december 31., | Addicionalis forrast nem
integraciés iskolai programjaiban | oktatdsi intézmények vizsgdljdk meg és | fiatalok oktatdsi igényel
részt vevé hatrdnyos helyzetli | szamoljanak be réla, hogy milyen targyi és intézmények
tanulok szama névekedjen. pedagdgiai-szakmai fejlesztések sziikséges vezetdi
intézményikben a hatranyos helyzetl
2.11 A kerdleti oktatasi | tanulok szamara Dbiztositott integracios
intézményekben a szociokulturdlis | programok inditasdhoz.
hidanyossagok poétlasat segitd,
felzarkdztato programok
m(ikodjenek.
2.12 Névekedjen azon specidlis | Az Onkorméanyzat fenntartdsdban miikéds | Gyermekek, Polgarmester, 2013. december 31., | Addicionalis forrast nem
tovabbképzésekben résztvevl | oktatasi intézmények gondoskodjanak rdla, | fiatalok oktatasi majd utana évente igényel
kerilleti pedagdogusok szama, akik a | hogy a naluk dolgozé pedagogusok a intézmények
hatranyos helyzetli tanuldk sajatos | kreditrendszerl tovabbképzések keretében, vezetoi
oktatasi-felzarkoztatasi a 2012 év el6tti mértéknél nagyobb
szlkségleteivel, palyaorientacidjaval, | aranyban vegyenek részt a hatranyos
valamint a konfliktus- és | helyzet( tanulok sajatos oktatasi-
agressziokezeléssel kapcsolatos | felzarkoztatasi sziikségleteivel,
képzésen vesznek részt. palyaorientaciéjaval, valamint a konfliktus-
és agressziokezeléssel kapcsolatos
tovabbképzéseken.
2.13 A kerlleti iskoldsok szamara, a | A kerlleti iskoldakban tanulé gyermekek, | Gyermekek, Polgarmester, 2014. december 31. Koltségvetésben bell
védett tulajdonsagl csoportokkal | fiatalok szamara a védett tulajdonsagu | fiatalok oktatasi elkulonitett forras
kapcsolatos érzékenyités, | csoportokkal kapcsolatos ismeretadd, intézmények
ismeretadas valosuljon meg tanodrai | érzékenyité program inditdsa, szolgaltatd vezetdi

és tanoran kivili iskolai programok
keretében, szolgaltato civil

szervezetek bevonasaval.

civil szervezetekkel partnerségben.
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2.14 Bdviteni kell a hatrdnyos | Az Onkormanyzat vizsgdlja meg, hogy | Gyermekek, Polgarmester 2013. december 31. Addicionalis forrast nem
helyzet( fiatalok oktatdsi esélyeinek | jelenleg milyen Osztondijrendszerek | fiatalok igényel

kiegyenlitését szolgalo kertleti | elérhetéek a keriletben és milyen mddon

Osztondijrendszert az alapfokl, a | lehetséges azok bdvitése.

kozépfokl és a fels6fokl oktatasban

résztvevlket érintéen egyarant.

2.15 Javasolt a hatranyos helyzet(i | Az Onkormanyzat vizsgdlia meg, hogy | Gyermekek, Polgarmester 2013. december 31. Addicionalis forrast nem
fiatalok oktatdasaban, nevelésében | jelenleg milyen lehet6éségek vannak a | fiatalok igényel

kiemelkedd6 munkat végz0o | hatranyos helyzetli fiatalok oktatasaban,

pedagdgusok munkajanak fokozott | nevelésében kiemelked6 munkat végzd

erkolcsi és anyagi megbecsllése, | kerlleti pedagodgusok munkajanak

tevékenységlik célzott elismerése | elismerésére.

(dij, kitlintetés alapitasa, céljutalom).

2.16 Az id6s emberek szamara | Az id6s emberek szamara szervezett, az | IdGsek Polgarmester 2013. december 31. Koltségvetésben belil

szervezett, az informatikai eszkdzok
és haldzatok hasznalatara felkészito
kertleti

programok  tamogatasa,

fejlesztése.

informatikai eszk6zok és halézatok
hasznalatara felkészité6 kerlleti program
elinditasa, illetve m{ikodo program

tdmogatasa, fejlesztése

elkllonitett forras

6.3.3 Szocialis Agazatot érint6 intézkedések

3.1 Olyan

kialakitasa a

monitoring  eljarasok

helyi szocialis
ellatérendszerben,

védett

amelyekkel a
tulajdonsagl  csoportokba
tartozé emberek szolgaltatasokkal és
ellatasokkal kapcsolatos mennyiségi
és mindségi igényei, az azokkal vald
elégedettségiik mértéke

meghatarozhatok.

Ugyfél elégedettség-mérés bevezetése a

kerlleti szocidlis intézményekben.

Osszes célcsoport

Polgarmester,
szocialis
intézmények

vezetdi

2014. december 31.

Intézményi koltségvetésen

belil elktldnitett forras
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3.2 A szocialis

ellatérendszerben

kerileti
mikodo,
szociokulturdlis hidnyossagok

pétlasat is segité, felzarkoztato

modulokat is tartalmazdé munkaero-

piaci programokban résztvevo,
védett tulajdonsdagl  csoportokba
tartozo, tartésan munkanélkdli

lgyfelek szamanak novelése.

Az oOnkormanyzati intézményrendszerben

m(ikéd6é,  szociokulturdlis  hidnyossagok

potlasat is segitd, felzarkdztatdé modulokat is
munkaerG6-piaci

tartalmazo programok

kapacitdsanak bdvitése, Uj programok

inditasa.

Osszes célcsoport Polgarmester,
szocialis
intézmények

vezetoi

2014. december 31.

Intézményi koltségvetésen
belll elktlénitett forras.
Palyazati forras.

3.3 Széleskor(i szakmai

egyluttmikodés megvaldsitdsa a
kertlleti munkaer6-piaci és szocidlis
szolgaltato szervezetek kozott,
valamint a szervezetek és fenntartoik
k6zott, annak érdekében, hogy a
szolgaltatasok a védett tulajdonsagu
csoportokba tartozo emberek
szlikségleteinek leginkabb megfeleld

modon mikodjenek.

Az Onkormany készitsen el részletes

egylttmUkodési megallapodas-tervezetet a

keruleti munkaero-piaci és az
onkormanyzati fenntartasu szocialis
szolgaltato szervezetek kozti

egylttmUikodések megerdsitése érdekében.

Osszes célcsoport Polgarmester,
szocidlis
intézmények

vezetoi

2014. december 31.

Intézményi koltségvetésen
belll elkilonitett forras.
Palyazati forras.

3.4 Kerileti Szocialis Kalauz

kiadvany frissitése, aktualizalasa.

Kertleti Szocialis Kalauz kiadvany frissitése,

aktualizalasa.

Osszes célcsoport Polgarmester,
szocialis
intézmények

vezetdi

2013. december 31.

Koltségvetésen belll

elkllonitett forras
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3.5 A keruleti ndék specidlis | 3.1 pont szerinti lUgyfél elégedettség-mérés | Nok Polgarmester, 2014. december 31. Intézményi koltségvetésen
szolgaltatasi szlikségleteinek | bevezetése a kertleti szocialis szocialis belll elktlonitett forras.
monitorozasa, az eredmények | intézményekben intézmények

érvényre juttatdsa a szolgaltatasi vezetGi

rendszerek kialakitasanal,

szervezésénél, a kisgyermeket

nevel6k esélyeit rontd szolgdltatdsi

hidanyossagok csokkentése.

3.6 Gyermek-jatszosarkok, | Az Gsszes Onkormanyzati Ugyfélszolgalati | NGk Polgarmester 2014. december 31. Koltségvetésben beldl
gyermekmegdbrzok, pelenkazé- és | helyszinen kerlljon kialakitasra gyermek- elkul6nitett forras
szoptatOhelyiségek kialakitdsa az | jatszdsarkok.

Onkormanyzat ligyfélszolgalati

tertletein.

3.7 A gyermekiket egyedil nevel6 | NGi Klub inditésa, illetve Egyszil6s Klub | N6k Polgarmester, 2013. december 31. Intézményi koltségvetésen
néket  (és  férfiakat)  segitd, | szervezése az Ujbudai Human Szolgaltaté Ujbudai Human belll elkiilonitett forras.
tehermentesité kerileti | Kozpont keretein bellil. Szolgaltatd Palyazati forras.
szolgaltatdsok fejlesztése, bbvitése. Kozpont vezetbje

3.8 A nemek koOzotti csaladdi | Csaladbarat varos mozgalom inditdsa és | NGOk Polgarmester Folyamatosan Koltségvetésben belil

feladatmegosztdas kiegyensulyozasa
érdekében, a csaladoknak szolo, a
munkamegosztast 0sztonz6
szemléletformald kerlleti programok,
kampanyok szervezése szikséges.
Ennek keretében a csaladbarat
gondolkodasmdd erdsitése érdekében
Csaladbarat varos mozgalom inditasa

és mikodtetése Ujbudan.

miikodtetése Ujbudan.

elktldnitett forras
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3.9 A gyermeknevelés miatt a
munkavégzésbdl  hosszabb  id6re
kiesO alkalmazottak és a
munkaltatok érdemi

kapcsolattartasat, a munkahelyre
teljes érték(i munkavallaléként valo
aktivan

visszatérésuket segité

munkahelyi programok szervezését a

kertleti munkaaddk kérében
kedvezmények, tamogatasok
6sztbnozzék.

Az 1.6

kerdljon

tanulmany keretében

hogy
lehetséges 6sztondzni a

szerinti

megvizsgalasra, milyen

tdmogatasokkal

kerlleti munkaadokat a gyermeknevelés

miatt a munkavégzésb6l hosszabb idére

kies6 alkalmazottakkal valé szervezett

kapcsolattartasra.

N6k

Polgarmester

2014. december 31.

Koltségvetésben belil

elkilonitett forras

3.10 Szocidlis ellatasok célzasanak

A 2013. évben, illetve azt kdvetden évente

Mélyszegénységben

Polgarmester

2013. december 31.,

Addicionalis forrast nem

hatasossaga érdekében a Szocialis és | rendszeresen a Szocialis és | élok majd minden | igényel
Gyermekvédelmi Evkéonyv  éves | Gyermekvédelmi Evkényv éves kiadasanak feltlvizsgalat

megjelentetése keretében keriljon | Gyermekvédelmi évkonyv keretében alkalmaval

elemzésre, hogy a kerlleti alacsony | kerliljon elemzésre, hogy a kerlleti alacsony

statuszu lakossag kozelitéleg | statusz( lakossag kozelitbleg mekkora

mekkora aranyahoz jutnak el az | aranyadhoz jutnak el az egyes Kkertleti

egyes kertleti ellatasok, az ellatasok | ellatdsok, az ellatasok kerlleten beltli

kertileten bellli terlleti megoszlasa | terlleti megoszlasa milyen sajatossagokra

milyen sajatossagokra utal, illetve | utal, illetve mekkora aranyd volt a

mekkora aranyu volt a | felllvizsgalatot megel6z6 évben az egyes

felllvizsgalatot megel6z6 évben az | ellatdsok jogosulatlan igénybe vétele.

egyes ellatasok jogosulatlan igénybe

vétele.

3.11 A romak tényleges | 3.1 pont szerinti (gyfél elégedettség-mérés | Romak Polgarmester, 2014. december 31. Intézményi koltségvetésen
szlikségleteire érzékeny, személyre | bevezetése a kerileti szocialis szocialis belll elktlonitett forras
szabott szolgaltatasok biztositasa a | intézményekben intézmények

kerlleti ko6zszolgaltatd rendszerek vezetGi

m(ikodtetésében.
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3.12 A kerlleti szolgdltatasok | 3.1 pont szerinti Ggyfél elégedettség-mérés | Fogyatékossaggal Polgarmester, 2014. december 31. Intézményi koltségvetésen
korében a fogyatékos emberek | bevezetése a kertleti szocialis | éI6, tartdésan szocialis belll elktlonitett forras
tényleges szikségleteire érzékeny, | intézményekben. egészségkarosodott | intézmények

személyre szabott szolgaltatasok emberek vezetGi

biztositasa.

3.13 A fogyatékos emberek nyilt | Ujbuda Prizma Szocidlis Fejlesztési és | Fogyatékossaggal Polgarmester, 2014. december 31. Szervezeti koltségvetésen

munkaer6piacra vald visszatérését
el6segit6, segité kisérésre épuls, az
6nallé munkavégzési és életviteli
készségek fejlesztését, a
szocializaciés hidnyossagok potlasat
foglalkoztatasi

egyarant célzé

szolgaltatasok fejlesztése.

Foglalkoztatdsi Kozhasznd Nonprofit Kft.

élg, tartdsan

Ujbuda Prizma

belll elktlonitett forras

keretein belll az 6nalld munkavégzési és | egészségkarosodott | Szocialis Palyazati forras
életviteli készségek fejlesztését, a | emberek Fejlesztési és
szocializacids hidanyossagok poétlasat Foglalkoztatasi
egyarant célzo foglalkoztatasi szolgaltatasok K6zhasznu
er0sitése. (kulon a tobbi civil is) Nonprofit Kft.
vezetGje
A fogyatékos emberek 6nall6 munkavégzési | Fogyatékossaggal Polgarmester, 2014. december 31. Szervezeti kéltségvetésen

és életviteli készségének fejlesztését erdsitd

él6, tartésan

Ujbuda Prizma

belil elktldnitett forras

programokat muUkodtetd kerlleti, civil | egészségkarosodott | Szocialis Palyazati forras
szolgltatok partnerségbe vonasa az Ujbuda | emberek Fejlesztési és
Prizma Nkft.-n keresztil. Foglalkoztatasi
Kozhasznu
Nonprofit Kft.
vezetbje
3.14 Keruleti szolgaltatasi | A pszichiatriai betegek nappali ellatasa, | Fogyatékossaggal Polgarmester 2014. december 31. Koltségvetésben bell
hidnyossagok poétlasa. A kerlletben | atmeneti otthona és a szenvedélybetegek | élI6, tartésan elkll6nitett forras
jelenleg nem mi(ikéd6,a pszichiatriai | atmeneti otthona szolgaltatasok biztositasa. | egészségkarosodott
betegek nappali ellatdsa és atmeneti | A fogyatékos emberek kozott a felndtt | emberek

otthona, valamint a
szenvedélybetegek atmeneti otthona
szolgaltatasok biztositasa. A
fogyatékos emberek kozott a felnGtt
elhelyezésének,

autistak  nappali

foglalkoztatédsanak megoldasa.

autistak nappali elhelyezésének,

foglalkoztatdsanak megoldasa.
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3.15 A sajatos nevelési igényli | Egyesitett Bolcsdei Intézmények vizsgaljak | Fogyatékossaggal Polgarmester, 2013. december 31. Addicionalis forrast nem
gyermekek korai fejlesztését segité | meg, hogy milyen targyi- és személyi | éI6, tartdésan Egyesitett igényel

szolgaltatasok mennyiségi és | fejlesztések szlikségesek | egészségkarosodott | Bolcsddei

minGségi fejlesztése valosuljon meg | tagintézményeikben a sajatos nevelési | emberek Intézmények

a bolcsédei ellatashoz integralt | igény(i gyermekek integralt rendszerl( vezetGje

madon. fogadasahoz és korai fejlesztéséhez.

3.16 A szegregacio altal | A veszélyeztetett fiatalokat sajat | Gyermekek, fiatalok | Polgarmester 2014. december 31. Szervezeti koltségvetésen

veszélyeztetett kerlleti terileteken

novekedjen a veszélyeztetett
fiatalokat sajat kornyezetlikben elérd
szolgaltatasok,

prevenciés ,utcai”

segitségnyujtasok kapacitdasa. Az
Lutcai” szolgaltatasok terjedjenek ki
az alapvet6 testi, egészségligyi,
szexualis ismerethianyok potlasara, a
szenvedélybetegségekkel kapcsolatos

prevenciéra és a kriminalizalodas

megelézésére. Boviljenek és
fejlédjenek a fiatalok szamara
célzottan  biztositott  felvilagositd

Jutcai” és kdzbsségi programok.

koérnyezetiikben eléré utcai szocialis munkat

megvaldsitd szolgaltatasok célzott

fejlesztése.

belll elktlonitett forras

Palyazati forras.

3.17 Fejlédjenek, boviljenek a

keruleti fiatalokhoz kdzvetlendl,
célzottan eljuté »~mobil”
drogambulancia- és tlicsere-
programok.

A kertleti fiatalokhoz kdzvetlentl, célzottan
eljutd ,mobil” drogambulancia- és tlicsere-
programok inditasa, akar az 6nkormanyzati
szolgaltato

ellatérendszeren tulnyalo

partnerségben.

Gyermekek, fiatalok

Polgarmester

2014. december 31.

Szervezeti kéltségvetésen
belll elkulonitett forras

Palyazati forras.
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3.18 Boviteni, fejleszteni szlikséges a

kertletben m(ikodé prevenciés

gyermekvédelmi szolgaltatasokat.

3.19 Boviteni, fejleszteni szlikséges a
kozterileti k6zosségi
tevékenységekhez kapcsolhaté

prevencids és segitségnyujto kerileti

Az Ujbudai
keretein

Human Szolgdltatd Koézpont

bell m(ikodo prevenciés
szolgaltatasok miikodtetése, kapacitasainak

fejlesztése.

Gyermekek, fiatalok

Polgarmester, az
Ujbudai Human
Szolgaltatd

Kézpont vezetdje

2014. december 31.

Intézményi koltségvetésen
belll elktlonitett forras
Palyazati forras.

szolgaltatasokat (pl. védett

jatszoterek).

3.20 Az id6s emberek tényleges | 3.1 pont szerinti ligyfél elégedettség-mérés | IdGsek Polgdrmester, 2014. december 31. Intézményi koltségvetésen
szlikségleteire érzékeny, személyre | bevezetése a kerileti szocidlis szocialis belll elktlonitett forras
szabott és helyben segité specialis | intézményekben. intézmények

szolgaltatasok szamanak novelése a vezetGi

kertleti k6zszolgaltatasokat biztosito

intézményekben.

3.21 Az idGsek esélyeit rontd | A 2013. évi, illetve az azt kbvetd rendszeres | IdGsek Polgarmester 2013. december 31., | Addicionalis forrast nem
szolgaltatasi hidnyossagok | SZTK felllvizsgalatok keretében keriljon majd minden | igényel

csokkentése, az ellatasukhoz | kiemelt elemzésre, hogy az id6sek szamara fellilvizsgalat

szlkséges szolgaltatasi kapacitéasok | biztositott elldtasi kapacitdsok mennyire alkalmaval

tényleges igényeiknek megfelel6, | fedik le a tényleges kerileti igényeket.

hosszu tavi meghatarozasa.

3.22 Szemléletformald programokat, | Az 1.4 ponthoz kapcsolédd kertleti | Id6sek Polgarmester 2014. december 31. Koltségvetésben belll

kampanyokat ajanlott tamogatni
annak érdekében, hogy a munkaadodk
az alkalmazasnal a hangsulyt az idds
emberek hasznosithato
tapasztalatira, az adott munkakoérhoz
szlikséges kompetencidik meglétére

helyezzék.

munkaaddi kampany végrehajtasa.

elkilonitett forras
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3.23 Szakszer( modszertani
segitséggel sziikséges tamogatni az
id6s6d6 munkavallalékat befogadd
kerleti munkahelyi  gyakorlatok
kialakitasat, minGsit6 elismerésekkel

O0sztonodzni a forprofit munkaaddkat

az életkori szlikségleteknek és
kockazatoknak megfeleld
munkakoérilmények és szlirési

programok kialakitdsara, az id6s6dé
munkavéllaldk korszer(i ismeretekhez
vald hozzaférését célzd
tovabbképzések szervezésére,
valamint a nyugdijba valé atmenetet
segit6

munkahelyi programok

mikodtetésére.

Az 1.4 ponthoz kapcsolddo kertleti

munkaaddi kampany végrehajtasa.

IdGsek

Polgarmester

2014. december 31.

Koltségvetésben belil

elkilonitett forras

3.24 A Kkerlleti

kézvetlenul, sajat kézegukben kell

hajléktalanokhoz
eljuttatni a friss kozosségi
szolgaltatasi lehet&ségekrdl,
programokrol szdld hireket. Ennek
érdekében boviteni szlikséges az
utcan koézvetlendl elérhetd, ingyenes

tajékoztatd fellleteket a kerlletben.

Az utcan kozvetlendl elérhetd, ingyenes
tajékoztatd fellletek szamanak, az azokon
megosztott informacidk koérének bdévitése a

kerileti csomdpontokon.

Hajléktalanok

Polgarmester

2014. december 31.

Koltségvetésben belil

elktldnitett forras

3.25 Az utcai szocidlis munka
kapacitasainak kertleti bdvitésével
és szervezettségének javitasaval
fejleszteni kell a széleskor(i, célzott
kapcsolatfelvételt és kapcsolattartast

a hajléktalanokkal.

Az utcai szocidlis munka kapacitasainak

kerileti bGvitése.

Hajléktalanok

Polgarmester

2014. december 31.

Szervezeten belll
elkilonitett forras

Palyazati forras.
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3.26 A

szocialis és

hajléktalanok lakhatasi,

munkaerd-piaci

elGsegitd,

Osszetett keruleti szolgaltatasi
kapacitasok  blvitése  érdekében
egyuttmikodési program

kidolgozdsa, megvaldsitasa.

Az Onkorményzat dolgozzon ki

egylttm(kodési programot a  kertleti,
févarosi, illetve civil fenntartasu hajléktalan-

ellatd intézmények kozott.

Hajléktalanok

Polgarmester

2014. december 31.

Addicionalis forrast nem

igényel

6.3.4 Egészségiigyi Agazatot érinté intézkedések

4.1 A keruleti egészségligyi
intézmények befogadd jellege
erés6djon, a védett tulajdonsagu
csoportokba tartozé emberek
tajékozdédasat, adekvat ellatashoz

valdo hozzaférését segité specialis

tdmogatd szolgaltatasok kialakitasa

révén. Kerilljén kidolgozasra az
alacsony  ingerklszobld  emberek
hatékony ellatasat, terapia-
képességének  meglrzését  célzo
altalanos keruleti egészségugyi
protokoll.

Ugyfél elégedettség-mérés bevezetése a

kerlleti egészségligyi intézményekben.

Az alacsony ingerkiiszob emberek

hatékony ellatasat, terapia-képességének

megOlrzését  célzé  dltaldanos  kerdleti

egészségligyi protokoll kidolgozasa.

Osszes célcsoport

Polgdrmester,
egészségligyi
intézmények

vezetoi

2014. december 31.

Intézményi koltségvetésen

belll elktlonitett forras
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4.2 Novekedjen a kerlletben az

egyes betegségcsoportok altal
kiemelten veszélyeztetett, védett
tulajdonsagl  csoportokba tartozo
emberekhez helybe vitt, mobil

sz(irési programok szama.

Novekedjen a kiemelten veszélyeztetett,
védett tulajdonsagl csoportokba tartozd

emberekhez helybe vitt, keruleti mobil

szlirési programok szama, akar az

6nkormanyzati ellatérendszeren tulnyuld

szolgaltato partnerségben.

Osszes célcsoport

Polgarmester,
egészségligyi
intézmények

vezetoi

2014. december 31.

Szervezeten beliil
elkilonitett forras
Palyazati forras.

6.3.5 Kultara (sport) Agazat

5.1 Novekedjen a védett
tulajdonsagl  csoportokba tartozo
emberek, kulturalis és
sporttevékenységekbe valé

bevonasat célzo, 06sztonzd kerleti

programok szama. A  kerileti
kulturdlis intézmények is segitsék el
a hatranyos helyzetli és specialis
élethelyzetben 1évo emberek
programjaikon  valé  részvételét,
rugalmas programszervezéssel, a

részvételt segitd specialis

szolgaltatasok kialakitasaval

Az Onkormanyzat mérje fel, hogy milyen

eszk6zokkel tudna 0szténdzni a védett
tulajdonsagu csoportokba tartozo
embereket a kertleti  kulturalis és

sporttevékenységekben valo részvételre.

Osszes célcsoport

Polgarmester

2013. december 31.

Addicionalis forrast nem

igényel
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5.2 Novekedjen a kulturalis
sokszinliséget népszerisitd, a védett
tulajdonsagu csoportok kozé
tartozok, azon belll a nemzetiségek
hagyomanyait, szokasait, kulturalis

értékeit bemutatd, elfogadasukat,

megbecsiilésiiket 0szténz6 kerileti

Az Onkorményzat kiemelten tdmogassa a a

kulturalis sokszinliséget népszer(sité
kertleti kulturdlis programok
megrendezését.

Osszes célcsoport Polgarmester

Folyamatosan

Koltségvetésben belil

elkilonitett forras

rendezvények és kulturalis

programok szama.

5.3 Az Onkormanyzat tegyen | Az Onkormanyzat mérje fel, hogy milyen | N8k Polgarmester 2013. december 31. Addicionalis forrast nem
Iépéseket a nbk és teljesitménylk | kozterileti eszk6zoket tud alkalmazni a nék igényel

lathatova tételére: a kozterlletek, | és teljesitményilk lathatova tételére, s mely

kézintézmények elnevezésében, | kerlleti kozterlleteken tudna ezt

miiemlékek, szobrok, emléktablak | megvaldsitani.

allitdsaban igyekezzen kiegyenliteni a

nék és férfiak kozotti

egyenlGtlenséget a reprezentacidban.

5.4 Kerlljenek kialakitdsra gyermek- | Legalabb  két kerlleti  kdzmlUvelddési | Nok Polgarmester 2014. december 31. Intézményi
jatszosarkok a kertuleti kulturalis- és | intézményben kertljon kialakitasra koltségvetéseken belll

sportintézményekben (pl.
kényvtarakban,

sportlétesitményekben).

gyermek-jatszdsarkok.

elkildnitett forras
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5.5 Béviteni szilkséges a roma és a | Az Onkormanyzat mérje fel, hogy milyen | Romak Polgarmester 2013. december 31. Koltségvetésen belll
kozos torténelem, kultira jelentls | kozterileti eszkézoket tud alkalmazni roma elkllonitett forras
személyiségeinek megorokitését | és a kozos torténelem, kultira jelentds
célzé keruleti kozterlleti | személyiségeinek megorokitésére, s mely
elnevezések, emlékhelyek korét. keruleti kozterileteken tudna ezt
megvaldsitani.
5.6 BOvuljon az olyan, cigany A keruleti, cigany gyermekeknek biztositott | Romak Polgarmester, 2013. december 31. UCO kéltségvetésen beliil
gyermekeknek biztositott kertleti mivel6dési, ismeretadd taborozasi Uco elndke elkul6nitett forras
miivel6dési, ismeretado taborozasi lehetGségek biztositasa.
lehet6ségek kore, amelyek a
pihenési, tdulési éimény mellett
poétoljak az oktatasabdl hianyzo
népismereti elemeket.
5.7 Az UCO és az Onkormanyzat UCO és az Onkormanyzat egyiittmiikédési | Romak Polgarmester, 2013. december 31. UCO kéltségvetésen belill
k6zotti egyuttmUikodést fejleszteni megallapodasban rogzitse, hogy évente UcHd elnoke elktlonitett forras
kell, a koz6s program- és legaldbb egy roma-magyar kéz6s kulturalis,
szolgaltatasszervezés terén. vagy sport programot szervez.
5.8 A 60 + Program fejlesztése, | A 60 + és Senior Capital Programok | Idések Polgarmester Folyamatosan Koltségvetésen belll

Senior Capital Program
megvalositasa, szinergikus hatasuk

kiaknazasa.

mikddtetése, folyamatos fejlesztése a

kerulleti idések igények megfelelen.

elkilonitett forras
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5.9 BOvUljon azon tamogatasok,

kedvezmények koére, amelyek az
izolacié altal fokozottan
veszélyeztetett idGs emberek
k6zbsségi programokban és
szolgaltatdsokban valé  csoportos
részvételét, csoportos szinhaz- és
muzeumlatogatasokba valo

bekapcsolodasat 6sztonzik.

Az Onkorményzat dolgozzon ki és vezessen

be a kerlleti id6ések szamara a kerlleti

kulturalis szolgaltatasok igénybe vételére

vonatkozo csoportos kedvezményrendszert.

IdGsek

Polgarmester

2014. december 31.

Koltségvetésen belll

elkilonitett forras

6.3.6 Varosiizemeltetési és Varosfejlesztési Agazatok

6.1 Az
tgyfélszolgalati

o6nkormanyzati
szolgaltatasok
befogadd jellege er6sédjon, a védett
tartozo

tulajdonsagl  csoportokba

emberek  tdjékozddasat, adekvat

ellatashoz vald hozzaférését segitd
tamogatod

specialis szolgaltatasok

kialakitasa révén.

Ugyfél

elégedettség-mérés bevezetése a

kerlleti egészségligyi intézményekben.

Osszes célcsoport

Polgarmester

2014. december 31.

Koltségvetésben beldl
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6.2 Az Onkormanyzat frissitse
és az ahhoz kapcsolédd
Antiszegregaciés  Tervét. Ennek
kapcsan készlljon a kerllet egész
tertiletére kiterjedd, helyszini
adatgyl(ijtésre és terlletbejarasra
épulé szegregatumtérkép, amely a
szegregatumok mellett a szegregacid
altal kiemelten veszélyeztetett,
valamint a rendezetlen lakhatdsi
statuszu népesség altal slrln lakott

teriletekre is kiterjed.

Az  Onkorményzat frissitse

kapcsolddo Antiszeg

regacios Tervét.

Integralt

Osszes célcsoport,
kiemelten a
mélyszegénységben
él6k és a romak

Polgarmester
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6.3 El kell késziteni a rendezetlen
statuszl, de lakott kerlleti tertiletek
kataszterét, melynek keretében fel
kell mérni az ott éI6 népesség
lakhatasi, szocialis, foglalkoztatasi
helyzetét, az érintett terlleteken
tapasztaltak alapjan szlikséges
fellvizsgalni az o6nkormanyzat
Antiszegregacios Programjat,

beavatkozasait.

Az  Onkormanyzat

adatgyl(ijtésre és

készitsen

helyszini

terlletbejarasra épulé

kertleti  szegregatumtérképet,

tekintettel a
tertletekre.

rendezetlen

kildnods

statuszu

Mélyszegénységben

él6k
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