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A Q-AGEING lengyel partnere dltal szervezett képregény kidllitds egyik palyamive

A projekt az Eurépal Unié és a Magyar Kéztdrsasdg térsfinanszirozdsaval valdsult meg
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I. BEVEZTES - AZ IDOSKOR MAS SZEMMEL o,

A WHO (World Health Organisation - Egészségiigyi Vilagszervezet: Active Ageing - A
Policy Framework, 2002) Ugy hatdrozza meg az aktiv idéskort, mint az egészségiigy, a
tarsadalmi részvétel és a szocidlis biztonsdg teriiletén l1évd lehetbségek kihaszndldsa az
id6s6dd emberek életmindségének javitdsa érdekében. Az aktiv iddskor alkalmat kindl az
idoskord személyek szamdra lehetségeik tudatositésara és azok optimédlis
kihaszndldsdra jol-létlik érdekében, hogy mindenkori sziikségleteik, vagyaik és
képességeik szerint vegyenek részt a tarsadalmi folyamatokban, mikézben a tarsadalom
megfelel6 védelemben és gondoskodésban részesiti Sket, és nem utolsésorban profitdl az
1d8s emberek élettapasztalatdbdl és tuddsabdl.

Ujbuda Onkormdnyzata 2009-2011 k&z6tt vezetd partnerként vett részt a Q-AGEING:
mindségi idoskor varosi kérnyezetben cimii (www.q-ageing.eu), kilenc kilénbézd
szervezet részvételével megvalosult, nemzetkézi egyiittmikodési projektben. A projekt
megvalésitdsa sordn a partnerek eldszor kozésen végezték el a helyzetfeltarast, majd ez
alapjén egyitt dolgoztak ki az egyes pilot (teszt) projekteket. Ezt kdvetden a pilot
projektek eredményeit kbdzosen értékelték és hataroztak meg azon, az aktiv idGskort
tdmogatd, bevdlk megolddsokat, amelyek ,Az aktiv iddskor helyi szintl
népszerisitésének mddszertani kézikonyve” keretében keriiltek bemutatédsra
(bttp://www.q-ageing.eu/Q-AGEING Toolbox webx.pdf).

A projektben lezajlott tapasztalatcserék és megvalositott teszt (pilot) projektek
eredménye alapjdn minden partnernek egy akciétervet kell {étrehoznia, amelyben
bemutatja, hogy révid, kézép- és hosszi tdvon hogyan témogatja az aktiv idéskort helyi
szinten. Az akcmtervet a helyi kozgyilésnek el kell fogadnia. Jelen Akciéterv
keretében Ujbuda bnkorményzata rogziti, hogy a Q-AGEING partnerségében
megismert, illetve egyéb j6 gyakorlatok alapjan milyen eszkdzdkkel kivanja
tamogatni az aktiv idéskort, elsésorban helyi forrasok igénybevételével, rovid,
kozép- és hossza tavon,

Mindez szervesen illeszkedik a keriilet id8sligyi politikdjdhoz és tevékenységeihez.
Ismerve a demogréfiai trendeket és felismerve azt a tényt, hogy kételezé feladatain tul
egy onkormanyzat is sokat tud tenni annak erdekeében, hogy az idéskord Iakossag
aktivitdsit névelje, Budapest Fdvéros XI. Kerilet Ujbuda Onkormanyzata 2008-ban ugy
déntétt, hogy a kerlilet stratégiai célkitizései kézé emeli a mindségi idéskor biztositasat.
Els6é lépésként meghirdette az iddseket az onkéntességen keresztll megcélzd, a
kézisségfejlesztést kézpontba allitd, helyi finanszirozasu Ujbuda 60* Programjét majd
a program eflemeinek tovabbfejlesztése és j6 gyakorlatok megismerése végett a
CENTRAL EUROPE program keretében vezeté partnerként elinditotta a ,Q-AGEING -
minéségi idGskor varosi kdryezetben” cimi nemzetk6zi egylttmiikddési projektet.
Ujbuda az aktiv iddskor tdmogatdsdnak egyik zdszldéshajojava vélt Magyarorszdgon. A
projekt zaré konferencidjat kdvetéen egy nemzeti egylittmikodést inditott el
hasonldan elkdtelezett onkorményzatok kdzremdkédésével. Az Onkorményzat tervei
szerint a jévében tébb pdlydzatban kivan részt venni a témadban, ugyanakkor helyi
tevékenységeit is fejlészteni kivanja.

II. HELYZETFELTARAS

A Q-AGEING projekt keretében, Ujbuda Onkormanyzatdnak megbizdsabdl a Tarki-BME
konzorcium 2009 elsd félévében mélységében — reprezentativ kérddives felmérés és
kozdsségi tanacskozas formé&jaban - megvizsgalta Ujbuda hatvan évnél iddsebb
polgdrainak demografiai, teriileti o6sszetételét, lakdkérnyezethez valé viszonyat,
munkaerd-piaci statuszat, tdrsadalmi Integréciéjukat, a jelenlegi szolgéltatdsok és az
Ujbuda 60* Programnak, illetve az ennek keretében zajlé programpontoknak
ismertségét, a wvelilk vald elégedettséget, illetve a tervezett programpontokra valé
keresletet. Jelen Akcidterv a Q-AGEING projekt tapasztalatain tul a fenti, reprezentativ
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felmérés eredményeire épiil. A kivetkezd fejezet a felmérés legfontosabb megélilapitdsait
mutatja be, kiilonés tekintettel a mér akkor is futé helyi programok keresletére.

Ujbuda mind telepiilés struktirijisban, mind lakossagaban nagyon gsszetett
keriilet, amely az idoskor(i népesség Usszetételében is tiikrozédik. Id&skord
lakossdganak széma 2009-ben 39.200-ra volt tehets, 38%-uk 71 évesnél fiatalabb, s
mintegy fele részilk kétfGs hdztartasban, jellemz8en hézastdrsdval lakik. Tipikus
lakéhelyiik valamilyen tarsashdzban taldlhato lakds. Az id8sek ardnya Szentimrevérosban
és a Gellérthegyen a legmagasabb, &sszetételiik is itt a legéregebb, mig a tébbi
keriiletrészben ardnyuk alacsonyabb és dsszetételiik valamivel fiatalabb. Szém szerint a
legtdbb idéskort Kelenfdldén, Szentimrevarosban, Lagymdnyoson és Sashegy-Sasadon
él.

Az iddskorl lakossdgon beliil 37%-ra tehetd a j6 dllapotd, mozgdsukban nem korlatozott,
60-75 éves népesség szdma, amely az aktiv id8skort tdmogatd programok (6
célkozdénsége. A kerilleti idéskoriak atlagos képzettségi szintje orszigos és
févarosi dsszehasonlitisban is kiemelkedd, 36%-uknak felséfok( végzettsége van.
A tarsadalmi statuszt joI mutatd iskolai végzettség magas szintlii az északi és belsé
terileteken, valamint Kelenvélgy iddskorli kézétt; mig Albertfalva iddsei jéval kevésbé
képzettek. Anyagi helyzetiik az orszdgoshoz képest jobb, csak 15%-uk tartozik a nagyon
alacsony havi jévedelmiiek kozé.

A sajnalatos orszdgos trendeknek megfelelen életmédjukra a visszavonultsag
jellemz3d, kétotodiik nagyon elszigetelt életmédot &I, amely kiléndsen jellemzs a
paneles lakételepeken (akékra. Szérakozasi formdikban a minimélis koltségigényd,
passziv (tévé, Ujsdg, rddio) formdkat preferdljak; tirsas szabadidds tevékenységben és
aktiv pihenéssel nagyon kis résziik télti idejét, leginkabb a magasabb presztizs( teriiletek
és a kisebb hdzak |akéi. Sokak szdmdra a hétvégi hdz a pihenés és a tdrsadaimi élet 16
terepe. Valamilyen egyesiiletnek, szervezetnek hetedilk tagja, de ezeknek elenyészd
hényada szabadid6s vagy jétékonysagi jelleg(.

Tialnyomé résziik nyugdijas, mintegy 7%-uk végez tdbb-kevesebb rendszerességgel
munkat, leginkabb a 60-65 éves korosztdlyd férfiak, s els6sorban Gazdagrét, Ormezé és
a kiilsS, kertes hdzas és hegyvidéki terileteken laknak; mig Albertfalvdn és
Szentimrevarosban a munkavégzés még a fiatalabb korosztaly kérében is nagyon ritka. A
nem dolgozok tébbsége nem kivan aktiv, nagyobb intenzitdsi munkat véllalni; 12%-ukra
tehetd azok aranya, akik véllalndnak valamilyen munkat, szinte kizarélag alkalmi vagy
részmunkaidds jelleggel. A 60-75 éves, j6 egészségi dllapotd, mozgdsdban nem
korlatozott idések 65%-a nem dolgozik és nem is kivan dolgozni. A széban forgé csoport
15%-dnak van munkaja, és tovdbbi 21% 4&llitja, hogy szivesen fogadna valamilyen
munkalehetdséget. Potencidlis munkavallalék leginkdbb a paneles teriileten tatdlhatdak,
legyen az magas (Gazdagrét) vagy alacsony (Albertfalva) statuszd.

Eszrevételek az Ujbuda 60+ Programmal kapcsolathan

Az Ujbuda 60* programroél a megkérdezettek mintegy fele hallott, s ebbdl a
kedvezménykdrtya a legismertebb programpont a maga gy egyharmados
ismertségével. Azonban a program céljaval és jellegével, a tovabbi programpontok
mibenlétével kapcsolatban a felmérés idején nagy volt a bizonytalansag,
idoskorGaknak csupan 8%-a tekinthetd igazan jél informéltnak, kiilondsen a
magasabb iskolai végzettségliek.

A kutatds vizsgdlta az Ujbuda 60* program néhdny lehetséges eleme iranti érdeklddést.
Osszességében megéllapithaté, hogy a kiilonb6zd programajanliatok iranti
érdeklddés meglehetdsen alacsony, é&s leginkdbb a ,hagyomanyos”
programformak felé iranyult. Ebbél és a keriileti aktiv idések szamabaél pedig az
kovetkezik, hogy a helyi id8sbarat kezdeményezések még korantsem jutottak el
minden potencialis érdekldddhéz.



Mind a fékuszcsoportos kutatdsbél, mind kérdSives adatok mélyebb elemzésébdl kidertil,
hogy a kérdezettek dontd tébbsége mindegyik javaslatra k6z6mbdsen reagalt, az idések
aktivizalhatésaga, sajnos, alacsony szintli. A javasolt programokat tipus szerint
csoportositva hdrom szempont alapjan mérte fel a kutatds: aj technikai eszkézoket
bemutatd tanfolyamok; passziv, testmozgdssal nem jaré tdrsas szdérakozdsi és egyéni.
aktivitasi programok, és végiil a testmozgéssal jaré programjavaslatok, Ezek alapjan az
dj technikai eszkéztket bemutatd tanfolyamok irdnti érdeklédés alacsony, a kérdezettek
alig 9%-anak érdeklodését keltették fel ezek a lehetdségek. Ez a teljes keriileti idds
népességre vetitve 3.500 fot jelent.

Kismértékben népszerlibbek az Un. ,wellness” programok: a kérdezettek 12%-a
erdekiGdott valamely aktiv mozgdst igénylé klub, rendezvény irdnt, ami Ggy 4.800 fos
keresletet mutat. A szdrakozdsi lehetfségek irdnti érdekl6dés volt a legjelentdsebb: a
mintdba kerlilt idések 18%-a (7.200 f&) esetében volt valédi érdeklodés legalabb egy
ilyen jellegl program irant. Az életkori tényezlket figyelembe véve a 60-65 éves
korosztélyban, példdul 16, 23, illetve 27% a tanfolyamok, a wellness programok, illetve
szbérakozasi lehet8ségek irdnt érdekléddk ardnya. A 60-75 éves, jO egészségi allapotd,
mozgésdban nem korldtozott keriiletieck 15%-a érdeklédik tanfolyamok, 25% weliness
programok és 27% pedig szérakozasi programok irant. A tanfolyamok aranyalban
legnépszer(ibbek Albertfalvdn, a wellness programok Gazdagréten és Ormezdn, a
szbrakozasi lehetdségek is e két teriileten a legnépszeriibbek. A programok irdnt
ardnyaiban legkevésbé a hegywdek idskordi érdeki6dtek. Azonban ezek az ardnyok a
keriiletrészek eltéré nagysdga miatt mds abszolit szdmokat adnak: Iegnagyobb szamban
a kelenféldiek, majd a hegyvidékiek érdekiédnek a programok irant, mig az albertfalvai
magas keresleti ardny is csupan ennél jéval alacsonyabb abszolit szémot_ jelent.

A féntiektdl eltérd jellegili programelem az idGsek kortars segitfként térténd bevondsa. A
megkérdezettek déntd tobbsége azt nyilatkozta, hogy nem kivan a keriileti idosekért
onkéntes munkat vallalni. Minddssze minden huszadik jelezte, hogy szivesen venne részt
ilyen jellegli dnkéntes munkdban, ami azonban a kerilet nagysagat tekintve elég ]elentos
csoportot adna. Az onkéntes munka irdnti érdeklodés Albertfalvan, Gazdagréten és
OGrmezn a legnagyobb.

Fontos tehat hangsiilyozni, hogy a relativ alacsony érdeklédési szint, mind a
programiehetéségek, mind az Snkéntes munka esetében, valéjdban a keriilet
nagysidga miatt meglehetdsen nagy abszolit szémokat jelent, amely sok
esetben meghaladja a rendelkezésre 3116 kapacitasokat is. /Az U]buda 60*
Program 2008. oktéber 1-én indult el, a kutatas pedig a 2009. év elsé felében
zajlott lel/

A kérdezettek 10%-a jelezte, hogy szivesen részt venne szamitdgép-ismereti
tanfolyamon, amennyiben az ingyen lenne. A reprezentativ minta adatait a teljes Gjbudai
id6s népességre atszdmolva ez 3.900 potencidlis érdekl6dSt jelent. Kétezer forint
egyszeri térités melett az érdekl6d6k szdma 1.800 fore apad (4%). Az Internet
tanfolyam irdnt érdeki6d6k becsiilt szdma hasonlé: ingyenes tanfolyam irdnt 4.100 f8
(10%), egyszeri térités mellett igénybe vehetd kurzus irént pedig 1.800 helyi id6skort
(4%) érdekl&dik. A nordic walking - azaz botos gyalogléklub - kicsit kevesebb embert
érdekel: ingyen 1 200 keriifeti idés, pénzért pedig feleannyi venne részt a gyaloglé klub
tevékenységében, A természetidré klub hasonld nagysdgld érdekiGdést valtott ki, a
vélaszaddk 7 illetve 3%-a mondta, hogy ingyen, illetve pénzért részt vennének egy ilyen
klub tevékenységében (ez 2.900 illetve 1.300 f&t jelent).

A fentieknél tobb embert vonzott - sajit bevalldsa szerint - az Idések
Akadémiija. Minden nyolcadik megkérdezett jelezte, hogy szivesen részt venne a
hasznos ismereteket nyujté elGadds-sorozaton. Ez a teljes keriileti idds népességre
vetitve 4.900 f&t jelent. Fontos azonban megjegyezni, hogy amint felmerilt a
koltségtérités Iehetbsége, az érdekl6dék ardnya a viszonylag népszerld tanfolyamok
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szintjére, mintegy 4%-ra siiliyedt (ez 1.600 potencidlis résztvevét jelent).

A korabbi programoktél jellegében jelentésen eltér az egészségiigyi
szliroprogram. Az érdeklédés a tobbi programhoz képest kiemelkedd, de a
kérdezettek tébbsége ezzel kapcsolatban is érdektelen maradt. Altaldnosan
megfogalmazva a lehetdséget, a vélaszoldk tébb mint 31%-a mutatott érdeklddést.

Specidlis, és szintén kevéssé definidlt programpont a kedvezményes szinhdzi bérlet
lehet6sége. A kérdezettek 11, illetve 7%-a (4.300 illetve 2.800 f8) érdeklSddtt a
lehet8ség irdnt. A kdlcsén kényv hazhoz szdllitdsi program ingyen is viszonylag kevés
embert, a megkérdezettek 7%-at (2.800 f6t) érdekelte. Pénzért 3% (1.300 f6) venné
igénybe ezt a szolgaltatast.

A fékuszcsoportos kutatas alapjan elmondhatd, hogy van egy kis ardnyd, de
szamaban Igy is jelent8s aktiv réteg, mely keresi az olcsébb, kulturdlis és kirdnduldsos
programokat. Azonban mind a fékuszcsoportos kutatasbdl, mind kérddives adatok
mélyebb elemzésébdl kideril, hogy a kérdezettek déntd tobbsége mindegyik javaslatra
kézémbésen reagalt, az idések aktivizdlhatésdga alacsony szintli. A programok irénti
érdeklédés mélyebb megismerése, annak eldéntése, hogy a kapott vélaszok alapjdn az
érdekloddk szdma kevés, vagy sok-e, alapvetS, lévén, hogy e kevés pozitiv ardny a
programszervezési lehetGségekhez képes jelentds szamu érdekl6dét jelent.

Az érdeklédés szintje nem egyenletes a keriilet kiilonb6z8 korzeteiben. A tanfolyamok
iranti érdeklédés szintje Albertfalvdn kiemelkedd, 18%, szemben a keriilet tébbi részére
jellemz§ 10-12%-kal. A wellness programok is népszeribbek Albertfalvan, mint mashol
(19% érdeklddik), azonban Gazdagrét-Ormezdn a kereslet még nagyobb: ez utdbbi
kérzetben a kérdezettek 22%-a jelentkezne valamilyen wellness programra. A
szbrakozdsi lehetdségek népszeriisége is e két korzetben a legnagyobb. Albertfalvén 28,
Gazdagrét-Ormezon 27%-os az érdekldék ardnya, mig a hegyvidéki terilleteken csupdn
a kérdezettek 17%-a jelezte ilyen irdnyl érdekl8dését (a keriileti dtlag 22%). Azonban
ezek az aranyok a keriiletrészek eltéré nagysaga miatt mdas abszolit szdmokat adnak:
legnagyobb szamban a kelenféldiek, majd a hegyvidékiek érdeklddnek a programok
irdnt, mig az albertfalvai magas Kkeresleti ardny is csupan ennél joval alacsonyabb
abszolut szamot jelent.

Az OSnkéntes munka irdnti érdeklédés is Albertfalvdn és Gazdagrét-Ormezén a
legnagyobb. A kerillet egészében mért 5%-os szint helyett el6bbi kérzetben 8%, az
utdbbiban pedig 10% az dnkéntes munka irant érdekléddk aranya. Kérzetenként néhany
szdz for6l van szé: 500-ré) Kelenféidon, és mindbssze 200-rél Lagymdnyoson €s
Szentimrevarosban. Azonban akdr egy kérzetenként 100 fds segitdi csapat felépitése is
jelent@s siker lenne a program szamdra.

A két fokuszcsoportos beszélgetés 2009. dprilis folyaman, Ujbuda C‘)rikorményzaténa:k
szervezésében tortént. A beszélgetések soran elhangzott legfontosabb javaslatok:

= Kelenfold 15 ezer lakosdra jé6 lenne egy termel8i bolt vagy piac, ahol
kedvezményes aron kaphatndnak alapélelmiszereket, termékeket az ott lakdk
{mint a régi MDF piac).

= Az Ujbuda 60" Program kommunikaciéja nem mindenben megfelel5. A legjobb
modszer a naprakész informdciédramlds segitése lenne a kdzésségi hdzakon
keresztll. Az informdcidkat az idfsek dltal latogatott, frekventdlt helyeken Is
jelenitsék meg: gyogyszertarakban, orvosi rendelkben (ha lehetséges), piacon,
kézlekedési csomdpontokban  (villamosmegalikban). Az informalast a
kiskdzbsségl csoportok is véllaljak at (Voroskereszt, nyugdijas kiubok, stb.).

= Sziikség lenne egy ,tiszta udvar rendes haz” tipust mozgalomra.
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* Toébbszor emlitésre Kkeriilt, hogy Szentimrevarosban nincsenek az aktiv idéskort
tdmogaté programok.

» Sziikséges lenne az idd8sligyi tandcs hatékony munkdjdra, arra, hogy valéban.
lehetBsége legyen a véleményezési/konzultdcidés jogok gyakorldsdra az idGseket
érint6 Gsszes 6nkorményzati tevékenység tekintetében. ,Azt szeretnénk, hogy az
informacié-dramlds ne egyoldali legyen, hanem pdrbeszéd alakuljon ki.” ,Jé
lenne, ha véleményezhetnénk a jogszabdlyokat, befolyasolhatndnk a
dontéshozatalt és reagalhatnank a térténesekre.” :

* A fiatalokkal valé kapcsolat élénkitése fontos.
= Az dnkormdnyzat tdmogassa az iskoldk és a civil szervezetek egyiittmiikédését.
= _Ki mihez ért” adatbézis.

Az aktiv idéskorral foglalkozé helyi kezdeményezések folyamatdbraja

=

S

.’U
¥
¥
|
5

A felmérés 2009-ben zajlott, s Ujbuda Onkorményzata az azéta eltelt idGben igyekezett
az idosek igényeit minél jobban kiszolgalni sajat finanszirozdsl helyi programjai soran.
Ugyanakkor a kutatdsbél elsésorban azon megallapitdsokat emeltiik be jelen akciétervbe,
.amelyek megvalaszoldasa még folyamatban van, illetve amelyek kiilonésen aktudlisak az

akciétervben bemutatott tevékenységek kapcsdn is.
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III. Az AKCIOTERV CELJA
Az akcioterv célja

A tdrsadalom eldregedésébdi fakaddé egyik legnagyobb kihivds az idések csalddi és
kozosségi kotelékekbdl vald elszigetelGdésének - amely részben a rendszeres emberi
kapcsolatok hanyatldsdbél kdvetkezik - meggdtoldsa. Az id6sédd tadrsadalom nemcsak a
szakemberek és dontéshozdék szdmdara, hanem mindannyiunknak kihivast jelent.
Amennyiben egy olyan, jobb térsadalom kiépltése a célunk, amely befogadébb az
idéskordakkal szemben, elengedhetetlen a helyi és lakokérnyezeti kapcsolatok
fejlesztése, valamint a helyi szolidaritds erdsitése. A generaciok Kkézotti szolidaritds
erdsitése ugyancsak fontos feltétele az aktiv idGskor elérésének, hiszen az emberi kor
elorehaladtdval az egyén fiiggetlensége csakis mdsok bevonadsaval valdsithaté meg:
csaladtagok, baratok és helyi kbztsségek aktiv egylittm(ikbdésével.

A nyugdijazdst koévetéen az id8sek egy sor tdarsadalmi, kozisségi és szabadidfs
tevékenységet” tudnak folytatni, vagy éppen elkezdeni: dltaldnos tarsadalmi
tevékenységek (klubok, koézosségi szervezdodések, sport tevékenység, stb.),
segitségnyljtas csaladjukon beliili, vagy kiviili személyek részére, civil szervezetek altal.
szervezett ©nkéntes, vagy jotékonysdgi tevékenységben valé részvétel. Ezen
tevékenységekben az id6sek gyakran sajat elhatdrozasukbél vesznek részt, de sok
esetben a bekapcsolédashoz kilsé &szténzésre és segitségre van sziikségik (pl. non-
profit szervezetek és Onkormanyzatok altal). Ez Osszefliigg a munka vildganak
elhagydsaval egytitt jaré, gyakori élethelyzettel, amelyet a magany, a tehetetlenség és
az alacsony dnértékelés erzése jellemez sokszor. Ilyen helyzetben az embernek a csalad,
a baratok, vagy a helyi kbzosség nyujthat tamogatast. Mivel azonban sajnalatos médon a
csalad, vagy a baratok sem 3&llnak mindig rendelkezésre, ezért felértékelSdnek a civil
szervezetek és helyi dnkormanyzatok, amelyek az idSsek tarsadalmi befogaddsat
eléseqitd kdzdsségek kiépitésében nélkiilézhetetlen szerepet jatszanak.

Az idBsek bevondsa a kdzésségi tevékenységekbe és tarsadalmi kapcsolatok kialakitasara
valé képességiik erdsitése Kozép-Eurdpdaban kildndésen embert prébalé feladat, amely
elsésorban torténelmi okokra vezethetd ' vissza. Elkésett gazdasdgi fejlodésuk
kévetkeztében ezen orszagok helyi kdzésségeinek kisebb az aktivitdsa. Ez leginkdbb az
(ijonnan csatlakozott tagéllamokra jellemz8, ahol a szocializmus évtizedei alatt
kételezGvé tett tarsadalmi munka miatt a helyi lakossdg a kézésségi tevékenységek
minden formajat gyanakvassal szemléli.

Az oOnkormdnyzatoknak igy kulcsszerepiik van abban, hogy ol-yan feltételeket
teremtsenek, amelyek révén a civil szervezetek, mozgalmak és kozossegi
kezdeményezések hatékonyan megvalésithatjdk az idések tarsadalomba valé be- és
visszaillesztését. Az ,idGsbardt” tarsadalom kiépitése ugyanakkor felel6sségteljes
dontéseket Igényel, melynek eredményeképpen egy olyan helyi kbzosség johet létre,
ahol az idGsebb kori népesség elégedetten és biztonsdgban élhet. Fontos alaptétel, hogy
azon tdrsadalmak, amelyek id8skor( tagjaikat megbecslilik, életerejiiket az eljovendd
generaciokon keresztiil is megérzik.

A fent bemutatott felmérésben Is wsszalgazolt térsadalmi folyamatokat, az id6sek
alacsony tarsadalmi aktivitisat figyelembe véve, az Ujbuda 60% Program célkitlizésével
dsszhangban Ujbuda jelen akciétervének kézvetlen célja tovibbra is a helyi
idosek tarsadalmi-kozosségi aktivitisdnak erdsitése a helyi kbzdsségeken
keresztiil, s ezaltal fizikai &s mentilis allapotuk javitasa.

Mindezt harom specifikus célon keresztiil tervezi elérni Ujbuda Onkormanyzata:
1. az idések tudésdnak és kompetencidinak fejlesztése;
2. nagyobb ardnyu bevonasuk szabadidos- és kulturélis programokba;
3. tovabbd a helyi kapcsolatok és kdzdsségek erdsitése.

3
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Mint horizontdlis cél, mindhdrom tevékenységet atfogja a generaciék kozotti
parbeszéd erdsitése.

IV. AZ AKCIOTERV CELCSOPORTJA

Az.Akcidterv célcsoportjat minden, 55 évesnél iddsebb kerileti lakos jelenti. Ugyanakkor
a programok kialakitdsdndl és kildnésen kommunikdcidjanal figyelembe kell venni a
kutatds sordn is kirajzoiédé teriileti kilénbségeket. Arrél sem szabad megfeledkezni,
hogy a keriileti iddskor( lakossdgon beliil 37%-ra tehetd a jé éllapotd, mozgasukban
nem korldtozott, 60-75 éves népesség szama, amely az aktiv id6skort tdmogatod
programok f6 célkézénsége.

V. AZ AKCIOTERV TEVEKENYSEGEINEL FIGYELEMBE VEHETO Q-AGEING 10
GYAKORLATOK

A Q-AGEING projekt keretében megvalésitott pilot projektek kéziil 18 keriilt bemutatdsra
Az aktiv idGskor helyi szintl népszerisitésének moédszertani kézikdnyvében". Ezek kdzil
az aldbbiak kiildnésen fontosak Ujbuda szempontjdbdl, ezen helyi programok
tapasztalatéra kell figyelmet forditani az akciéterv megvalésitdsa sorén.

]

™Uj Kor” Szolidaritisi Program (Maribor Onkorma

nyzata, Szlovénia

Az “Uj Kor” Szolidaritdsi Program kialakitdsakor azt tartotta szem ei6tt az 6nkormanyzat,
hogy milyen a helyi idések helyzete és megitélése a koézdsségben. A program célja az
idéskor( lakossdgban rejld lehet8ségek és tuddsok kihasznaldsa mellett a helyi
kozosséggel vald egyiittmiikodés, valamint az elesettség és tdmogatdsra vald
raszorultsdg tényének elfogadtatésa volt. A programot Maribor egyik kilvdrosdban éI8
id&skori személyek szamara hirdették meg. Heti rendszerességgel megtartott taldlkozok
alkalmaval olyan kérdésekrdl folyt beszélgetés a csoportokkal, mint az egészséges
életméd és szocidlis biztonsdg, kornyezetvédelem, generdcidk kozotti szolidaritds és a
kulturdlis 6rékség megdrzése. A megbeszélések mellett hangsilyt fektetett a program
készségeik gyakoroldsdra, a birtokukban lévé tudds tovdbbaddsdra iskoldsok részére,
mds kdzésségekhez tartozd, hasonlé idéskord csoportokkal folytatott tapasztalatcserére,
és a helyben elérhetd id8sbardt termékek és szolgdltatdsok bemutatasara. A program
keretében a résztvevdk latogatdst tettek id8skortiak és elesett személyek tdmogatasaval
foglalkozd helyi szervezeteknél, tovdbbd részt vettek egészségiigyi szervezetek éltal
szervezett miihelymunkdkon. A szolidaritdst modell, sikerességének kdszénhetSen beépiil
Maribor Onkormanyzatdnak aktiv id&skort tdmogaté politikajdba, ezéltal eljuttatva azt
mds keriiletek kdzésségeihez is.

Ujbuda szempontjéabél a programok (id8sek 3ltal tartott érak iskolakban, helyi
idésbarat termékek és szolgdltatisok bemutatds, stb.) és azok
megvalésitisanak (latogatisok szervezése, nem csupén eldadasok)
sokszinfisége jelent tobbletet, tovabbad az, hogy a generaciék kozotti
szolidaritast is el6térbe helyezték a program minden eleme soran.

A Nemzeti Orvostudomanyi Intézet és Genova Onkormdnyzata kézbsen egy specidlis
honlapot hozott létre a projekt keretében. A honlap célja, hogy a fenti tématerileteken
friss informdciéval szolgdlja ki a célkdzonséget (idbskoriak, gondozék, az iddsek
csalddtagjai és idSsekkel foglalkozé civil szervezetek). A honlap elérheté:
http://3eta.accmed.org. A honlap a modern kommunikécié eszkézeivel, virtudlis
kozdsség |étrehozaséval, relevdns és naprakész informdciék megosztisdval kivanja

”
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népszerisitésében szerepet jatszanak.

A honlap megalkotdsat megelzte a célcsoport kérében végzett felmérés a kivanatos
tartalom meghatdrozasa érdekében. A honlap elsésorban az idosek szamdra segitséget
nydjté magédn- és szakemberek tajékoztatdsara irdnyul, célja az aktiv idéskorral
kapcsolatos helyi tapasztalatcsere eldsegitése. A felhaszndlok napi hireket, szabadidds
tevékenység javaslatokat, jé gyakorlatokat, kézikonyveket, tajékoztatdkat, szakértdi
anyagokat olvashatnak, de fellelheték itt kozosségi vita forumok és hasznos
telefonszdmok (kérhdzak, klinikak, stb.) is. A honlap tovabba tartalmaz egy csalddoknak
és segitségnyudjtoknak szant tédvoktatdsi anyagot (problémads esetek kezelésére szolgdld
viselkedési mintak, szakértdi tanacsok, stb.) is. A honlap létrehozasa sordn az idéskoriak
szempontjait fokozottan figyelembe vették (pl. nyelv(ezet), elérhetéség, felhasznalo-
barat megoldasok).

Az Ujbuda 60+ Programnak van hivatalos honlapja ugyan, de egy hasonlé, az
idéseket és az Gket tamogatdkat segité honlap kialakitasa Ujbudan is relevans
feladat lehet, kiilonésen, hogy erre az olasz partner &ltal kidolgozott feliileten
lehetbség is van.

Annak érdekében, hogy a villalkozasokat jobban bevonjuk a helyi kézésségek életébe,
figyelmiiket rdirdnyitsuk azok sziikségleteire (pl. idések szitkségletei), a Hasznos Uzletek
Piaca megfelelé modszert kindl (j kapcsolatok kialakitdsdra. A pilac két 6rds nyitva
tartasa alatt egy moderator kalauzolja kérbe a résztveviket. Ennek sordn a véllalkozdsok
tulajdonosai, képvisel8i egy asztalhoz ilnek a civil szervezetek képviselGivel (jelen
esetben példdul az aktiv idéskorral foglalkozé szervezetek képviselSivel) és wzleti
targyalasokat folytatnak. Az lUzlet megkétésének egyetlen fontos szabdlya van: barmirdl
szbdlhat, csak pénzrél nem. Példaul, ha egy idGsek oktatdsdval foglalkozé szervezetnek
tablakra van sziiksége, és egy vallalkozdsnak ebbdl feleslege van, felajanlja azokat a
szervezet részére., Az Uzleti jelleg folytdn az oktatdsi kdzpont azonban ezeket nem
adomanyként fogadja el, hanem cserébe fel kell ajanlania valamit (pl. egyik énkéntese
angol 6rdkat adhat a véllalkozds munkatdrsai részére). Ebb6l mar lathatéva valik a
Hasznos Uzletek Piacdnak egy masik jellegzetes vondsa is: a non-profit szervezet szerepe
megvaltozik, hiszen nem adomdanyokat gyljt, hanem sajat erisségeire tdmaszkodva
tzleti ajanlatot tehet egy vallalkozasnak. A gyakorlat azt mutatta, hogy ez igenis szamit
a civil szervezeteknek, mivel &nbizalmat ad szdmukra. Az Uzletkbtések térgya az
infrastruktidra mellett a munkaerd és a know-how is lehet. .

Mielott Karisruhe Miihlburg nevezetli vérosrészében az elsd Hasznos Uzletek Piaca
elindult volna, a német partner felmérést végzett a kerilet potencidlis résztvevgi kérében
a projektben valbé részvételi hajlandésdgukrél. A Hasznos Uzletek Piacdnak mddszere
Németorszagban meglehetésen elterjedt az utébbi években, hiszen eddig tébb mint 50
varos rendezett mar egy vagy tébb ilyen eseményt. Miutdn meghatarozdsra kerilt a
pontos helyszin, a polgarmestert kérték fel az esemény védndkségére, és az esemény
megszervezésére tdmogatd csoportot hoztak Iétre civil szervezetekbdl és
véllalkozésokbdl, azok részvételének erdsitésére. KillsG szakértOk nyujtottak segitséget
az esemény megszervezésében és az el6készité mihelymunkdkon tanultak
alkalmazasaban. A tdmogaté csoport rendszeres taldlkozéin tal két informaciés eseményt
is szerveztek az érdekl6ddk részére, ahol barki tébbet megtudhatott az alkalmazott
madszerrdl, mieldtt a részvétel mellett dontétt volna. Ezen felill tartottak még két-két
eldkészitd szemindriumot a vallalkozdsok €s a civil szervezetek szamara.

Az Ujbudan lezajlott kutatis egyik markéns {izenete az érintett civil szervezetek
hatékonyabb bevonfsa a helyi politikdba, elsdsorban az iddsiigyi tanacs
munk&jan keresztiil. Tekintettel arra, hogy Ujbudan rengeteg nagy cég
m(kddik, a civil szervezetek versenyképességét novelé intézkedéseknek, mint
amilyen a bemutatott példa is, helye van.
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A Treviso Tartomany altal a projekt keretében inditott képzések olyan idéskord
személyeknek széltak, akik hasznositani szerették volna tuddsukat, tapasztalatukat és
készségeiket a helyi kdzosség szdmara. A képzés hdrom & elembd! tevédstt dssze: 1.
hogyan hasznositsék és adjdk tovdbb tuddsukat, készségeiket; 2. kommunikdcids
gyakorlatok; 3. projekt tervezési- és szervezési ismeretek. A célkitlizés az volt, hogy az
aktiv, képzésben résztvevd idGsek képesek legyenek tovéabbi idéskord személyeket
megtanitani ismereteik, tapasztalataik tovabbaddsdra a k&zisség, példiul civil
szervezetek javdéra. Ezt kovetden a képzésben résztvevok sdjat kezdeményezésiik
eredményeképpen-folytattak a pilot projektet: (j tréningeket szerveztek, “Tudasbankot”
hoztak létre a programba bejelentkezett helyi idések tudasanak felmérése utadn, valamint
megnyitottak a Q-AGEING Irodét (infé pontot) a treviséi énkorményzat épiiletében.

A fent emlitett Tuddsbankba azon helyi id6s személyek életrajza keriilt, akik szeretnék
megosztani ismereteiket, tapasztalataikat a helyi kozosséggel, példdul dgy, hogy
felajanljak azt egy helyi civil szervezet szamara, mint 6nkéntes. Az adatbazis a helyi civil
szervezetek és intézmények rendelkezésére dll, igy konnyebben tudnak - idéskord -
onkéntes személyeket taldini sajat tevékenységeikhez. Az iroda tehdt idéskord
onkéntesek toborzéirodajaként miikddik, Uzemeltetdi a képzés elsG “évfolyamanak”
onkéntesei kozil keriiltek ki.

A Q-AGEING partnerség keretében megvalésitott pilot projektek kéziil taldn ez a
legfontosabb Ujbuda szamara, hiszen ez a meglévd, az onkéntesekkel
kapcsolatos programelemek szempontjibél természetes tovabblépést jelent.

A helyl harmadik kor egyetermnmel egyuttmikddésben elGszér is a lengyel partner
kivalasztotta az Un. ,Id8sbarat Saroknak” otthont add kényvtarakat. A cél az volt, hogy a
harmadik kor egyetem tevékenységeit kiterjesszék az idGskortiak altal I[atogatott
nyilvanos helyszinekre, s a kényvtarak ebbdl a célbdl tokéletes valasztésnak bizonyultak.
Ezt kidvetden szamitégépek és blitorok elhelyezésével modemizalték az Idosbarat Sarkok
helyszineit. Osszesen két kényvtdrban keriilt kialakitdsra egy-egy Id&sbarét Sarok
(mindegyikbe két munkaallomassal és a hozzajuk tartozé bultorzattal) és tervezik tovabbi
helyszinek megvalositasat. Heti két alkalommal keriilnek itt megrendezésre idos
személyeknek sz616 képzések (a résztvevdk a helyi harmadik kor egyetem tanuléi, illetve
a kényvtarak hasznalédi), alkalmanként kb. 20-20 személy részvételével.

A lengyel projekt jé példa arra, hogy lehet egy adott varosban az iddsbarat
tevékenységek helyszineit kibéviteni. &

Az eIlmiilt két évhen, a felmérés 6ta sokat valtozott a program megismerése és
megitélése az érintett lakossdg korében. Mar tobb mint 12000 lakétarsunk
rendelkezik 60+ kartyaval, tobb ezren vettek részt rendezvényeinken, tébb szaz
embert tanitottunk angolra, internet-ismeretre. A keriilet tdobb pontjan
dolgoznak Onkéntes csoportok. Ahhoz azonban, hogy tovabb tudjunk Iépni,
rendszerbe kell foglalnunk feladatainkat, meghatarozni végrehajtasuk ilitemét
és el kell helyezni az &nkorményzat feladatrendszerébe. Erre szolgal az
akcibterv.



VI. AKCIOTERV 2012-2017 kozott

1. Program neve: Tudas és kompetencia

2. Program neve: Szabadid&s és kulturalis programok

3. Program neve: Kapcsolatok és kdzésségek épité_se

1 év

Javasolt tevékenységek

Bevonandé

Vart eredmeény forrds tipusa

I. Tudas és Immpel:encla
Cél: a tudas ndvelése a legfontosabb terileteken: egészseqg, Internet nyelv, dngondoskodds (pénzigyek),

kdzossegi kapesolatok, binmegeldzés témakdrakben
Hataridd: 2013, junius 30,

I.1. Kerlileti 60" oktatasi rendszer kidolgozasa és
miikodtetése, kiegeszitd tevekenyséaekkel egyitt (pl.
oktato helyekkel valo folyamatos kapcsolat,
hattérszolgaltatasok, keriileti iddsbarat help desk)

1.2. A generaciok kozgtti szolidaritas erdsitése a 60*
oktatasi rendszerben (fiatalok, iskoldk bevonasa Ggy is,
mint énkéntesek, gy is, mint kedvezményezettek)
1.3. Onkéntesek tovabbi bevonasa a programba

= kidolgozott és mikéda
oktatasi rendszer

dnkormanyzati
¥ az aktiv idGskoriak es palyazati (65-
tudasanak novekedése 35%)

Megjegyzés: szinergia a varos/régic mas projektjeivel: a benyujtott SENIOR CAPITAL cimd CENTRAL

projekt erre részben forrdst nyuijt

II. Szabadidos és kulturalis programok

Cél: a mindségi népmiivelés és szorakozas biztositasa
Hataridd: 2013, junius 30.

II.1. A .Szinhazjars Program™ atalakitasa és
mikddtetése (olcsobb jegyvasarlasi rendszer, sth.)

I1.2. Onkéntesek tovabbi bevonasa a programba

¥ a korabban kivaléan

mik&édd program a korabbi
mikbdésének éveknel
egyszeriisitése, kevesebb
stabilizaldsa, valamint dnkormanyzati
tovabbi lehetdségek és pélyazati
biztositasaval a szolgaltatas tamogatassal

szinesitése

III. Kapcsolatok és kézosségek
Cel: mar milkads kdzbssegek es kezdeményezések megerdsitése és tamogaltdsa, valamint tovabbi

kozdssegek létrehozasa (pl. Szentimrevaros)

Hataridd: 2013, junius 30.

II1.1. Helyi felmérés az iddsek tarsadalmi meagitélésril
(az iddskoraak eértékeinek és a veliik valo ellenérzések
pontos feltérképezése, értekeik és  hasznossaguk”
pozicionaldsa és megismertetése)

1I1.2. Kemmunikacios kampany kidolgozédsa a fenti
felmérés adataira alapozva

II1.3. A kiziisségek és tevekenységeik
(programszervezés, altalanos segités, stb.) altalanos
dnkormanyzati tamogatasa /szupervizio, pénz,
szervezes, stb./

1IL.4. Gnkormanyzati iddsiiayi alapitvany letrehozasa és
a kbzosségek integraldsa

111.5. Szwességt:rank £s Szenior mentor pmgramok
elinditasa és a mar miikodo kezdeményezések erdsitése
{.MNagyi mesglj”,"Nagyi tanit nagyit™)

I11.6. A mikodd kezdeményezések erdsitése (,Nagyi
mesélj”,"Nagyi tanit nagyit™}

I11. 7. Tovabbi helyi kbzésségek |étrehozdsa

* A 60" Program fo erejet

biZtDSita, mukdda ﬁnkorményzati
kozosségek és és/vagy az
kezdeményezasek stabil és EY2012 program
erds haldzata Kerstaben
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Bevonands
forrds tipusa

Javasolt tevékenységek Vart eredmény

I. Tudas és kompetencia
Cél: a tudas névelése a legfontosabb teriileteken, minél szélesebb kor szamara, biztositva a 607 -ba
belépdk tudasanak folyamatos szinten tartasat is. Tovabbi cél olyan szakmak oktatdsa, amelyek ismerete
fontos (kihalo félben 1évE szakmak: cipd, ruhajavitas, stb.), valamint egyre tébh képzés dtadssa a
kozossegek (dnkentesek) kezébe
Hataridé: 2015, junius 30.
I.1. Tovabbi énkéntesek bevondsa és tevekenységiik ® igények és szilkségletek
tamogatasa dnkormanyzati eszkdzokkel alapjan létrejott komplex
oktatasi paletta, amely
lehetdseget biztosit az
idéskori ember
hasznossag-tudatanak,
aktivitidsanak és tudasanak,
valamint anyagif

tngondoskodasi ﬁngnrfnényzatl €s
I.2. Kepzesek folyamatos tartasa es feﬂeszl:ese az patencidljdnak megdrzésére  palyazati (50-50
Ujbuda Id&sek Akadémisja keretében, a 60* oktatdsi és fejlesztésére esetleg 60-40%)

rendszernek megfelelGen ] i
kstabil, alkalmazkoda és

milikidd komplex oktatssi
rendszer

¥a tanuld idoskortiak
szamanak es tudasanak
nivekedése

Megjegyzés: szinergia a varos/régié mas projektjeivel: a benyijtott SENIOR CAPITAL cim{i CENTRAL
projekt erre részben forrast nyajt

II. Szabadidds és kulturalis programok
Cel: a mindsegi népmiivelés és szdrakozds biztositisa kilonbozd madon és drakon
Hataridd: 2015. jinius 30.
II.1. a Szinhazjaré Program mikédésének folyamatos A korabbinal
biztositasa ' kevesebb
dnkormanyzati
tamogatassal s -
* A cél elérését és az palyazatokkal,
5 igények teljes kielégitéset valamint a
I1.2. Ujbuda 60% Mizeumjard Program elinditdsa és biztositd rendszer szinhazjaranal
milkddtetése [évd
egyharmados
Gnresz
magtartasaval

I1I1. Kapcsolatok és kizdsséegek
Cél: Az egész keriiletet lefedd szervezett, iddskord énkéntesekkel mikddtetett kdzbsségek és - egyre tobb
teriiletet lefedd - kezdemenyezések, amelyek egyiittmiikédnek az egyhazakkal és az egyéb civil
szervezetekkel (pl. Vordskereszt)
Hataridd: 2015, junius 30.
III.1. Kommunikacios kampany évenkénti folytatasa
IIL.2. A kozlisségek es tevékenysegeik
(programszervezes, altalanos seqités, stb.) altalanos
énkormanyzati tamogatdsa /szupervizid, pénz,

szervezés, sth./ » Az egesz keriletet
I11.3. Onkéntesek folyamatos toborzdsa &ltaldnos és lefedG kazdsségek és tnkormanyzati
specifikus feladatokra szervezetek haldzata

I11.4. Tovabbi helyl kiizésségek |étrehozasa

II1.5. Civil szervezetek és egyhazi szervezetek
folyamatos bevondsa, az [d6s kbzossegelkkel levo
kapcsolatuk megerdsitése, stb.
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- . Bevonandd
Javasolt tevékenységek Vart eredmény forcas Hplisa
I. Tudas és kompetencia

Cél: az oktatasi rendszer eredményes miikddesének megtartasa mellett az 6nkormanyzat folyamatos
kivonulasa s a tevekenyseg fokozatos dtaddsa az dnkéntes kizb6sségek és a feladatba bevont féleq non-
profit és kisebb részben for-profit szervetek szamdra - az ellenérzés folyamatos megtartisival (valamint a
gyors es hatékony intervencios képességek megdrzese — ha és ahol a beavatkozds sziikséges)

Hataridd: 2017, junius 30.

Onkéntes szervezdi feladatokat elldté dnkéntesek * stabil hattérrel rendelkezd
nagyobb szamu képzése és tdmogatisa mindsegi képzést és ’

‘Kiilsg szereplék bevonasa gyakorlatot biztositd,
A killénbdzd szerepldk (Gnkéntes, non-profit, for-profit,  eredményes oktatdsi
ﬁnkorm&nygat} kﬁz?tt]’egvuttmﬁkﬁdés koordinalasa, rendszer O
hlz;tﬂ&itésa ¢s ellenorzese : * olyan tudassal és es palyazati (60-
Palyazatokkal kapcsolatos folyamatos tevékenység képességekkel rendelkezd 40 esetleg 35-

iddskoriak akik ezdltal 65%)

kepesek a hatékonyabb
déngondoskodasra és
szerepvallaldsra a fiatalabb
generaciok tamogatdsara

Szilkséges mennyisegli szervezdi munka (tanfolyamok,
eloadasok, stb.)

Megjegyzés: Szinergia a varos/régié mas projektjeivel: Q-AGEING 2

II. Szabadidés és kulturalis programok / Szinhazjaro program/
Cel: kolonbdzo kulturdlis programok rendszerének mikodtetése, amely képes kiszolgaini & kilénbazé
kulturdlis programok iranti eltérd igényeket (pl. dragabb-olcsobb programok, sth.)
Hatdrido: 2017, junius 30.

Az igények alapjan, a lehetd legtébb program a korabbinal
biztositasa 1 . o kevesebb
Rekreacios kozpont letesitése a kézmives, sth. > 8 kulonbozu kulturalis onkormanyzati
tevekenysegekre igenyeket kielegiteni képes tamogatdssal és
rendszer (es kizpont) palydzatok Gtjan

A szinhazjard és a tobbi nagyobb akcid integricidia

gnrész
rendszerré (

magtartasaval)

A III. Kapcsolatok és kdzéssegek
Cél: Ertekkozvetités a mas generdcick szamara, a 60° kbzisségek és kezdemenyezések integrélisa Ujbuda
tarsadalmi kozossegébe melynek célfa a generaciok kdzotti egyiittmikodéas és kompetencia alapu segités
_Hataridé: 2017. junius 30, | _
A kiizisseégek és kezdemeényezések tdmogatasa az

onkormanyzati ESZkﬁijkkE1 }jauu‘ﬁ Eg?én{' csoportos

Az idoskoruak értékeinek, tudasanak stb. folyamatos és nagykézisségi kozérzet,

kozvetitése és beépitése az iddskorlak altal nyajthato aktivabb kommunikacié és

segitésének dsszekotése a mas generacioknal megléva kapcsolatok, kiemelkedd onkormanyzati
szilkségletekkel ( pl. ha egy fiatal csaladnal nincs kommunikdcios és PR

nagymama de nagyira &s annak tudasara volna haszon ﬁ]buda szamara

szitkseg, akkor ezt egy megfeleld formaban lehet

biztositani)

A fenti feladatok végrehajtasaért az Ujbuda 60" Program szakmai vezetdje és a
Senior Capital Projekt menedzsere a felelds.



