A SZERZODES TELJESITESERE VONATKOZO INFORMACIOK
I. SZAKASZ: A SZERZODES ALANYAI

I.1.) AZ AJANLATKEROKENT SZERZODO FEL NEVE ES CIME

Hivatalos név:
Budapest Féviros XI, Keriilet Ujbuda Onkorményzata
Postai cim:
Baocskai 1t 39-41.
Varos/Kdzség: Postai Orszag:
Budapest iranyitdszam: 1113 | Magyarorszig
Kapcsolattartasi pont(ok): Telefon:
+36-1/3724-567

Cimzett: dr. Molndr Tamas

E-mail; Fax:
molnar.tamas@ujbuda.hu +36-1/3724-540

Interneteim{ek) (adott eseiben)
Az ajénlatkérd dltalinos cime (URL): www.ujbuda.hu
A felhasznaléi oldal cime (URL):

1.2.) ANYERTES AJANLATTEVOKENT SZERZODO FEL NEVE ES CIME

Hivatalos név;

AllSys Management Kft.

Postai cim:

Fehérviri it 126-128.

Varos/Kozség: Postai Orszag:
Budapest iranyitdszam: 1116 | Magyarorszig
Kapcsolattartasi pont(ok): Telefon

Cimzett:

E-mai Fax:

Internetcim{ek) (adott esetben)
Az ajénlatkérd Altaldnos cime (URL):

mmmmmmmmmememnee- (A2 [.2) szakaszhol szitkség esetén t0bb példiny haszndlhato) -~
II. SZAKASZ: A SZERZODES TARGYA

IL.1.) MEGHATAROQZAS

IL1.1.) A szerzddéshez rendelt elnevezés:
Megbizdsi szerzédés parkolds iigyfélszolgalati rendszer miiksdtetése Budapest Févaros XI. keriilet terliletén.

I1.1.2) A szerz6dés tipusa és a teljesités helye
(Csak azt a kategoridt valassza - épitési beruhdzds, drubeszerzés vagy szolgdltatds megrendelés -, amelyik leginkabh
megfelel a szerzddés vagy a kézbeszerzés(ek) tdrgyinak)

o Epitési beruhazis oArubeszerzés X Szolgéltatds megrendelés
Kivitelezés o Adasvétel a Szolgaltatasi kategdria szdma:
Tervezés és kivitelezés m] Lizing o 27

Kivitelezés, barmilyen m] Bérlet o (az 1-27. szolgdltatdsi
eszkdzzel, modon, az Részletvétel o kategoridkat ldsd a Kbt. 3. és 4.
ajénlatkérd mellékletében)

altal meghatarozott Ezek kombinacidja D

kivetelményeknek

megfeleléen




o Epitési koncesszié O Szolgdltatasi koncesszié

A teljesités helye:
Budapest Fvaros XI. keriilet Ujbuda ktzigazgatasi tertlete

NUTS-kad HU101 NUTS-kéd ooooo
NUTS-kéd ooooa NUTS-kéd 0oooo

1L1.3.) A szerzédéskdtés idSpontja
Détum: 2015/02/03 (év/hd/nap)

11.1.4.) A szerz6dés tirgya és mennyisége:

Parkolds  Ugyfélszolgdlati  rendszer  milkddtetése  Budapest  Foévaros  XI.  keriilet  teriiletén.
Ajanlattevd feladata az alabb felsorolt parkoldsi ilgyfélszolgalati hattértevékenységek (,back office”) ellatasa:
* Az ugyfelek informaciokéréseinek (vérakozasi dvezet, dijovezetek, potdijfizetési kotelezettség, illetve annak a
meértéke, mobilparkoldssal kapcsolatos informécidadas, stb.), kérdéseinek fogadasa telefonon, a panaszok azonnali
kezelése, azok megalapozottsiginak vagy megalapozatlansiginak azonnali megallapitésa, avagy indokolt esetben az
informécid adisinak megtagadasa;

* Az tigyfelek reklamaciéjanak, panaszanak telefonon és irasban - amely levél érkezhet postai titon, e-mailen vagy
faxon - torténd fogadasa, azok kivizsgalasa, és kezelése (telefonon vagy irasban), illetve ha az elbirdlashoz szilkséges
informaciok nem elégségesek, azok tovabbitisa az Ajanlatkérd részére;
* A meghatirozott iigytipusba tartozé, szoban, vagy irdsban bejelentett panaszok elbirlasa és frasban térténd
megvilaszoldsa a panaszos részére. Amennyiben a panasszal érintett feladat a nyertes ajanlattevé feladatkdrén kiviil
esik, gy azt koteles az Ajanlatkérd részére vagy az Ajdnlatkérd altal szerz6désben meghatérozott személy részére
tovabbitani;

* Kapcsolattartds a XI. kerilleti Onkorményzat részére parkolasi feladatokat elldté személyes Ugyfélszolgalattal,
| fliggetlentit a feladatot elldtd tényleges személytol.

I1.1.5.) Kiiziis kizbeszerzési széjegyzék (CPV)

Fé szdjegyzék Kiegészitd széjegyzék (adott
esetben)
Fé targy 98.35.10.00-3 0Do0-0  00go-g
Tovébbi targy(ak) 00.00.00.00-0 Oooo-O0 Cooo-0
a0.00.00.00-0 Doo0-0 0000-0
00.00.00.00-0 Oooo-0 oooo-o
11.2.) A KOZBESZERZES ERTEKE
Az ellenszolgiltatas dsszege Afa Afival  Afa (%)
nelkiil

(A szerzodés szerinti dsszértéket kérjitk megadni szdmokkal, az 6sszes szerzédést,
részt és opciot beleértve)
Erték: 16.939.286 Pénrmem: HUF X n] oo,O

1L3.) A SZERZODES IDOTARTAMA VAGY A BEFEJEZES HATARIDEJE

Az id6tartam hénapban: 0o vagy napban: onOo (a szerzédés megkotésétsl szdmitva)
VAGY:

Kezdés: 2015/02/03 (év/hé/nap)
Befejezés: 2015/12/31 (év/hé/nap)

VAGY. a teljesités hatirideje:

) a nyertes ajanlattevoként szerzadd fél &ltali teljesités hatdrideje: onno/on/on (évhé/nap)
b) ajanlatkéroként szerz6d6 fél Altali teljesités hatdrideje: oono/oo/on (éwhd/nap)
A szerzddés hatarozatlan idétartamra sz6l? O igen X nem

ES




A szerzbdés teljesitésének az ajanlatkérdként szerz6dt fél altal elismert id6pontja: 2015/12/31 (év/hé/nap)

Az ellenszolgiltatas teljesitésének iddpontja: 2016/01/21 (éwhd/nap)

11.4.) A SZERZODES TELJESITESE (RESZTELJESITESE) SZERINTI MENNYISEG ES
ELLENSZOLGALTATAS

IL4.1.) A szerz6dés teljesitése (részteljesitése) szerinti mennyiség:

Parkolas  dgyfélszolgalati  rendszer  miikddtetése  Budapest Fovaros  XI  keriilet terijletén,
Ajénlattevé feladata az alibb felsorolt parkolasi ilgyfélszolgélati héttértevékenységek (,back office™) ellatésa;
* Az ugyfelek informéaciokéréseinek (varakozasi dvezet, dfjdvezetek, pétdijfizetési kotelezettség, illetve annak a
mértéke, mobilparkoldssal kapesolatos informaciéadas, stb.), kérdéscinek fogaddsa telefonon, a panaszok azonnali
kezelése, azok megalapozottsignak vagy megalapozatlansigénak azonnali megallapitasa, avagy indokolt esetben az
informéci6 addsdnak megtagadasa;

* Az ligyfelek reklamdcidjanak, panaszanak telefonon és irdsban - amely levél érkezhet postai Gton, e-mailen vagy
faxon - torténd fogadasa, azok kivizsgélasa, és kezelése (telefonon vagy rasban), illetve ha az elbiralashoz szilkséges
informécidk nem elégségesek, azok tovabbitasa az Ajanlatkérd részére;
* A meghatérozott Ugytipusba tartozo, széban, vagy irasban bejelentett panaszok elbirilisa és frasban torténé
megvalaszoldsa a panaszos részére. Amennyiben a panasszal ¢rintett feladat a nyertes ajanlattevé feladatkorén kiviil
esik, Ugy azt koteles az Ajénlatkéré részére vagy az Ajanlatkéré altal szerzddésben meghatdrozott személy részére
tovabbitani;

* Kapcsolattartds a XI. kerilleti Onkormanyzat részére parkolasi feladatokat ellaté személyes ligyfélszolgalattal,
| fiiggetlenill a feladatot elldté tényleges személytol.

I1.4.2.) Az ellenszolgiltatds dsszege Afa Afival  Afa (%)
nélkiil

[Csak a teljesitett (vészteljesitert) végleges Gsszértéket kérjiik megadni szémokkal]

Erték: 16.939.286 Pénznem: HUF X = oo,0

ITI. SZAKASZ: ELJARAS

II1.1.) AZ ELJARAS FAJTAJA

111.1.1.) Az eljdris fajtija
1I1.1.1,1.) A Kbt. XJI-XTII. fejezete szerinti eljaras esetén

0 Hirdetmény kozzétételével indulé targyalisos

o Gyorsitott trgyaldsos
o Hirdetmény nélkili tArgyaldsos

o Nyilt o Keretmegallapodasos, az eljaras elso részében nyilt

0 Meghfvésos o Keretmegéllapodasos, az eljaras elsd részében
meghivasos

o Gyorsitott meghivasos o Keretmegallapodasos, az eljaras elsé részében

O Versenypdarbeszéd hirdetménnyel indulé targyalasos

o Keretmegéllapodasos, az eljaras els6 részében
hirdetmény
nélkiili targyaldsos

I11.1.1.2.) A Kbt. XIV. fejezete szerinti eljaras esetén

o Nyilt

O Meghivasos

O Id6szakos elézetes tdjékoztatét tartalmazo
hirdetménnyel

meghirdetett meghivasos

a IdBszakos eldzetes tajékoztatot tartalmazod
hirdetménnyel

meghirdetett targyalasos

o Eldmindsitési hirdetménnyel meghirdetett meghivésos

0 Eldmindsitési hirdetménnyel meghirdetett targyalisos

o Hirdetmény kozzétételével indulé targyaldsos
t1 Hirdetmény nélkiili targyalasos
D Keretmegallapodésos, az eljaras elsd részében nyilt

o Keretmegéllapodésos, az eljarés elsd részében
meghivasos

0 Keretmegéllapodasos, az eljards els6 részében
hirdetménnyel

indulé targyaldsos

n Keretmegallapoddsos, az eljérds elsd részében
hirdetmény

nélkiili targyalasos




I11.1.1.3.) A Kbt. Harmadik része szerinti eljards esetén |

Klasszikus ajinlatkérok Kdzszolgéltaté ajanlatkérok

0 A Kbt. 123. §-a szerinti, szabadon kialakitott eljaras 0 A Kbt. 123. §-a szerinti, szabadon kialakitott eljards
A Kbt. Masodik Részében meghatarozott szabalyok A Kbt. Masodik Részében meghatarozott szabalyok
szerinti eljaras az alabbiak szerint: szerinti eljiras az alabbiak szerint:

o Nyilt o Nyilt

O Meghivasos o Meghivésos

a Gyorsitott meghivasos o Eléminésitési hirdetménnyel meghirdetett meghivasos
O Versenyparbeszéd o Elémindsitési hirdetménnyel meghirdetett targyalasos
o Hirdetmény kozzétételével indulé targyalasos o Hirdetmény kozzétételével indulé targyalasos

O Gyorsitott tArgyalasos 0 Hirdetmény nélkuli targyalasos

D Hirdetmény nélkiili targyaldsos [Kbt. 122. § (7) a)] O Idészakos eldzetes tajékoztatot tartalmazo

O Keretmegallapodasos, az eljards elsb részében nyilt hirdetménnyel meghirdetett meghivasos

o Keretmegéllapodésos, az eljaras elsé részében o [dszakos eldzetes tajékoztatot tartalmazo
meghivisos

O Keretmegéllapoddsos, az eljaras elsd részében hirdetménnye]l meghirdetett targyalasos
hirdetménnyel

induld targyaldsos o Keretmegéllapodasos, az eljaras elsd részében nyilt
o Keretmegéllapodasos, az eljaras elsd részében 0 Keretmegallapoddsos, az eljaras elsé részében
hirdetmény meghivisos

nélkiili targyaldsos o Keretmegéllapoddsos, az eljaras elsé részében

hirdetménnyel
o Kbt. 94. § (3) bekezdés a) pont szerinti eljaras indulé targyalasos
X Kbt. 122/A. § szerinti eljaras o Keretmegéllapoddsos, az eljaras elsd részében
hirdetmény
nélkiili targyalisos
o Kbt. 122/A. § szerinti eljiras

1I1.2.) ERTEKELESI SZEMPONTOK

I11.2.1.) Ertékelési szempontok (csak a megfeleldt jelslje meg)

X A legalacsonyabb bsszegii ellenszolgiltatis
VAGY
O Az dsszességében legeldnydsebb ajinlat

VAGY (adott esetben a Kbt. 123. §-a szerinti eljirasban)
o Egyéb;

111.3.) HIVATKOZAS A LEFOLYTATOTT KOZBESZERZES] ELJARASSAL KAPCSOLATOS KORABBI
KOZZETETELEKRE/TAJEKOZTATASRA

I11.3.1.) Hivatkozis a lefolytatott kdzbeszerzési eljirdst megindité felhivdsra (adott esethen)
A hirdetmény szdma a Hivatalos Lapban: oooo/S ooo-nooooog

A hirdetmény kézzétételének idGpontja: coco/on/oo (év/hé/map)

ES/VAGY

A hirdetmény széma a Kozbeszerzési Ertesitében: ooooo/oona (KE-szém/évszam)
A hirdetmény kzzétételének idépontja: onoo/oo/oo (évhé/nap)

II1.3.2.) Hirdetmény kdzzététele nélkilli eljiras esetén az ajdnlattételi felhivds megkiildésének, illetéleg a
Kdzbeszerzési Dontbbizottsig tajékoztatisinak napja (adott esethen)

Datum: (év/ho/nap) 2014, 12, 04.

I11.3.3.) Hivatkozis az eljiris eredményérdl sz6l6 tdjékoztatét tartalmazé hirdetményre
A hirdetmény szama a Hivatalos Lapban: oooo/S noo-oonoooo
A hirdetmény kbzzétételének idépontja: oooo/co/on (év/Ad/nap)




ES/VAGY

A hirdetmény szama a Kbzbeszerzési Ertesitoben: 2674/2015 (KE-szdm/évszdm)
A hirdetmény kbzzétételének idbpontja: 2015/02/23 (év/hé/nap)

IV. SZAKASZ: A SZERZODES TELJESITESE

1V.1,) SZERZODESSZERU TELJESITES

IV.1.1.) A szerzfdés teljesitése szerzddésszeri volt-e? Xigen

O nem

IV.1.2.) Nem szerz6désszerii teljesités esetén a szerzbdésszegés tipusa, leirdsa, indoka:

1V.1.3.) A szerzddésszegést elkdvet6(k) neve, cime:

1V.2.) SZERZODESSZERU RESZTELJESITES

IV.2.1.) A szerz6dés részteljesitése szerzfdésszerd volt-e? o igen

D nem

IV.2.2.) Nem szerz6désszerd részteljesités esetén a szerzddésszegés tipusa, leirdsa, indoka:

IV.2.3.) A szerzbdésszegést elkiivetG(k) neve, cime:

1V.3.) SZERZODES MODOSITASA

IV.3.1.) A szerzbdést modositottdk-¢? O igen

X nem

1V.3.2.) Hivatkozds a szerzddés modositisarél szol6 tajékoztatét tartalmazoé hirdetményre

A hirdetmény szdma a K8zbeszerzési Ertesitoben: onono/oooo (KE-szdm/évszdm)
A hirdetmény kdzzétételének iddpontja: nooo/oo/on (év/hé/nap)

V. SZAKASZ: KIEGESZITO INFORMACIOK

V.1,) Egyéb informacidk:

V.2) E TAJEKOZTATO ELKESZITESENEK IDOPONTJA: 2016/04/06 (év/hd/nap)







