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A nemzetisegek jogaird] szo6l6 2011. évi CLXXIX. térvény 95. § (3) bekezdésében foglaltak
alapjan torvényességi ellenérzésre megkiildom a Budapest Févaros XI. Kerilet Ujbuda

Cigany Onkorméanyzata 2015. november 16-i rendes iilésének jegyzOkoOnyvét és mellékleteit,

Budapest, 2015. november 17.
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5. sz. JEGYZOKONYV

Késziilt Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbuda Cigany Onkormanyzata 2015. no-
vember 16-an (hétfG) 14.00 6rai kezdettel a Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbudai
Polgirmesteri Hivatal (1113 Budapest, Zsombolyai u. 4.) II. em. 211-es targyaléjaban
megtartott rendes iilésérdl.

Jelen vannak:
Karpati Istvan elnok
Karpatiné Pajtas Tiinde képviseld

Igazoltan tavel van:
Varadi Zoltanné elnékhelyettes

A Polgarmesteri Hivatal részérél:
dr. Horti Istvan jegyz6 megbizisibol

Mar Csilla Beatrix referens
Szilagyi Tiinde titkar
Karpati Istvan elnok:

Koszonti a megjelenteket, megallapitja, hogy az iilés hatarozatképes. Ezt kovetGen
javasolja Karpatiné Pajtas Tiinde képvisel6t jegyz6konyv-hitelesitének megvalasztani.
Szavazasra teszi fel az alabbi hatdrozati javaslatot:

Az Ujbuda Cigdny Onkormdnyzat Képuisel-testiilete
Karpdtiné Pajtds Tiinde képuisel§ személyét elfogadja az
Ujbuda Cigany Onkormdnyzat 2015. november 16-i iilése
Jegyzbékonyuv-hitelesitdjének.

Megallapitja, hogy a jelenlévd 2 képvisel§ 2 igen szavazattal, ellenszavazat és tartoz-
kodas nélkiil elfogadta a javaslatot.

28/2015. (X1.16.) UCO hatarozat
Az TUijbuda Cigany Onkorminyzat Képvisel6-testiilete
Karpatiné Pajtids Tiinde képvisel§ személyét elfogadja az
Ujbuda Cigany Onkorméanyzat 2015. november 16-i iilése
jegyzdkonyv-hitelesit&jének.

Ezutan az Elnok szavazasra teszi fel a mai iilés napirendi pontjainak megtargyalasat,
miszerint: )
Az Ujbuda Cigany Onkormdnyzat Képviselé-testiilete a
2015. november 16-i iilésének napirendi pontjait az aldb-
biak szerint fogadja el:
1. Ujbuda Onkorményzata Szolgdltatdstervezési koncep-
ciojanak véleményezése



2. Az UCO 2015. évi kdltségvetésének médositasa
3. Kézmeghallgatds idépontjanak meghatdrozasa

Megallapitja, hogy a jelenlévg 2 képvisel6 2 igen szavazattal, ellenszavazat és tartoz-
kodas nélkiil elfogadta a javaslatot.

29/2015. (X1.16.) UCO hatarozata
Az Ujbuda Cigédny Onkorményzat KépviselS-testiilete a 2015.

november 16-i iilésének napirendi pontjait az alabbiak szerint

fogadjael:
1. Ujbuda Onkorméanyzata Szolgaltatistervezési koncepcidja-
nak véleményezése

2. Az UCO 2015. évi koltségvetésének modositasa
3. Kozmeghallgatas idépontjanak meghatarozasa

i.Napirendipont
Ujbuda Onkormanyzata Szolgaltatastervezési koncepciéjanak
véleményezése

Karpati Istvan elnok:
Mivel a megkiildott elGterjesztéssel kapesolatban képvisel&tarsa részérdl sem meriilt
fel kifogas, szavazésra teszi fel az alabbi hat4rozati javaslatot:

Az Ujbuda Cigany Onkormdnyzat Képuiselé-testiilete tigy
hatéroz, hogy a Budapest Févaros XI. Keriilet Uibuda On-
kormanyzata - a XI. kertileti szocidlisan rdszorult szemé-
lyek részére biztositando szolgdltatdsi feladatairél szélé —
Szolgaltatastervezési koncepcidjanak otodik feliilvizsgala-
taban foglaltakat a KépuiselG-testiiletnek elfogaddsra ja-
vasolja.

Hatdridé; 2015. november 16. -
Felelts: UCO elnoke

Megallapitja, hogy a jelenlévé 2 képvisel6 2 igen szavazattal, ellenszavazat és tartéz-
kodas nélkiil elfogadta a javaslatot.

20/2015. (X1.16.) UCO hatarozata
Az Ujbuda Cigany Onkorményzat Képviselé-testiilete tigy

hataroz, hogy a Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbuda On-
kormanyzata - a XI. keriileti szocialisan raszorult szemé-
lyek részére biztositandé szolgéiltatasi feladatairdl szdld —
Szolgaltatastervezési koncepcidjanak o6todik feliilvizsgala-
taban foglaltakat a KépviselS-testiiletnek elfogadasra java-
solja.

Hatarid6: 2015. november 16.
Felel6s: UCO elnoke



2.Napirendipont
Az UCO 20135. évi kbliségvetésének médositasa

Karpati Istvan elnok:

A jelenléviknek tajékoztatasul elmondja, hogy Ujbuda Polgarmestere 2 x 300.000,-
Ft kiilon tamogatast biztositott nemzetiségi 6nkorméanyzatuk részére a november 14-
én megrendezésre keriilt Cigany Kulturilis Estre, valamint a Cigany Karacsony meg-
tartasara.

Ezt az Osszeget sziikséges a 2015. évi koltségvetésbe bevételezni, valamint az el6ter-
jesztésben szerepl6 koltségvetés atcsoportositasat is rendezni, melyekre az alabbi ha-
tarozati javaslatot teszi fel szavazasra:

Az Ujbuda Cigany Onkormanyzat Képuisel6-testiilete gy
hatdroz, hogy tudomasul veszi az UCO 2015. évi koltség-
vetése kiadasi elbiranyzatainak — Elndk dltal 2015. no-
vember 3-an végrehajtott — Gtesoportositdsat, miszerint:
A Kiaddsok oldalon:

— a 3. Dologi kiadasok 3.1.1. Irodaszer, nyomtatvany so-
rat csokkentette 40.000,- Ft-tal,

- a 3.1.3. Egyéb készletbeszerzés sorat csokkentette
45.193,- Ft-tal,

— a 3.3.3. Egyéb iizemeltetési, fenntartasi kiadasok sorat
megemelte 135.193,- Ft-tal, valamint

- a 3.4.1. Belfoldi kikiildetés sorat esokkentette 50.000,-
Ft-tal.

Ezzel egyidejiileg uigy hatdroz, hogy az UCO 2o15. évi kolt-

séguetését az alabbiak szerint médositja:

A Bevételek oldalon:

— a 7. Miikodési célit tamogatasok allamhdztartason be-
lilrél 7.2. Egyéb miikddési céli tamogatdsok bevételei
allamhaztartason beliilrél sorat megemeli 600.000,-
Ft-tal.

A Kiaddsok oldalon:

— a 3. Dologi kiadasok 3.3.3. Egyéb iizemeltetési, fenn-
tartasi kiadasok sorat megemeli 600.000,- Ft-tal,

Fentiek alapjan a 2015. évi médositott koltséguetését az
alabbi fé6sszegekkel fogadja el:

- Kiaddsok osszesen: 2.863.453,- Ft
Bevételek osszesen: 2.863.453,- Ft
(A koltséguetés reészletes szamadatait a jelen hatarozat
melléklete tartalmazza.)

Hataridé: folyamatos
Felelds: UCO elnoke

Megallapitja, hogy a jelenlévd 2 képvisel$ 2 igen szavazattal, ellenszavazat és tartoz-
kodas nélkiil elfogadta a javaslatot.



31/2015. (X1.16.) UCO hatirozata

Az Ujbuda Cigany Onkormanyzat Kepv1selo—testulete agy

hataroz, hogy tudomasul veszi az UCO 2015. évi koltségve-

tése klada51 eldiranyzatainak — Elngk &ltal 2015. november
3-4n végrehajtott — atcsoportositasit, miszerint:

A Kiadasok oldalon:

— a 3. Dologi kiadasok 3.1.1. Irodaszer, nyomtatvany sorat
csGkkentette 40.000,- Ft-tal,

- a 3.1.3. Egyéb Kkészletbeszerzés sorat csokkentette
45.193,- Ft-tal,

— a 3.3.3. Egyéb lizemeltetési, fenntartisi kiadasok sorat
megemelte 135.193,- Ft-tal, valamint

- a 3.4.1. Belfoldi kikiildetés sorat csokkentette 50.000,-
Ft-tal.

Ezzel egyidejiileg tgy hataroz, hogy az UCO 2015. évi kélt-

ségvetését az alabbiak szerint médositja:

A Bevételek oldalon:

— a7, Miikodési céla tamogatisok allamhaztartison beliil-
rél 7.2. Egyéb miikodési céli tamogatasok bevételei al-
lamhaztartason beliilr§l sorat megemeli 600.000,- Ft-
tal.

A Kiadasok oldalon:

— a 3. Dologi kiadasok 3.3.3. Egyéb lizemeltetési, fenntar-
tasi kiadasok sorat megemeli 600.000,- Ft-tal.

Fentiek alapjan a 2015. évi modositott koltségvetését az
alabbi f66sszegekkel fogadja el:

Kiadasok Osszesen: 2,863.453,- Ft
Bevételek Osszesen: 2.863.453,- Ft

(A koltséguetés részletes szamadatait a jelen hatarozat
melléklete tartalmazza.)

Hataridd: folyamatos
Felelos: UCO elnoke

3.Napirendi pont
Kozmeghallgatas idépontjianak meghatarozasa

Karpati Istvan elnék:

Javasolja, hogy a hagyomanyokhoz hiien, az éves Kézmeghallgatasukat a 2015. évi
Munkaterviik 5. pontjanak megfeleléen egy Karacsonyi iinnepseggel osszekotve tart-
sk meg a Petzval Jozsef utcai székhazukban 2015. december 19-én, 17.00 orai kez-
dettel.

Szavazasra teszi fel az alabbi hatarozati javaslatot:
Az Ujbuda Cigdny Onkormanyzat Képuisel6-testiilete tigy
hataroz, hogy éves Kozmeghallgatdsat a Budapest XI.,
 Petzval J. u. 42. szam alatti UCO székhelyén, 2015. decem-



ber 19-én (szombaton), 17.00 orakor tartjia meg a 2015.
évi munkaterviik 5. pontjdban szereplé Cigany Kardcsony
program keretén beliil.

Hatarid6: 2015. december 19.
Felelos: UCO elnoke

Megallapitja, hogy a jelenlévé 2 képviseld 2 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdz-
kodas nélkiil elfogadta a javaslatot.

32/2015. (X1.16.) UCO hatarozata
Az Ujbuda Cigany Onkormanyzat Képviselg-testiilete tigy
hatéroz, hogy éves Koézmeghallgatisat a Budapest XI,,
Petzval J. u. 42. szam alatti UCO székhelyén, 2015. decem-
ber 19-én (szombaton), 17.00 érakor tartja meg a 2015. évi
munkaterviik 5. pontjaban szereplé Cigany Karicsony
program keretén beliil.

Hataridg: 2015. december 19.
Felelés: UCO elntke

Miutan mas észrevétel és javaslat nem hangzott el, az Elnck megkoszonte a részvételt
és az iilést 15.40 Grakor bezarta.

Budapest, 2015. november 17.

G Sy

Jegyzokonyv-hltelesno




BUDAPEST FOVAROS XI1. KERULET UJBUDA

CIGANY ONKORMANYZATANAK

2015. évi kiltségvetése

31/2015. (XI.16.) UCO hatirozathoz melléklet

Elgirinyzat| .. Eredeti Kitelezg ~ |ODként  [Allami
<zima Eldiranyzat megnevezése eléiranyzat |feladat vallalt (Allamigaz-
feladat gatasi) felada
KIADASOK:
Miikidési koltségvetés kiaddsai
1. L. SZEMELYI JUTTATASOK:
11 Vilasztott tisztségviselok juttatdsai
) (tiszteletdijak)
1.1.1 Elndk 0 0 0 q
1.1.2 Elndkhelyettes 0 0 0 g
1.1.3 Tagok 0 0 0 q
12 Vilasztott tisztségviselgk juttatdsai o 0 0 (ﬂ
(killtségtéritések)
1.2.1 Telefon magancéli hasznélata 24 000 24 000 0 q
1.2.2 BKYV bérletek 0 0 0 o
1.2.3 Utazési koltségtérités 0 0 0 o
1.3 Reprezentacid, izleti ajindék 0 0 0
Személyi juttatasok dsszesen: 24 000 24 000 0 0
[l. MUNKAADOT TERHELO
2. JARULEKOK ES SZOCIALIS
HOZZAJARULASI ADO:
SZJA és EHO (27%) reprezentacio, telefon
21 magdncéld haszndlata utdn fizetendd 12281 12281 0
Munkaaddét terheld kiaddsok dsszesen: 12281 12281 0 0
3. 1. DOLOGI KIADASOK:
3.1 Készletbeszerzés
3.1.1 Irodaszer, nyomtatvany 0 0 0 af
3.1.2 Konyv, folybirat beszerzés ] 0 0 al
3.1.3 Egyéb készletbeszerzés 4807 4807 0 o
3.2 Kommunikiciés szolgiltatisok
2.1 Eg){f%b”kc?mmunikéciés szolgaltatasok (telefon, 96 000 96 000 o . dl
feltGlidkartya)
Informatikai szolgéltatisok igénybevétele
3.2.2 (internet, internetes portilok tervezése- 100 000 100 000 0 _ aq
¢lkészitése- mikadtetése)
3.3 Szolgaltatasi kiadasok
3.3.1 Bérleti és lizing dijak 0 ol
.32 Szallithsi szolgAltatas 0 oll
Egyeb uzemeltetési, fenntartasi kiadasok
(takaritds,postai dijak, bankkdltség,
3.3.3 rendezvénvszervezés, fellénési dii) 2626 365 2 626 365 0 o .
Szakmai tevékenységet segité szolgaltatasok ‘
(forditdi dij, egyéb a szakmai munkahoz kithetd 0 0 0 ai
3.3.4 szellemi tevékenység) ‘ '
3.4 Kikiildetések, reklam- és propagandakiadﬁsok
3.4.1 Belfoldi kikiildetés 0 0 0 q
3.4.2 Kiilfoldi kikiildetés 0 0 Q di
3.4.3 Reklam és propaganda kiadas 0 0 {) q
Kiilénféle befizetések és egyéb dologi
3.5 kiadasok
3.5.1 Egyéb dologi kiadasok (pl.: késedelmi kamat) 0 ol 0 0
Dologi kiadisok dsszesen: 2827172 2827172 U 9]



BEVETELEK:

IV. EGYEB MUKODESI CELU
4. KIADASOK:
4.1 Elvonasok és befizetések 0 0 0
Egyéb miikadési célia timogatasok 0 0 0 (1|
4.2 allamhaztartason beliilre
Egyéb miikddési céli tamogatasok 0 o 0 4|
4.3 allamhdaztartason kiviilre
Egyéb miikodési céli kiaddsok dsszesen: 0 0 0 0|
Felhalmozisi kiltségvetés kiadasai I
5. V. BERUHAZASOK: i
5.1 Informatikai eszkdzdk beszerzése, létesitése 0 C"
5.2 Egyéb targyi eszkdzGk beszerzése, 1étesitése 0 0
Beruh#zisi kinddsok dsszesen: 0 o [/ 0
VI. EGYEB FELHALMOZASI CELU
6. KIADASOK:
Epyéb felhalmozasi cél: tAmogatasok 0 o o q
|J6,1 Allamhaztartason belilre
Egyéb felhalmozasi céli timogatasok o 0 0
6.2 allamhaztartason kiviilre
Egyéb felhalmozasi céli kiadisok Ssszesen: 0 0 0 0
KOLTSEGVETESI KIADASOK OSSZESEN (L+...+VL):| 2 863 453| 2 863 453 0 0

Miikodési ki‘)ltségvetés bevételei

KOLTSEGVETESI EGYENLEG
(IHIIHILHV +V+VL) - (VIL+VILAHIX )

ebbol: - miikodési CoNAros Xy
4si a5 Onk
- felhalmozasi &t or,
ARt
2015.szeptember 17. § v

-14178
-14178

, VII. MUKODESI CELU TAMOGATASOK
' ALLAMHAZTARTASON BELULROL
7.1 Kdzponti tdimogatésok 747 275 747 275 0 q
Egyéb miksdési céld tAimogatasok bevételei
72 allamhaztartason beliilrdl 2102 000 2102 000 0 (J
8. VIll. MUKODESI BEVETELEK
8.1 Kamatbevételek 0 O 0
'Felharlmt')zﬁsi kéltségvetés bevételei
IX, FELHALMOZASI CELU
0. TAMOGATASOK ALLAMHAZTARTASON
BELULROL
9.1 Felhalmozasi célti dnkorményzati timogatasok 0 0 0 q
0.2 Egyéb felhalmozasi céli tamogatdsok bevételei o o o
i . |allamhéztartason belulrsl .
KOLTSEGVETESI BEVETELEK OSSZESEN
(VIL+VILAIX,): 2849275 2849275 0 0
Finanszirozasi bevételek
X, KOLTSEGVETESI HIANY BELSO
FINANSZIROZASA
10. Flﬁzﬁ év:ékiiltse'gvetési maradvianyanak 14 178 14178 o _ FI

-14 178
-14 178

Kmﬁ%;n%m—



]ELENLETI iv

amely késziilt a Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbuda Cigany Onkormanyzata rendes
iilésén,

1dépont: ) Ol{. /\/\OMAAQN?/V 1G . ((7,\01&0%') U{EOOI/LOL

Helyszin: Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbudai Polgdrmesteri Hivatala (1113
Budapest X1, Zsombolyai ut 4. ) [I. em. 211. sz. alatti hivatalos helyisége

1. KarpatilIstvan

elnék
o
2. Varadi Zoltanné 49 ‘fa\fUQ (o
elnokhelyettes Ca
3. Karpatiné Pajtas Tiinde /1 ‘/LW* Y
képviseld %’V@-(Q\_/ e —

dr. Horti Istvan C Nstr (e Yeafiomes
[

jegyz6 |,

Szilagyi Tiinde 0<Q(,k. QS]‘EQT( 72(/1 ’1/\&

titkar




MEGHIVO

a Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbuda Cigany Onkormanyzata 2015. november
16-an (hétfd) 14.00 érai kezdettel a Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbudai
Polgarmesteri Hivatal (1113 Budapest, Zsombolyai u. 4.) II. em. 211-es targyal6jaban
megtartandé rendes tilésére

Napirendi pontok:

1. Ujbuda Onkorményzata Szolgaltatastervezési koncepciéjanak
véleményezése (mellékelt eloterjesztés szerint)
Eléterjeszto: Karpati Istvan elnok

2. Az UCO 2015. évi kéltségvetésének modositasa (mellékelt és szdbeli
elGterjesztés szerint)
Elgterjesztd: Karpati Istvan elnok

3. Kozmeghallgatas id6pontjanak meghatarozasa (szdbeli

el6terjesztés szerint)
EléGterjeszt6: Karpati Istvan elnok

Budapest, 2015. november 9.




ELOTERJESZTES

Tisztelt Képviselok!

Az UCO 2015. november 16-4n megtartandé rendes iilésére az alabbiakat térjesztem
eld:

1. napirendi ponthoz: '

Téjékoztatlak Benneteket, hogy a szocidlis igazgatasrél és szocialis ellatasok-
rél sz616 1993. évi III. térvény 92. § (3) bekezdése alapjan Ujbuda Onkormanyza-
ta a XI. keriileti szocialisan raszorult személyek részére biztositandé szolgaltatasi fel-
adatait Szolgaltatastervezési Koncepcidban foglaltak szerint litja el, melyet a
jogszabdly szerint kétévente sziikséges feliilvizsgalni és aktualizalni.

Fenti torvény (7) bekezdése €ldirja, hogy:

+A szolgdltatastervezést koncepciot az dnkormanyzat az elfogadéast megelézéen vé-
leményezteti az intézményvezetdkkel és a nemzetiségi onkormdanyzatial. A koncep-
cié végleges valtozatanak elfogadasa soran a kialakitott véleményeket az onkor-
manyzat lehetdség szerint figyelembe veszi.”

A mellékelt koncepciét a Hivatal rendelkezésiinkre bocsatotta, melyet a helyi Onkor-
manyzat Képvisel6-testiilete a 2015. november 19-i tilésén fog targyalni.

Az anyaggal kapcsolatos hatarozati javaslatomat az (ilésen terjesztem eld.

g‘go gf!{‘ 39
stvan

elnok
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A .../2015. (X1.19.) XI.OK hatarozat melléklete

Budapest Féviros XI. Keriilet Ujbuda Onkorminyzata

A szolgaltatastervezési koncepcid
otddik feliilvizsgilata

2015



a)
b)

J

Bevezetés

Budapest Févaros XI. Kertilet Ujbuda Onkormanyzatanak szolgéltatastervezési
koncepcitja a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol szold 1993. évi I11.
torvény (a tovabbiakban: Szt.) 92. § (3) bekezdése alapjan, a 2004. évben ké-
sziilt. A koncepcidt a Képviseld-testitlet az 500/2004./XLOK/XII.15./ hataroza-
taval fogadta el, az eltelt id6szakban pedig kétévente, eddig négy alkalommal,
legutbb a 356/2013, (XL 21.) XI.OK hatarozataval vizsgalta feliil. Az otodik
teltilvizsgalat elokészitése sorn is véleményezési lehetdséget kaptak a szocialis
feladatot ellat, az Onkorményzat altal fenntartott, illetve az Onkormanyzattal
ellatasi szerz6dési jogviszonyban allo szocialis intézmények vezetdi, a keriileti
nemzetiségi dSnkormanyzatok, tovabba a Szocialis Kerekasztal. A beérkezett vé-
lemények beépitésére az Szt. 92. § (7) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen
kerilt sor.

A koncepcid készitése soran részletes adatgytijtés alapjan torténik meg a keriile-
ti szocidlis ellitérendszer mitkidésének elemzése, az igényldkhoz és igénybe
vevOkhdz, az intézmények mikodéséhez kapcsolodd, szolgaltatasfejlesztést
érinté dilemmaék dtgondoldsa. A feliilvizsgalat célja az Ujbudan €16, raszoruld
személyek részére biztositando szocialis szolgaltatasok feladatainak attekintése,
a biztositott elldtdst formak megszervezésével valamint fejlesztésével kapcsola-
tos dnkorményzati feladatok meghatarozasa.

Az 6tadik feliillvizsgélat az Szt. 92. § (4) bekezdése szerint tartalmazza

a lakossagszim alakuldsdt, kordsszetételét, a szolgaltatasok irdnti igényeket,
az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az titemtervet a szolgaltatdsok
biztositasarol,

a szolgdltatasok milkodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az egyiittmii-
kodés kereteit,

az egyes ellatotti csoportok (idések, fogyatékos személyek, hajléktalan szemé-
lyek, pszichidtriai betegek, szenvedélybetegek) sajatossigaihoz kapcsolodoan a
specialis ellatdsi formak, szolgéltatasok biztositisanak sziikségességét,

A helyi tarsadalompolitika célkitiizései, illetve a szocidlpolitika kiemelt célcso-
portjai megegyeznek a 2013. évi felilvizsgalatban foglaltakkal. Ujbuda Onkor-
manyzata — mint fenntart6 — szigorti szabélyozas és szakmai programok alapjan
biztositja a kotelez6 és az dnként vallalt szocidlis szolgaltatasait. A koncepcid
felilvizsgdlata garancia arra, hogy az intézményrendszer sziikségletekre reaga-
16, a véltozé igények szerinti rugalmasan mikodd elemekbél lljon.

A jogszabilyi kornyezet viltozisai

A szocialis szolgéltatisokat megalapozo Szt., valamint az ahhoz kapcsolodé
végrehajtasi rendeletek, ennek kovetkeztében pedig az Onkormanyzat vonatko-
z6 rendeletei is tbb ponton médosultak a koncepcid legutdbbi, 2013. évi felil-



vizsgalata Ota.

Az Szt. médosult rendelkezései

A 2015. januar 1-jét kdvetben megiiresedd emelt szintli férdhelyek betdltése
esctén a fenntartd donthet arrdl is, hogy az emelt szintii féréhelyre nem egyszeri
hozzijarulast, hanem helyette belépési hozzajarulast allapit meg. Ebben az
esetben a belépési hozzdjarulasra vonatkozo szabélyokat kell megfelelen al-
kalmazni. A belépési hozzdjarulas alkalmazasa nem érinti a féréhely mindsité-
sét, igy killondsen nem viltoztatja meg a kézponti koltségvetésril szolo torvény
szerinti timogatds mértékét.

2015. janudr 1. napjatél hatdlyos valtozas értelmében a szocialis intézmények
altal nyijtott szolgéltatasok vonatkozédsaban a szolgdltatdsi onkoltség lehet az
A 2015. augusztus 1-jén hézi segitségnytjtasban részesiilok esetén a gondozasi
sziikséglet vizsgalata soran — a 2015. augusztus 1-jét megelézden hatalyos ren-
delkezések alapjdn — megéllapitott pontszdmot és gondozési draszamot a fenn-
tartd 20135, szeptember 30-4ig rogzitette a személyes gondoskodast nyGjto szo-
cialis ellatasok, szolgéltatasok finanszirozasanak ellendrzése céljabol vezetett
nyilvantartisban.

2016. januar 1-t6l két tevékenységi kor kialakitasara kerill sor a hazi segitség-
nyujtas szolgéltatason beliil: a szocidlis segités (alacsony sziikséglet kielégitését
szolgald szakképzettség nélkiili is ellathato tevékenységek) és a személyi gon-
dozas.

2015. december 31-ig felill kell vizsgélni a hazi segitségnyujtasban résziiloket
annak megallapitasa céljabdl, hogy az ellatott személy szdmdra a szociélis segi-
tés vagy a személyi gondozas indokolt-¢.

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgéltatas csak integréltan — egy szervezeti
€s szakmai egységben — miikddhet: telepiilési szinten a csaldd- és gyermekjoléti
szolgalat, jarasi szinten a csaldd- és gyermekjoléti kzpont keretében. A telepii-
lési dnkormanyzatok feladatkdrében marad a lakoéhely szintli minimumszolgal-
tatasok, altalanos segitd feladatok biztositdsa. A hatdsagi feladatokhoz kapcso-
16d6, gyermekek védelmére iranyuld tevékenységek, valamint a specialis szol-
galtatasok biztositasa a jarasszékhelyek telepiilési nkormdnyzataihoz keriilnek.
A f8vérosi keriileteknek a jovOben is biztositaniuk kell a gyermekjoléti szolgil-
tatdsokat €s — lakossagszamtol fiiggetleniil — a csaldd- és gyermekjoléti szolga-
lat feladatait kibdvitve, csalad- és gyermekjoléti kozpontot kell mikddtetniiik.
A telepiilési onkormanyzat 2015. oktdber 31-éig feliilvizsgalta a csaladsegités,
illetve a gyermekjoléti szolgéltatasi feladatok elldtasanak modjat, szervezeti ke-
reteit. 2015. november 30-ig dont a telepiilési 6nkormdanyzat a csaladsegités il-
. letve a gyermekjéléti szolgdltatasi feladatok ellatisanak a 2016. januar 1-jétdl
hatdlyos rendelkezéseknek megfeleld biztositdsa modjardl. A fenntartéd a szol-
galtatoi nyilvantartasba bejegyzett adatoknak a mddositasat 2015. november
30-ig kérelmezi.



A szocialis, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények
dgazati azonositéjirél és orszigos nyilvantartasarél szolé 226/2006. (XI.
20.) Korm. rendelet médosult rendelkezése

Ha az igénybe vevd Tarsadalombiztositasi Azonosito Jellel (a tovabbiakban:
TAJ) nem rendelkezik, illetve a TAJ nem ismert vagy hibas, az igénybevevéi
nyilvantartds az igénybe vevonek - a TAJ rogzitéséig - ideiglenes azonositot
képez.

A személyes gondoskodast végzo személyek tovabbképzésérél és a szocidlis
szakvizsgirol sz6l6 9/2000. (VIIL 4.) SzCsM rendelet médosult rendelkezé-
se

Konkrétabba valt a személyes gondoskoddst végz6 személy fogalma, a tovabb-
képzési kotelezettségének teljesitéséhez kapesolodo eldirdsok rendszere, a to-
vabbképzési 1d0szak meghatdrozasa és a Nemzeti Rehabiliticids és Szocialis
Hivatal (a tovadbbiakban: NRSZH) tovébbképzéssel és a szocidlis alap- és szak-
vizsgaval kapcsolatos feladatai.

A Nemzeti Rehabiliticiés és Szocidlis Hivatalrél szélo 74/2015. (IT1. 30.)
Korm. rendelet médosuilt rendelkezése
A moédszertani feladatokat 2015. szeptember 1-t5l az NRSZH latja el.

Az ﬁnkormz’mxzatnak a személyes gondoskoddist nyijté ellatisokrél szols-

rendeletei

A személyes gondoskodast nyijté ellatasokrol szolé 5/2009./11.24./ X1.OK
szamu rendelet médosult rendelkezései

A szocidlis étkeztetés vonatkozasdban a szocidlisan raszorultak korének bovité-
sére keriilt sor az illetékes munkaiigyi kirendeltségnél nyugdij elétti allaskere-
sési segélyre jogosultakkal, akiknek munkaerdpiaci reintegrdldsa mar nem le-
hetséges, dregségi nyugdijra azonban még nem jogosultak,

A szocidlis szolgaltatdsok méltanyossagi kore kiegésziilt a jelzérendszeres hazi
segitségnyjtassal.

A méltényossagi dontésre lehetdséget nyitdé koriilmények igazolasa esetében
pontosan koriilirja az 4 rendelkezés az igazolds maodjat.

A személyes gondoskodast nyijto ellatasokrél szolo 16/2014. (V. 28.) XI.
OK rendelet (a tovibbiakban: Rendelet) megalkotasa és modosult rendel-
kezései ‘

A szocialis étkeztetés vonatkozésaban a jogosultak kire tovabb béviilt a csalad-
ban a nyugdijminimum dsszegét meg nem haladd egy fore jutd havi nettd jove-
delem esetén az aktiv kori nem foglalkoztatott, aildskeresési nyilvantartasban
szerepld, allaskeresési ellatasra nem jogosult, a munkaiigyi kirendeliséggel vald
egylttmikddését folyamatosan igazold személyekkel. '
A téritési dijak csokkentése és elengedése tekintetében a sulyos kronikus beteg-



ségben szenvedd vagy termindlis egészségi allapott személyek korével boviilt a
meéltanyossagi megallapitasba vonhato személyek kore.

2015 jiniusatol az Ujbudai Idések Hazat (1115 Budapest, Frakné utca 7.) érin-
tben az iddsotthoni ellatis tovabba az idSskoriak dtmeneti elldtdsa vonatkoza-
saban kis mérteki téritési dij emelésre keriilt sor. Bevezetés keriilt a belépési
hozzajarulds megfizetése, amelynek mértéke az egydgyas elhelyezés esetén
4 000 ezer Ft/16, a kétagyas elhelyezés esetén pedig a 2 000 ezer Ft/f6 mértékd.
Az Ujbudai Szocialis Szolgalatot (1119 Budapest, Kevehdza utca 6.) érintd szo-
cidlis szolgéltatdsok vonatkozasdban is kis mértékii téritési dij emelésre keriilt
SOf.

2015 oktéberében a fogyatékkal €16 személyek nappali ellatisanak az Ujbudai
Szocialis Szolgédlathoz tortént integracidja kovetkeztében szilkségessé valt a
miikddési teriilet kibévitése €s dtvezetése.

A téritési dij csokkentését vagy elengedését lehetdvé tevd esetek kore boviilt a
fogyatékkal €16 személyt gondozé csaladokkal.

Ujbuda demogriafiai mutatéi

A keriilet [akossdgszdma 2015. janudr 1-jén 150 323 16. A megel6zé feliilvizs-
galat 6ta Ujbuda lakossdgszama kis mertékben, de folyamatosan névekszik.
Tovabbra is figyelmet érdemel a hatvan éven feliili korcsoport népességen belii-
Ii létszdmdnak magas ardnya. Az id6sebb korosztaly ellatdsara, a résziikre nyuj-
tott szolgéltatdsok korére a jovoben is nagy hangsulyt kell fektetni. A demogra-
fiai adatokat — janudr 1. forduldnappal — a kévetkezd tabldzat mutatja be.

I. tdblizat Korosztily (év) 2014 2015
Ujbuda lakossagszimadatai -3 6 089 5924
janudr 1-jén 4-14 12712 13234
I15~18 3882 3 845

19-20 3 809 3 664

21-25 12 478 12 848

26 - 35 24 928 24914

36 -50 29 857 31 316

51 -62 19 671 18 986

63 - 80 26 705 27 143

81 - 100+ 8 394 8 476




V.

Ujbuda szocidlis ellitdasi kotelezettsége altalinos tartalmanak feliil-

vizsgalata

1. tablazat
A szocialis
szolgaltatisole

rendszere
Ujbudan

KETELEZO FELADAT

] Alapszolgiltatas

- étleztetés

Ujbudai Szacidlis Szolgalat
dnkorményzati intézmény

- hazi segitségnyujtds

Ujbudai Szocialis Szolgilat
dnkorminyzati intézmény

- csalidsegités

Ujbudai Human Szolgaltatsé Kézpont
Onkormdnyzati intézmény

- utcai szociilis murnka

Magyar Miltai Szeretetszolgilat
ellatisi szerzddés

- nappali ellitis

- id8skeruak (klub), demens
személyek nappali ellitisa

- fogyatékkal el személyek
nappali eflatasa

Ujbudai $zocidlis Szolgalat
onkorményzati intézmeény

Ujbudai Szocidlis Szolgilat
onkorminyzati intézmény
Szellemi Sériilt Testvéreinkért
Alapitvany, Bliss Alapitvany
eliitasi szerzdés

- hajlékealan személyek
nappali ellitisa

Magyar Maltai Szeretetszolgilat
Fiatalok Onsegité Egyesiilete
ellitasi szerzodés

- szenvedélybetegek
nappali ellitdsa

Katolikus Karitisz REV
ellitasi szerzédes

- pszichiatriai betegek
nappali ellatasa

HIANYZO ELLATAS

| Szakositott ellatas

- id8skoriak gondozéhiza

- atmenet elhalyezést nydjts intézmény

Ujbudai Id8sek Haza
énkormdnyzati intézmény

VALLALT FELADAT

I Alapszolgiltatds

- timogato szolgaltatas
- jelzérendszeres hdzi segitségnyijtis
- kdzdsségi ellitisok

- szenvedélybetegek ellitisa
- alacsonykiiszobii ellatds

Ujbudai Szocidlis Szolgalat
6nkormanyzati intézmény
Ujbudai Szocislis Szolgalat
oénkorminyzati intézmény
Katolikus Karitisz REV
elldcdsi szerzdés

Szakositott ellitas

- idsek otthona

- fogyatékos személyek atmeneti
otthona

- hajléktalan személyek atmeneti
etthona

- atmeneti elhelyezést nydjto intézmény

- apoldst, gondozast nyljté intézmény  Ujbudai ldések Hiza

Gnkorminyzati intézmény

Down Alapitvany

ellitdsi szerzbdés

Fiatalok Onsegits Egyesiilete
ellitdsi szerzddés

Az onkormanyzati szocialis szolgaltatasok kotelezo feladatait az Szt. 86, §-a ha-
tarozza meg. A személyes gondoskoddst nyudjté ellatasokat Ujbuda Onkor-




manyzata a fenntartdsaban miksdé intézmények tovabba ellatasi szerzédések
Utjan biztositja. A tdbldzatban feltiintetett intézményi és szerzédéses feladatella-
tas a jelenlegi allapotot titkrézi. Az eldz6 felitlvizsgalat 6ta bekovetkezett valto-
zasok a kovetkezok.

A fogyatékos személyek nappali ellatdsat 2014. januar 1-jét5l ~ a kordbbi tarsu-
lasi formét felvaltva az Ujbudai Habilitaciés Kozpont, mint Onkormanyzati in-
tézmeény folytatolagosan latta el. 2015, julius 1. hatéllyal az intézmény — valto-
zatlan szakmai tartalommal — az Ujbudai Szocialis Szolgalatba integralédott.
Ugyanezt a feladatot korabban a Bliss Alapitvény is ellatta, azonban a kozneve-
lési jogszabidlyok moédosulasa kovetkeztében 2014-t8l szocialis feladatot az
Alapitvany — koznevelési feladatai mellett — nem lathat el. Emiatt az ellatasi
szerz8dés 2014. augusztus 3 1. hatdllyal megsznt.

Az tnkormdnyzati feladatokat ellatd szervezetek részére az Onkormanyzat az
eves koltségvetéseiben megallapitott, az ellatdsi szerz6dés szerinti szolgaltatasi
dijak formajaban megfizetett finanszirozast nyvijt. A jelenlegi elldtasi szerz6dé-
sek 2017. december 31. napjaig érvényesek.

3. tablazat slewezet 2013 20 I 4
Az ellitisi szerz&dések
szerint megfizetett Down Alapitviny 4 500 817

szolgiltatisi dijak
osszege (ezer Fr)

Bliss Alapitvany
(2014. augusztus 31-ig) 371 121

Fiatalok Onsegité Egyesiilete I 065 1075
Katolikus Karitasz 6 600 6 642
Magyar Maitai Szeretetszolgilat 10 500 10 677
:T::;:r:niériilt Testvéreinkért 3950 3985

Ujbudai egyes szocialis ellatisi formainak, szolgaltatdsainak feliil-
vizsgalata

Szocialis alapszolgiltatdsok

Etkeztetés

A szolgdltatdst az Ujbudai Szocidlis Szolgdlat
(1119 Budapest, Kevehdza utca 6.) nyijtja.

Az ctkeztetes igénybevételére jogosité szocialis raszorultsag feltételeit korab-
ban az 5/2009.11.24./ X1.0K rendelet, jelenleg a Rendelet szabalyozza. A Ren-
delet modositasai folyamatosan javitottak a leginkabb raszorulok hozzaférését.
A szallitott étkezés intézményi téritési dijanak 2013. évi emelkedése kovetkez-
tében megfigyelheté folyamatos csdkkenés utdn 2014-ben az igénybevevdk



A2

szama jelentbsen megemelkedett. 2014-ben a hazhoz szallitott ebéd adagszima
35%-kal magasabb, mint 2013-ban volt. 2014-ben sikeriilt elérni, hogy a hétvé-
gi adagokbol maér csak a vasarnapi a sokkolt (gyorshiitdtt), a szombati napon
friss ételt biztosit a Szolgalat. A szallitott adagok lakcimre juttatasat vallalkozéi
szerzOdéssel, palyaztatas ttjan kivalasztott sz4llitd latja el.

Az igénybevétel mutatoi az alabbiak szerint alakultak.

:- téb!a}l;at 2012 2013 2014
szodcia

ethomtarte Helyben fogyasztott 325 494 704
mutatéi (adag) Kiszillitott 844 557 866

Hazi segitségnydjtas

e A szolgdltatdst az Ujbudai Szocidlis Szolgdlat

A3.

(1119 Budapest, Kevehdza utca 6.) nyijtia.

Az otthon nyujtott szolgaltatasoknal gyakori nehézség, hogy a lakdskodriilmé-
nyek a legelemibb higiénés feltételeknek sem felelnek meg. Az igénybevétel
mutatdi a kdvetkezbképpen alakultak:

5. tablazat N Kénti litoratisok szd 2012 2013 2014
A hdzi segitségnyujtas aponkéenti latogatasok szama
utatdi 162 | 64 174

A napi ellatdsok szama valamelyest (6%) tovabb emelkedett. Fontos megje-
gyezni, hogy az igénylék megoszlisa a tényleges igénybe vétel alapjan eltér a
raszorultsagot megéllapitd vizsgalat szerinti megoszlastl. A magasabb 6rasza-
mi gondozasi szikséglettel felvett ellitottak ténylegesen kevesebb napi idét
vettek igénybe, ugyanakkor az egy héten kért gondozasi gyakorisdg megemel-
kedett a korabbi évekhez képest.

2012-ben az ellatottak 15%-a, mig 2013-ban 16%, 2014-ben 17%-a volt 90 év
feletti. Kilonféle betegségekbdl kifolyolag egyre tobbszér keriilnek terminélis
allapott fiatalabb korosztalyhoz tartozé ellatottak is gondozasba. 2013-ban és
2014-ben is 6 % volt az aktiv korti az ellatottak kzott.

Csaladsegités

A szolgdltatdst az Ujbudai Humdn Szolgdltaté Kozpont
(1117 Budapest, Bogdanfy utca 7/d.) nyijtja.

Az Ujbudai Human Szolgaltato Kézpont harom éve foglalkozik énkéntes tevé-
kenység segitésével, majd 2014-10l regisztralt, 6nkénteseket fogadd szervezetté
valt. Az onkéntes munkaval kapcsolatos koordinacios feladatok ellatasa egyfe-



16] segitségnydjtast jelentett az intézmények szamdra a regisztracidéban, annak
érdekében, hogy onkénteseket fogado szervezetekké véalhassanak. 2014-ben 15
tigyfélnek sikeriilt onkéntes munkat szervezni a szolgaltatas biztositisaval.

A jelz6rendszer tagjaitdl érkezo jelzések, a lakossagi bejelentések nyomén indu-
16 esetek szama az elmult idészakban sem csokkent. Toébb esetben fordult el
kozos kornyezettanulmany készités az Ujbudai Szocialis Szolgalattal. A haté-
konyabb és gyorsabb helyzetfeltaras érdekében ilyenkor a két intézmény szak-
emberei egyiitt keresték fel a tébbnyire id6s kora személyeket (eldzetes konzul-
taciot kovetden) és ismertették egyrészt az Onkorményzatnal hozzaférhetd,
masrészt a szocidlis intézményekben elérhetd ellatdsokat, szolgaltatisokat.
Tébb alkalommal keriilt sor esetmegbeszélésre, egyeztetésre az tigyfelek érde-
kében.

A 2012-ben létrehozott onkéntes, mediacids valamint VOKS (Védett Otthonok
Kozosseget Segitd) Programok ¢és munkacsoportok mikédtetése folyamatos.
2013-ban és 2014-ben is részt vettek az intézmény munkatarsai helyszini szem-
Iéken, valamint dtdolgozasra kerdilt a VOKS Program szakmai protokollja.

Az Allaskeresdk Teahdza 8§ éve folyamatosan miikdé terdpias céla csoportfog-
lalkozds az allaskeresé kliensek szdméra. A Teahdz programja 2015-ben uj
modszerrel, a videdtréninggel szinesedett, melynek alkalmazéasaval az éllaske-
res6k szimulalt allasinterjikon vesznek részt, majd az err6l késziilt videot meg-
tekintve szembesiilhetnek sajat kommunikicidos megnyilvénuldsaikkal. 2014
szeptemberében két alkalommal — a Teahaz szervezésében — az aktiv koru al-
laskeresOk részletes téjékoztatast kaptak a 2015. janudr 1-jét6l hatélyba 16pd,
6ket érintd jogszabélyi véltozasokrol. 2014-ben 34 alkalommal volt teahdzi
csoportfoglalkozas, melyen 257 f6 vett részt.

2012 tavaszatdl medidcios csoport kezdte meg miikidését. Vezetdje a szakértdi
névjegyzékben is szereplé mediator. A csoport tagjai nemcsak a mindennapok-
ban, az esetmunkaban is tudtdk hasznositani a mediacié elemeit, de az esetek
koordindlasa révén fokozatosan gyakorlatot is szereztek. 2015-t6l az dvodai és
iskolai szocialis munka fejlesztése, erdsitése céljabol a medidcids csoport tagjai
konfliktuskezeld foglalkozasokat inditottak a keriileti 6vodakban és iskolakban.
Ezzel kapcsolatban a visszajelzések nagyon pozitivak, a nyar folyaméan tébb in-
tézmény jelezte, hogy a felajanlott lehetdséggel élni kivan.

é, tablazat 2013 2014
A csalidsegicés Eves forgalom (a kapcsolatfelvételek tals 6341
forgalmi adatai szama a forgalmi naplé alapjin)
A tirgyévben a szolgalatnal jelentkezd 330 543
ij kliensek sziama
A tirgyévben a szolgdlatnil jelentkezd 1124 3946
régi kliensek szdma




A4. Utcai szocialis munka

* A szolgaltatist a Magyar Midltai Szeretetszolgdlat Rimaszombati Utcai Szocid-
lis Kizpont - Szocidlis Alapszolgdltatisokat Nydjté Integrdlt Intézmény (Utcai
Gondozd Szolgdlat-észak, dél) (1115 Budapest, Rimaszombati Gt 15/a.) nytjtja.

A Magyar Miltai Szeretetszolgdlat Egyesiilet Budapest XI. keriiletében 1993,
ota végzi a fedél nélkiil €16 emberek gondozasat. A Rimaszombati Oiton talalha-
to Szocialis Kozpont 2006-ban kezdte meg miikddését.

A Nappali Melegedd kozvetlen kiegészitd és tdmogaté segitséget nyijt az Utcai
Gondozé Szolgalat munkatarsainak és gondozottjainak egyarant,

A teriiletek ellatdsat meghatrozott munkarendben, parban végzik, hétf6t8] va-
sarnapig. Az ellatni kivant helyszinek munkanapokra vannak felosztva. A mun-
kanapok az egyméshoz fSldrajzi kozelségben 16v6 tertileteket fedik le, annak
érdekében, hogy mérsékeljék az utazdsi koltségeket és az utazdsi idd mennyisé-
g¢t, igy tobb idot és energiat tudnak a hajléktalan iigyfeleikre forditani.
2014-ben a XI. keriiletben osszesen 244 fovel folytattak aktiv szocialis munkat,
tartottak rendszeresen a kapcsolatot. Az elldtotti csoportra jellemzd a gyakori
helyvaltoztatds, ami ezt neheziti. .

Gondozottjaik tobbsége utcdn, kunyhoban vagy valamilyen elhagyott épiiletben
toltotte az éjszakait. 2014-ben 6sszesen 116 alkalommal sikeriilt valamilyen in-
tézmeényben, ,,fapadon”, dtmeneti szallon vagy 1dbadozdban elhelyezni hajlékta-
lan embereket, ami az Osszes aktiv gondozotti 1étszamhoz viszonyitva kimon-
dottan eredményesnek mondhaté.

Arra torekedtek, hogy az éltaluk megismert hajléktalan emberek a hajléktalan
ellaté rendszer intézményeinek igénybevétele altal magasabb életszinvonalra
jussanak, tarsadalmi reintegricios esélylik javuljon. Azokban az esetekben,
amikor ez nem lehetséges, a hajléktalan személy életének és egészségének a vé-
delme a cél: szilkség esetén takaroval, védoéfolidval, téli ruhazattal (cipdvel,
kesztytivel, sdllal, vastag zoknival), vitaminkészitményekkel 1atjak el a raszoru-
16kat. '

Azoknak a hajléktalan embereknek, akik 4lland6é gondozis alatt allnak, a szo=
cidlis munka eszkézrendszerén tl konzervekkel, cukorral, tedval, olajjal, tész-
taval, ruhdkkal, korhazi csomaggal, pokroccal, lehetbségek szerint ponyvaval,
satorral, gyertyaval, tlizifival tudnak segiteni. A téli krizisidészak kezdetétsl
2014-ben 60-70 raszoruldnak osztottak minden este szendvicset és meleg teat, a
Kelenfoldi palyaudvar kézelében a Vasit utcaban. ' |
2015-ben is folytattdk a mar megkezdett és sikeres programjaikat: céljuk, hogy
miné€l tobb palydzaton részt vegyenek €s tdmogatast szerezzenck Gtleteik meg-
valésitasara és miikodésiikre. Folyamatosan arra térekednek, hogy a valtozé
igényekre, a gondozas sikere érdekében minél hamarabb reagilni tudjanak.
Terveik kozott szerepel példaul egy hajléktalanok 4ltal gondozott kizosségi kert
Iétrehozasa a Szocidlis Kdzpontban, az épiilet részleges energetikai felgjitasa,
nyilaszardk cseréje, elhasznalddott bitorok cseréje, pszichologus bevondsa a
gondozasi folyamatba. '
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AS5.2.

Nagy volumenii projektjiik, ami nem intézményi, hanem az egész szervezetet
atfogo valtozas lesz, egy minden intézményiiket dtfogo, j elektronikus rendszer
kifejlesztése €s bevezetése, ami a szocidlis munka adminisztracidjat minimali-
zé4lnd, valamint a gondozasi folyamatot kénnyitené meg. Az elektronikus rend-
szerben szinte €l6ben nyomon lehet majd kivetni a megtett intézkedéseket, ez-
zel minimalizalva a felesleges pluszmunkat, valamint helyszint6l fiiggetleniil
egy internetkapcsolattal rendelkezd eszkozokén (laptop, PDA, okostelefon,
tablet) el lehet végezni a napi adminisztracids feladatokat.

Nappali ellatas
Iddskoruak nappali ellatisa (klub), demens személyek nappali ellatasa

A szolgdltatdst az Eszudai Szocidlis Szolgdlat
(1119 Budapest, Kevehdza utca 6.) nytjtia.
A keriiletben jelenleg 4 telephelyen €s a székhelyen miikodik id6sek klubja.

7. tablizac 2012 2013 2014
Az id&skorlak Naponkénti litogatasok

nappali ellitdsanak atlagos szama 146 151 151
mutatdi

Az [dosek Klubjaiban 2014-ben Gsszesen 278 £6 nappali ellatdsardl gondoskod-
tak. Klubtagjaik 54%-a 75 év feletti idds személy. Az év soran 11 f6 demens
személy volt még a fentieken beliil klubtag.

Demens idések

A demens id6sek ellatasara alakult meg a Demens Idések Klubja a székhelyen.
Jelenleg 1 csoportban 7 f8 ellatdsa lehetséges. A felvételhez minden esetben
probaidé kapcesolédik. Folyamatosan végzik az idsek klubjai ellatottjai koré-
ben a Mini Mental Teszteket, igy az arra raszorulokat igyekeznek a hozzatarto-
zOk bevonasaval ebbe a specialis klubba atterelni.

Fogyatékos személyek nappali ellitasa
Az ellatast a felilvizsgélat id@szakaban harom szolgaltaté nyujtotta.

a) Ujbudai Habiliticiés Kozpont (2014. janudr 1161 2015. jinius 30-ig) majd
Ujbudai Szocidglis Szolgdlat Szent Gellért telephelye (2015. julius 1-t61)(1118
Budapest, Ménesi ut 16.)

2014. januér 1-t8l — a korabbi tarsulasi format felvaltva — Ujbuda Onkormény-
zata Onalloan tartja fenn a szolgaltatast, melynek feladata a fogyatékos szemé-
lyek jobb mindségli életének, minél teljesebb tarsadalmi integracidjinak eltse-
gitése. Az ellatott stilyosan halmozottan fogyatékos gyermekek szama 24 f0,
ebbdl kertileti lakos 6 £6, szerzodés alapjan ellatott 8 5. Az életkoruknak és al-
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lapotuknak megfelelden habilitacidban és egyéni fejlesztési terv alapjan fejlesz-
td gondozasban részesitik a fogyatékos gyermekeket. A napirendjiikbe illesztve
egyéni €s csoportos terapias foglalkozasokon vesznek részt, valamint rekredciods
programokat szerveznek szamukra a szocialis gondozdok személyes segitésével.
Az ellatottak részére naponta hdromszori — reggeli, ebéd, uzsonna — és specialis
étkeztetés is biztositott.

8. tiblazat 2012 2013 2014
Sulyos, halmozottan
fogyatékos ellitoteak Atlagos igénybevétel
szama a szolgaltatdi
nyilvintartis alapjin

24 24 24

Tekintettel arra, hogy Ujbuda kézigazgatasi teriiletén kiviil esé lakcimii ellatot-
tak is igénybe veszik az intézményi szolgaltatast, a fenntarté dnkormanyzat és a
lakcim szerint illetékes dukormanyzat — tekintettel arra, hogy az Szt. kistelezden
elldtandé feladatként jeloli meg a fogyatékos személyek nappali ellatasat — ko-
zott megallapodasok megkotésére keriilt sor.

9. tablazat
s Ellitdsi szerzédések széma 2°'g 20'83 20';

b) Szellemi Sérilt Testvéreinkért Alapitvdny Arpddhdzi Szent Margit Napkozi
Otthon (1116 Budapest, Ratz L. u. 73.)

Az alapitvanyhoz, mint k6zosséghez 72 értelmileg akadalyozott €s halmozottan
sériilt fiatal tartozik. Eletkoruk 21-75 év. Legtobbjiik csaladban él. A veliik és
csaladjukkal valé foglalkozas alkotjak az alapitvany tevékenységét, amelyet a
kéivetkezbképpen csoportositanak:

A gondozottjaik létszama 20 16, ebbsl 10 £6 XI. keriileti lakos. Allandé napi-
rend szerint folynak a foglalkozasok, melyeket szakemberek — gyogypedago-
gus, terdpids munkatars, valamint szocidlis gondozdk — vezetnek.

Az allandd nappali ellatast még nem igénylé sériiltjeik és csaladjuk szdmadra is
biztositani szeretnék a fejleszté foglakozasokat, kdzosségbe vald beilleszkedé-
sliket. Minden szombaton k&zds programot, hitoktatast szerveznek szdmukra,
gyogypedagbdgus-teoldgus iranyitasaval, ahol taldlkozhatnak egymassal és nem
fogyatékkal €16 barataikkal. Egyiitt {ilik meg a név- és sziiletésnapokat, az év
nagy Unnepeit, kdzos étkezéssel és énekléssel. Kozben a sziilok egymdassal be-
szélgethetnek, megoszthatjidk egymadssal problémaikat. Gyakran hivnak meg
szakembereket (lelkipasztor, pszicholégus, jogdsz), hogy a sziilokben segitdk-
ben felmertil6 aktualis kérdésekre valaszoljon.

12



AS5.3.

¢). Bliss Alapitvany Segité Kommunikdcio-mddszertani Egységes
Pedagdgiai Szakszolgdlat, Fogyatékosok Nappali Intézménye és Jdrdbeteg
Szakrendeld (1112 Budapest, Neszmélyi it 36.)

A Bliss Alapitvany altal miikodtetett nappali szocidlis ellatds kdrében a siilyo-
san, halmozottan sériilt, mozgds- és beszédképtelen fiatalok komplex rehabilita-
cids szolgaltatdsokat kaptak az intézményben. Egyéni igényeknek és sziikségle-
teknek megfelelden gyogytornat, konduktiv, logopédiai, augmentativ és alterna-
tiv kommunikacios foglalkozdsokban részesiiltek. A fejlesztés f6 vonalat a
kommunikacion kiviil a szamitégépes oktatdsok jelentették. Az ellatasi szerzo-
dés megsziintetésére 2014, augusztus 3 1. hatallyal keriilt sor.

Hajléktalan személyek nappali ellitisa
A szolgdltatdst a feliilvizsgdlati idészakban két szolgdltatd nyvjtotta.

a) Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat Rimaszombati Utcai Szocidlis Kozpont -
Szacidlis Alapszolgdltatdsokat Nydjté Integrdlt Intézmény (Utcai Gondozd
Szolgdlat-észak, dél} (1115 Budapest, Rimaszombati 1t 15/a.)

A nappali melegedd a jelenlegi helyszinén 2006. 6ta lizemel, de szervezetiik
mar 1993-ban is jelen volt a XI. keriiletben. Intézményiik a XI. keriileti Rima-
szombati at 15/a sz. alatt taldlhaté egy csaladi hazban, melyet Ujbuda Onkor-
manyzata biztosit szamukra. Az épiilet egy koriilbeliil 170 m*-es haz, ahol ha-
rom szinten biztositjdk a szolgaltatdsokat. A legalsé pinceszinten raktar, cso-
magmegdrzd és mosokonyha taldlhato, a fSldszinten biztositjak a hajléktalan
személyeknek a pihenésre, étkezésre, tisztalkodasra szolgalé helyiségeket, az
emelett szint pedig személyzeti rész, ahol adminisztrativ munka folyik, vala-
mint itt talalhato a szocialis és informdcids irodajuk, ami egyben iigyfélfogado
helyiség is.

A 2014-es évben 8sszesen 113 olyan hajléktalan személyt regisztraltak, akik el-
s6 alkalommal keresték fel a Nappali meleged6t. A betérdk nagy része (85%)
férfi kisebbik része (15%) no, akik tobbsége parkapcsolatban €l.

Latogatéik tilnyomé része (70%) az életvitelszeriien XI. keriiletben tartézkodo
hajléktalanok kérébél keriil ki, a fennmarad6 hényad pedig Budatrsrél vagy a
XXII. keriiletbél jon.

A rendszeres igénybevevoikkel egyéni esetkezelést folytatnak, ami magéaban
foglalja az intenziv munkakeresést, szallaskeresést, kiilonféle {igyintézéseket,
életvezetési tandcsokat. Az lgyfélfogadas a nyitvatartdsi idén beliil (nyaron
munkanapokon 8:30-14:30, télen munkanapokon és szombaton 8:30-15:30-ig)
végig elérhetd.

Hétkoznapokon egész évben keszctelkonzervet és kavét osztanak az arra elére
feliratkozoknak 8:30-tél.
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2014-ben szolgaltatdsaik tobbnyire valtozatlanok, de mindig probalnak a felme-
rild igényekre valaszokat adni, igy az eddig megszokottakon (nappali pihenés,
tisztédlkodas, mosas, ételmelegités, televizio, internet, szocialis iigyintézés, pos-
tacim-1€tesités, csomagmegdrzeés, jogsegélyszolgalat, fodraszat, ruhaosztas) tul
2014-t0l tobb kiegészitd szolgaltatassal boviiltek.

Jelents fejlesztés volt tovabba a kutya kennel beszerzése. Tapasztalataik alap-
jan a févaros egész teriiletén gondot jelent a kutyaval érkezs, attol elvalni nem
szandékozd ugyfelek ellatasa. A beszerzéssel az olyan iigyfelek felé nyitottak,
akik ragaszkodnak az édllatukhoz és e nélkiil nem vennék igénybe a szolgaltata-
saikat. Minden hétkdznap 50 £6 hajléktalan embernek tudtak segitséget nydjtani
a napi etkezésében.

Ejjeli menedékhely

Az id6szakos éjjeli menedékhely a nappali melegedd helyiségeiben november
1-t61 aprilis 30-ig tart nyitva. Krizisféréhelyeiken 15 f6 hajléktalan ellatasat tud-
jak biztositani, akik a nappali melegedd latogatdibdl, vagy az utcai gondozo
szolgalatuk altal ajanlott tigyfelekbdl keriilnek ki. Intézményiik foleg a krizis-
helyzetek azonnali kezelésére illetve megeldzésére szolgal, de aktiv szocialis
munkit is folytatnak. Ugyfeleiket a bekeriilés utdn igyekeztek tovabbhelyezni,
mas tartos elhelyezést nyujtd intézményekbe, de akadtak olyan iigyfeleik, akik-
nél sikerként konyvelték el, hogy egyaltaldn idaig eljon minden nap és igénybe
veszi a szallot, igy nem egy olyan klienstik van, aki naluk tsltdtte az egész téli
idészakot. A Rimaszombati t 2. sz. alatt talalhato Kollégium megnyitdsdig
barkit fogadtak, aki a segitségiiket kérte, ameddig a féréhelyeik ezt engedték.
Az igénybevételhez kizardlag egy érvényes tiidOsziir6-igazoldst kértek, vala-
mint egyiittmilkodést és folyamatos igénybevételt.

Szolgaltatdsaik az ilyen jellegli szallasokhoz képest igen sokoldaltak (érték-
megOrzo, tévé, internet, hajszaritd), a matracos elhelyezésen és a tisztdlkodason
kiviil biztositottak példaul étkezést is.

Klienseiknek lehetdségiik nyilt tovabbi a személyes ruhazatuk tisztitisara és
szaritasara, melyhez a sziikséges eszkdzoket (moso €s szaritogép) valamit a mo-
soszert intézményiik 6nerébol finanszirozta.

Az idészakos intézmény 2014 téli hdnapjaiban Osszesen 70 f6t vett nyilvantar-
tasba. A hidegebb napokon 10-15 személy vette igénybe féréhelyeiket. Ugyfe-
leik tébbsége atlagosan 3-4 hétig tartézkodott naluk, de voltak olyanok, akiknek
huzamosabb ideig biztositottak szallaslehetdséget. Tavozasuk tobbféle okra ve-
zethetd vissza, egy résziik példaul csak egy-egy alkalommal tért be hozzajuk, de
voltak olyanok is, akik hirtelen tavoztak ismeretlen helyre, tovidbba szép szam-
mal sikeriilt mas szallokra elhelyezni az igénybeveviket.

Az éjjeli menedékhelyen alvéd hajléktalanok kozil sokan a nappali melegedd
szolgaltatasait is kihasznaltak, holott a bekeriilés el6tt szamunkra ismeretlen, de
az ellatési teriileten €16 tigyfél volt.
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e b) Fiatalok Onsegité Egyesiilete (1114 Budapest, Major utca 37.)

Az Egyesiilet a 2014. évben a hajléktalan nappali melegedbjében 19.136 {6 ra-
szorulo részére biztositott szolgaltatast. Ez 251 napos nyitva tartést figyelembe
veve napi 76,24 16 ellatottat jelent.

Hajléktalan atmeneti szallasukon 365 nap nyitvatartassal az engedélyezett
19 féréhely maximalis kihasznaltsaggal mikodott, igy létszamadataik szerint
8.409 éjszakat toltottek gondozottjaik a szallason.

Az Egyesiilet nappali melegeddjénck iigyfelei kozill 65-en rendelkeznek Keriile-
ti tartézkodasi vagy lakcimmel, atmeneti szallasuk lakdi - néhany kivételtol el-
tekintve - t6bbségében keriileti tartdézkodasi cimmel rendelkeznek. Tavalyi év-
ben 85 keritleti lakcimmel, tartézkodasi, levelezési cimmel rendelkezé raszoru-
16t latnak el. Ez a létszdm évente 10-15 fével emelkedik.

A nappali melegedében az ellatottak szamara ételt biztositanak, ami 19.136
adag étel kiosztasat jelentette 2014-ben. Ehhez jarult még a rehabilitalandé elsé
munkavallalok, illetve irataikat intézé nappali élelmiszercsomagja €s a szalla-
son lakok nappali élelmezése, amellyel az étkezésben tobb, mint 1.500 adagot
biztositottak az év folyaman. Emellett fiirdés, mosds, esetenként ruhasegély, ér-
tékmegdrzés, gyogyszer, kulturalis szolgaltatasok, postacim is ehhez a szolgal-
tatashoz kapcsolodott.

Egyéb szocialis szolgaltatd tevékenységiik (foglalkoztatas és oktatdsszervezés,
orvosi, pedagogiai, jogi €s szocialis tandcsadas, igyintézés, valamint személyes
gondozis, ilyen megdllapodasok megkdotése €s gondozasa sth.) dllt az év 251
napjan rendelkezésre. Ennek sordn atlagban napi 20 f6 tigyét intézték, biztosi-
tottak résziikre tandcsadasi, ligyintézési és egyéb segitséget. Gondozasi tevé-
kenységiik az iigyek kozel felénél eredményhez vezetett. Elsdsorban munkaval-
lalasban, oktatisszervezésben, orvosi problémak megoldasédban, szenvedélybe-
tegek kezelésének elkezdésében, szallas €s albérlet keresésében, csaladi kapcso-
latok rendezésében, hianyzé iratok beszerzésében nytjtottak segitséget.

Az Egyeslilet integralt intézményeben tébbféle celfeladatot lat el ugy, mint a
bartdnbdl szabadult fiatal hajléktalanok rehabilitacios gondozésa, utégondoza-
sa, szenvedélybeteg hajléktalan fiatalok rehabilitacios gondozasa, képzésben,
atképzésben részesiilo hajiéktalan fiatalok gondozasa.

A borténbo] szabadult fiatalok utégondozdsa sordn 15-25 fiatallal mikodtek
egylitt lakhatasuk megolddsaban, munkahelyek felkutatdsdban, csalddi kapcso-
lataik rendezésében, illctéleg tovabbi biintetéiigyeik rendezésének megoldasa-
ban nyujtottak jogi, ligyintézési segitséget. '

- Szenvedélybeteg latogatoik, lakoik rehabilitacidjuk soran, €tkezési, orvosi, lak-
hatasi, igyintézési segitséget, tamogatast kaptak. Tébb olyan egyiittmiiksdésiik
volt, amikor pszichiater szakorvos, illetve mads, erre szakosodott szervezetek se-
gitségével elvonokiran vettek részt tigyfeleik. Egy fiatal intézmeényes rehabili-
tacids gondozisa jelenleg is tart, illetve tobben jarnak a Tamasz Alapitvany és
mas szenvedélybetegek ellatasdra szakosodott intézmények ambulanter kezelé-
seire.
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Fontos feladatuknak tartjék a szabadidé hasznos elttltésének megszervezését,
igy a tavalyi év sordn is tobbféle kulturalis programot, kirdndulasi lehetdséget
biztositottak vendégeik és lakoik részére. Tobbeknek sikeriilt lakhatasi, tanul-
manyi tdmogatdst szerezni a keriileti Vicus XI, Kézalapitvanytol, illetve a Fova-

‘rosi Onkorményzat tdmogatasaval két fiatal koltozott albérletbe, kezdte meg

Ondllo életét. Két feln6tt dolgozott kézhaszni munka keretében Egyesiiletiik
nappali melegeddjében a Hajléktalanok Munkaiigyi Kdzpontjanak tamogatasa-
val. Négy fiatal toltstte kizérdek(i munkajat szintén a nappali melegedSben, ta-
karftokeént.

Atmeneti szallason él8k kozill harom fiatal folytat gimnéziumi tanulmanyokat,
lakhatési, étkezési tamogatast kapnak, amellett, hogy tanulmanyaik minden
koltségét finanszirozzék. Tovabbi nyolc fiatalnak nyujtottak oktatésszervezési,
anyagi segitséget szakképzésben, felnbttképzésben folytatott tanulményaikhoz,
részilkre is biztositottdk a lakhatasi és étkezési tamogatast.

Latogatoik €s lakoik jo része munka nélkiil, megoldatlan, kezeletlen egészség-
ligyi, pszichés problémakkal érkezik intézményiikbe. Egészségiigyi és pszichés
problémaik kezelésében belgyogyasz ¢s pszichidter nyujtott segitséget, irta el
kezeléseiket, gyogyszereiket. A munkaerSpiacon 1-2 hénapon beliil talaljak
meg helyliket, lakéiknak téritési dijat nem kellett fizetniiik, viszont a masodik
hénaptol kértek el6takarékossagot, havi 15.000 Ft-ot. A fiatalok problémainak
megoldasaban jorészt eredménnyel jartak, tobbeknek sikeriilt albérletbe, vagy
maés fizetds szallasra koltéznie. Munkat kételezd vallalniuk, sajnos leginkabb
nem bejelentett mdédon. Sikereket értek el csaladi kapcsolataik rendezésében,
orvosi problémdik kezelésében €s tanulmanyaik szervezésében.

A tavalyi év a foglalkoztatds szervezés teriiletén is komoly sikereket hozott, ko-
szbnhetéen a Munkatigyi K&zpontokkal folytatott egyiittm{ikodésitknek, Ko-
moly sikernek tartjak a tartésan utcén él6k — kereteikhez képest magas 1étszami
— begondozasét dtmeneti szélldsukra, illetve az 6néllo életvitelitket megkezdd
albérletbe k6ltozd fiatalok helytéllasa is j6 példat mutat a lakéiknak, latogatoik-
nak egyarant.

Szenvedélybetegek nappali ellitisa

A szolgaltatast a REV Szenvedélybeteg-segitd Szolgdlat
Nappali Elldté Részleg (1115 Budapest, Cséka utca 5.) nyvjtia.

A Rév Szenvedélybeteg-segits Szolgalatnak jelentds szerepe volt a Katolikus
Karitasz altal elnyert ,,TAMOP 5.5.2-11/1-2012-0009 ,,2880 6ra” Karitasz &n-
kéntes program Budapest legnépesebb keriiletében™ cimii palyazat megvalosita-
saban.

2014-ben a fenntartasi idoszak elsd évét valositottak meg. |

A Katolikus Karitasz, épitve sajat dnkéntes-csoportjainak tapasztalataira, Buda-
pest legnépesebb keriiletében, Ujbudan valdsitott meg énkéntes programot. Ki-
emelt célcsoport a hatranyos helyzetlieké volt, akik szocidlis, oktatasi és egész-
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ségligyi teriileten kaptak segitséget, ugyanakkor onkéntesként is bevonddhat-
nak.

A program sordn egyénre szabott segitséget is kaptak az dnkéntesek: orientalds,
motivalas, személyre szabott tanacsadas forméjaban.

A Rév Szolgélat, mint két Onkéntes Pontot miksdtetd intézmény Ssszesen 31
f6vel kotott onkéntes szerzddést. Ebbél 5 16 férfi és 26 f6 nd vett részt a prog-
ramban.

A Rév Szolgalat két telephelyén, mint fogaddhelyek, az onkéntesck Gsszesen
731 onkéntes orat teljesitettek.

A 2014, évben 2.333 fonek (1.102 n6 és 1.235 férfi) nyqjtott segitséget a . Rév”

Szenvedélybeteg-segitd Szolgalat.

A Katolikus Karitasz Rév Szenvedélybeteg-segitd Szolgalat forgalmi adati, ha-
rom ,helyszinen” valdsultak meg. Konkrétan a Révben kérnek segitséget, tele-
fonon, vagy interneten keresztiil, illetve kihelyezett csoportfoglalkozasok, kon-
zultaciok megkeresd munkara keriil sor, ami az intézményen kiviil torténi.

Az Osszes forgalom 2014-es évben: 15.958, melynek 14%-a tortént kihelyezett
tandcsadas formajaban, 8 %-a volt telefonos, és 78 %-a tértént személyesen az
intézményen belill. Lathato, hogy az intézményiik szemléletéhez tartozo szemé-
lyes ellatds, dsszesen 12.507 alkalommal valésult meg.

2014-ben Osszesen 950 {6 ujbudai lakos kért Intézményiikben segitséget, akik
koziil 567 6 férfi és 383 6 nd volt. Ez az dsszes kliens szdmnak a 40,7%-a. A
XI. keriileti kliensek osszesen 9.021 alkalommal fordultak segitségért intézmé-
nylinkhéz, ez az 6sszes forgalom 56,53%%-a.

Szakositott ellatasi formak
Atmeneti elhelyezést nyujtd intézményi ellitisok
ldéskoruak gondozohaza

A szolgaltatast az Ujbudai Iddsek Hdza
(1115 Budapest, Frakno utca 7.) myiijtja.

Az intézmeény az id6sek atmeneti otthona ellatds keretében teljes kér( szolgalta-
tast nydjt azon idoskoruak, illetve 18. életéviiket betdltott beteg személyek ré-
szére, akik Snmagukrol betegségiik miatt vagy mas okbdl otthonukban ideigle-
nesen nem képesek gondoskodni, valamint azon személyek, akik iddsek ottho-
naba beutal6 hatarozattal rendelkeznek, elhelyezésiik slirgds, de féréhely hidanya
miatt elhelyezésitkre nincs lehetdség. Atmeneti elhelyezést nytjtd intézményi
ellatas, ideiglenes jelleggel legfeljebb egy év iddtartamra, killonds méltanylast
érdemld esetben tovabbi egy évvel az elhelyezés meghosszabbithato.
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C.l.

A jogszabalyokban el6irt szakmai feladatok ellatasanal meghatarozo, az intéz-
mény altal elfogadott értékek megjelenitése.

A szakfeladat 2009. évben 10 féréhelyen indult, melyhez tovabbi 4 féréhelybs-
vités valosult meg 2010. év II. félévében. Jelenleg az engedélyezett létszama 14
16.

10. tablazat 2002 | 2013 2014
Az ell’atas't ngenybe Ve December 3[-i létszam I 14 13
v6k |étszamanak ala- - ‘

kuldsa Eves statisztikai dtlaglétszam K] 14 [4

A szolgaltatas iranti érdeklodés azonnali elhelyezés biztositasara iranyul, legin-
kabb aktiv korhazi kezelés végén keresik a hozzétartozok a gondozdhazi férhe-
lyet, hogy biztositott legyen a kérhazbdl valo elhelyezés. A megkeresések ma-
stk jellemz& oka a mentalis és fizikai allapotban bekévetkezd hirtelen romlas,
mely miatt otthondban egyediil mar nem maradhatnak az idés emberek. Az ella-
tasba vald bekertilés csak vérakozési idd utan lehetséges, ezért az érdekléddk
szama sokkal magasabb, mint a ténylegesen beadott kérelmek szama.

I, cablazat 2012 | 2013 2014
Az elhelyezés irant

benyijtott kérelmek Yarakozé kérelmek

szama december 3 |- 32 38 33
én

Az elmult négy évben a kérelmek atlaga 32 volt, ez a kérelem szam a 2015. év
I. télévi adatok alapjan az idei évben is megvaldsul. Az elhelyezésre nyilvan-
tartott varakozok szama 2015. I. félévben: 9 £, A f6varosi gondozohazi férdhe-
lyek szdma az igényekhez mérten alacsony, czért a gondozéhazi elhelyezés
irénti igényeket jelentdsen befolyasolja, a févérosi korhazi kronikus osztalyok,
illetve 4polasi részlegek kapacitisanak alakulasa.

Villalt alapszolgaltatasi feladatok feliilvizsgalata
Tamogatd szolgaltatas

A szolgaltatast az Ujbudai Szecidlis Szolgdlat
(1119 Budapest, Kevehdza utca 6.) nyijtja.

Az NRSZH a 2013 - 2014. évre 8 602 ezer Ft tAmogatast nyujtott az Onkor-
manyzat részére. Az Ujbudai Szocialis Szolgalat altal a fogyatékkal €18k segité-
sére szolgilé Tamogatd Szolgélat gépjarmiiveinek — koltséghatékonysagi szem-
pontbol — a lecserélésére keriilt sor. Jelenleg két, tartds bérleti szerz6dés alapjan
hasznalt Ford Transit kisbusz latja el Ujbuda fogyatékos személyeinek munka-
ba, fejlesztésre, korhdzba vagy konyvtarba torténd szallitasat.
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C2.

C.3.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujeas

A szolgéltatast az Ujbudai Szocidlis Szelgdlat
(1119 Budapest, Kevehdza utca 6.) nyujtja.

A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtis biztositisinak érdekében az Onkot-
manyzat a feladat ellatdsdra a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsaggal
szerzodést kotott, amely 2015. december 31-ig szol. A szolgaltatdas szakmai
kézpontia a Kenderes utca 4, szdm alatt talalhaté. A diszpécserszolgaltatast
szerzOdés alapjan a Body Guard Hungary Kft. 1atja el. A szolgéaltatas 24 6ras fo-
lyamatos munkarenddel készenléti formaban miikédik. Olyan személyek kap-
hatnak a szolgaltats keretében jelzokészilléket, akik egyediil élnek, 65 év felet-
tiek, valamint mozgéskorlatozottak, az agyat ethagyni nem tuddk, a gyakran el-
esbk stb. Segélykérés esetén a késziilékkel rendelkez6 személlyel a diszpécser a
kihangositd segitségével kapcsolatba 1ép, s a krizis okdnak tisztdzasa utan ri-
asztja a Szolgalat gondozdndjét, aki 30 percen beliil a helyszinre ér. Az ellatott
valaszanak elmaradisa esetén a mentdket azonnal értesiti a diszpécser.

12. tablazat 2082 2013 2014

A jelz6rendszeres hizi Igénybevétel (f5)
segitségnyljtis muta- 88 88 85
toi

A finanszirozas alap- és a késziilékekre jutd tAmogatasbal all, mely a kovetke-
zbképpen alakult az elmilt idészakban.

13. tiblazat Finanszirozas (ezer Ft

A jelzérendszeres hazi forras ¢ ) 2012 2013 2014

segitségnyujeds finan- Forras NRSZH | NRSZH | SZGYF

sZirozasa Alaptimogatis 468 231 417
| Teljesitmény 2 125 | 055 2119
Osszesen 2593 | 286 2536

A folyamatosan cstkkend tamogatasi 6sszeg mellett is nagy sziikség van a jol
funkcionald szolgaltatads mikodtetésére.

Kozosségi ellitasok (szenvedélybetegek elldtdsa, alacsonykiiszob( ellitas)

A szolgaltatést a Katolikus Karitasz REV Kozosségi Elldtd Részleg
(1111 Budapest, Barték Béla it 96.) mrijtia.

Az ellatast a Bartok Béla Gt 96. szam alatt 1évo telephelyen lehet igénybe venni.
2009. janudr 1-t8 kapott a Szolgalat engedélyt az in. alacsony kiisz6bi ellatas-
ra-is, a Bartok Béla ut 96. és a Csdka utca 5. szam alatti telephelyen. Céljuk a
szenvedélybetegek, valamint kozvetlen kornyezetiik minél szélesebb korének
elérése, fogadasa.
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D.i.

Fontos az anonimités, a kezelésre jelentkezés dnkéntes. Nem az egészségiigy
keretein belill, de azzal szorosan egytittmiikodve fejti ki tevékenységét, a kliens
dllapotdhoz és helyzetéhez igazitja a viszonylag kénnyen teljesitheté elvaraso-
kat, amelyek elindithatjak a kliens és csaladja életében a valtozast. Az ellatas-
ban valé részvételhez nem sziikséges vallasi elkdtelezettség, a segitségnynjtasi
formak mingl konnyebb hozzaférhetoségét jelenti (beutalo, TB kartya, személyi
igazolvany nem szitkséges), az ellatds ingyenes, az dnkéntesek tevékenységére
is épitenek (pl. dnsegitd csoportok miiksdtetése).

Vallalt szakositott ellatasi feladat
Apolist, gondozist ny(jto intézmény — idosek otthona

A szolgaltatast az Ujbudai Idések Hdz
(1115 Budapest, Fraknd utca 7.) nytjtja.

Az id8sek otthona ellatdsnak négy alapfeladata van; a fizikai, egészségiigyi,
pszichés gondozas, valamint a célszerii és tervezett szabadidds foglalkozasok. A
szakfeladat engedélyezett 1étszama az eléz6 feliilvizsgalatkor 71 fér6helyre vo-
natkozott (23 emeltszint{i és 48 atlagos). 2012. januar 1-t6l az emelt szintii féré-
helyek visszamindsitésérél dontott a fenntarté, melynek megvalositasa fokoza-
tos, t6bblépcsds. A szolgaltatdi nyilvantartdsba torténd bejegyzés alapjan jelen-
leg 71 16 (63 atlagos, 8 emelt szintii fér6hely) részére biztosithaté a szolgaltatas.

14. tablazat 2012 | 2013 | 2014
Az e",am,t |;enybe Y& | December 3 1-i létszam 66 . 64 64
v6k létszimidnak ala- _

kulisa Eves statisztikai atlaglétszam 62 65 63

A teljes férdhely kapacitas meglétét két feltétel biztositja. Az egyik, hogy min-
den lakrész folyamatosan a szolgéltatdsban miikodjon, masrészt, hogy a lakré-
szek tiz szdzalékdban kétszemélyes elhelyezés valosuljon meg. A milszakilag
elavult lakrészek teljes felujitasat biztosité program évente 3-4 lakrészre terjed
ki.

15. tablazat 2012 2013 2014
Az elhelyezés irint ‘

benyijtott karelmek Yarakozé kérelmek ‘

szama december 3 |- 34 49 65
én

A 2013-2014. évi adatok alapjan az évenkénti kérelmezdi létszam évrdl évre je-
lentdsen emelkedett. Az elhelyezésre nyilvantartott virakozok szadma 2015. els6
félévben 117 6. 2015. jinius 1-t6l a kérelmek szamat befolyasolhatja az Szt.
117/C. § szerint bevezetett belépési hozzdjarulas fizetési kotelezettség,
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D.2.

D21

D.2.2.

Atmeneti elhelyezést nyujtd intézmény

Fogyatékos személyek gondozohaza

A szolgéltatast a Down Alapitviny Atmeneti és Napkozi Otthona
(1116 Budapest, Szaloki utca 53.) nyijtja.

A 2014. évben is a negyedéves Osszesitések alapjan 10 {8 XI. keriileti allandé
lakost lattak el, akik éves szinten 3562 gondozasi napot toltéttek el az intéz-
ményben. A Down Alapitvany Szaloki utcai Atmeneti és Napkozi Otthondban
2014. évben is a 6 cél az 6nall6 életre vald nevelés mellett a normalizacioés elv
érvényesitése volt a tdrsadalmi beilleszkedés tiikrében.

Az Intézmény tdrgyi és szakmai feltételei

Az év soran 2014-ben is tobb ellatott foglalkoztatasat az Orszagos Rehabilitdci-
Os és Szakért6i Bizottsag javaslata szerint tovabb folytattak. Munkdjukat egyéni
és csoportos fejlesztésekkel, killon programokkal és személyre szabott szolgal-
tatasokkal tdmogattak. A szakmai munkat gydgypedagdgus segitette, aki az
egyéni és csoportos fejlesztéseket, a rendszeres vizsgdlatokat, kontrollvizsgala-
tokat végezte.

Munkavégzés

Ugyfeleiket tovabbra is 4-7 6raban foglalkoztatjak. Egethets gyurmabol, gyén-
gyokbol és nemezelés technikdjival ékszereket, valamint bortargyakat és gyo-
nyoril, egyedi képeslapokat készitenek. Ezeket vasarokon drusitjak, a befolyt
Osszeget anyagkoltségre visszatorditjak.

Az intézményben folyé munkét 2014-ben is tobb dnkéntes €s terepgyakorlatos
segitette.

Egészséges életre nevelés

Az egészséges és Onallé életre nevelés folyamatos megvalositasara az Alapit-
vany kiemelt figyelmet fordit. A heti étlapterv eldirds, melyet az aktualis idény
figyelembevételével kell elkészitenie a konyhai dolgozoknak.

Az dtmeneti otthon lakéi szdmara a szlirGvizsgalatokat 2014-ben is megszervez-
ték (tiid6-, szemészeti-, ndgyogydszati- és orthopédiai sziirés) a testsuly és vér-
nyomas-ellentrzés, valamint a labor és fogorvosi kontrollok mellett.

Hajléktalan szemelyek atmeneti otthona

o A szolgdltatdst Fiatalok Qnsegité Egyesiilete

(1114 Budapest, Major utca 37.) nyujtia.
Hajléktalan atmeneti szallasukon 365 nap nyitva tartassal az engedélyezett 19

férohely maximalis kihasznaltsaggal milkodott. Az atmeneti szalldson é16k ko-
ziil hat fiatal folytat gimndziumi tanulmanyokat, lakhatasi, étkezési tamogatast
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kapnak, amellett, hogy tanulmédnyaik minden koltségét finanszirozzak. Tovabbi
négy fiatalnak nydjtottak oktatasszervezési, anyagi segitséget szakképzésben,
felnéttképzésben folytatott tanulmanyaikhoz, résziikre is biztositottak a lakhata-
si és étkezési tAmogatast. Latogatoik és lakoik jo része munka nélkiil, megoldat-
lan, kezeletlen egészségi, pszichés problémakkal érkezett szallasukra. Ezek ke-
zelésében belgyodgyasz és pszichidter nyljt segitséget, irja eld kezeléseiket,
gyogyszereiket. A munkaerSpiacon 1-2 honapon beliil talaljak meg helyiiket. A
lakoknak téritési dijat nem kell fizetniiik, viszont a masodik honaptél kémek
elétakarékossagot, havi 15.000 Ft-ot. A fiatalok problémainak megolddsaban
jorészt eredménnyel jartak, tobbeknek sikeriilt albérletbe, vagy mas fizetds szal-
lasra koltéznie. Munkat kételez6 vallalniuk, igy eldbb-utébb mindannyian elhe-
lyezbdtek, sajnos leginkdbb nem bejelentett modon. Sikereket értek el csaladi
kapcsolataik rendezésében, orvosi problémadik kezelésében és tanulmanyaik
szervezéseben. A tavalyi év a foglalkoztatds szervezés teriiletén is komoly sike-
reket hozott, koszonhetben a Munkaiigyi Kozpontokkal folytatott egytittmiiks-
déstiknek. Komoly sikernek tartjak a tartdsan utcan él6k — kereteikhez képest
magas 1étszdmu — begondozasat atmencti szalldsukra, illetve az 6nalld életvite-
liket megkezd6 albérletbe koltdz fiatalok helytallasa is j6 példat mutat a lako-
. tknak, latogatbiknak egyarant.
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Vil.

A kit(izott feladatok attekintése

A 2013. évben elfogadott {itemtervben foglalt feladatok az alabbiak szerint valésultak
meg.

Budapest Foviros XI. Kertilet Ujbuda (nkormanyzata t5bb kotelezd dnkormanyzati
feladatot lat el civil szervezetekkel kotott ellatasi szerzodésekkel. A jelenlegi ellatasi
szerzddések 2017. december 31-ig érvényesek. A szervezetekkel az Onkormanyzatnak
kiemelked@en jo a kapesolata. 2014, augusztus 31. napjaval megsziint az ellatasi szer-
z6dés a Bliss Alapitvannyal.

Az intézmények tovabb fejlesztették, javitottak a szakmai munkat, a gondozottakkal
kapcsolatos adatok nyilvantartasét, a téritési dijak szdmlazasét, illetve az dllami nor-
mativa igénylését megalapozé adatok gyiijtését segitdé programokat (pl.
KENYSZI/TEVADMIN on-line szolgaltatas-nyilvantarté rendszer, SzocioNet stb.).
Az Ujbudai Id6sek Hiza férdhelyeinek atmindsitése (atlagos féréhelyekké) 2014-
2015-ben is tovabb folyatodott. Az alapitd okirat, majd a szolgaltatdi nyilvantartas
(mikddési engedély) ujboli médositdsara volt sziikség Budapest Févaros Kormanyhi-
vatalatol. A szolgéltatdi nyilvantartas modositasaval jelenleg a szakfeladat kapacitisa
a kovetkezok szerint alakult: 71 féréhely, amelybdl 8 emelt szintli és 63 atlagos szint(
férdhely.

Az Ujbudai Szocidlis Szolgalat tamogaté szolgélatanal 2 gépkocsi cseréjére keriilt sor,
azt kdvetden a szolgaltatoi nyilvantartasi engedély modositasa megtdrtént,

2014, janudr 1-t51 Ujbuda Onkormanyzata fenntartasaban miiksdétt az Ujbudai Habi-
litdcids Kozpont (kordbbi nevén: Habilitacids Fejleszté Kdzpont). A fenntartéi jogok
gyakorlasat alatdmaszté dokumentumok beszerzése (jogerds szolgaltatéi nyilvantar-
tasba torténd bejegyzésrol szold hatdrozat, tulajdonjog stb.) megtdrtént. 2015, juinius
30. napjaval az Ujbudai Habilitaciés Kozpont megsziint és a fogyatékosok nappali el-
litasa feladat az Ujbudai Szocidlis Szolgdlatba integralodott 2015, jalius 1-t81, valto-
zatlan szakmai tartalommal, Szent Gellért telephely elnevezéssel.

Az NRSZH-val a tamogatd szolgélat finanszirozisdra megkdotott szerzodésben foglal-
taknak az Onkormdnyzat folyamatosan eleget tett.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsaggal a jelzorendszeres hazi segitségnyqj-
tas finanszirozasa érdekében megkotott szerzddésben foglaltaknak az Onkormanyzat
folyamatosan eleget tett.

A tarsadalmi jelzérendszer fejlesztését az Ujbudai Humén Szolgaltaté Kézpont folya-
matosan végzi. Onkéntesek bevonasara tovabbra is nagy hangsulyt helyeznek.

Az Ujbudai Human Szolgaltaté Kozpont hirom éve foglalkozik dnkéntes tevékenység
segitésével, majd 2014-t8l regisztrilt, Snkénteseket fogadé szervezetté valt. Az énkén-
tes munkdaval kapesolatos koordinacios feladatok ellatasa egyfeldl segitségnyujtést je-
lentett az intézmeények szamara a regisztracioban, annak érdekében, hogy onkénteseket
fogadd szervezetekké véalhassanak. 2014-ben 15 tligyfélnek sikeriilt 6nkéntes munkat
szervezni a szolgaltatds biztositasaval.

A fejlesztés iranyai, valamint a varhatoé feladatok részletezése
Ujbuda Onkormanyzata a tarsadalmi szolidaritas alapelvére, a szocidlis agazat jogs'za-

balyi eloirasaira és szakmai normaira felépitett szocialis ellatérendszerét folyamatosan
fejleszti, feladatai ellatsat a tarsadalmi igényekhez igazitja.
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A fejlesztések iranyait Ujbuda Onkormanyzata a kdvetkezdk szerint hatarozza meg:
Keriileti szintii altalanos fejlesztési feladatok

A pszichidtriai betegek nappali ell4tasa szolgaltatas létrehozdasa.

A hatdlyos onkormanyzati rendelet folyamatos harmonizdldsa a véltozd jogszabalyi
kormyezethez és az ijbudai tarsadalmi sziikségletekhez,

Erdemi dontések meghozatala az egyes szolgéltatasoknal jelentkezé helyiség igények
tekintetében, ennek részbeni ,fedezete” lehet a jelenleg a halmozottan fogyatékos
személyek ellatasat szolgald, sajnos funkcididegen Ménesi uti épiilet kivonésa az 4ga-
zatbol.

A szocialis feladatot ellatd 6t civil szolgaltatéval megkotott ellatasi szerzédésekben
foglaltakra fedezet biztositasa, 2017-ben a szerzédések megujitasa.

Az intézményrendszer elemeihez kothetd feladatok
Ujbudai Szociilis Szolgalat

A jelzérendszeres hazi segitségnyijtas (dllami feladat) biztositdsara a 2016-2017.
években is Megéllapodéas megkotése a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosdggal
(1132 Budapest, Visegradi u. 49.).

A hézi segitségnyijtas teriiletén, a jogszabalyi viltozasokhoz igazodva, onkéntes
program inditasaval (felkészités, mentoralas, folyamatos esetmegbeszélések) az ella-
tottak részeére biztositott bevasarlas rendszerének racionalizalasa.

A haziorvosokkal vald egylittmiksdés fejlesztése. '

A fogyatékosok nappali ellatdsan beliil specialis csoportként, a felndit autista szemé-
lyek részére a szolgaltatas biztositasa, targyi €s személyi teltételek kialakitasa.

A Gellérthegy telephelyen mitk6dd fogyatékos személyek nappali ellatasanak athelye-
zése az ellatottak allapotahoz jobban igazodd 1) telephelyre.

Telephely biztositasa a kialakitandé pszichidtriai betegek nappali ellatésara.

Az Ujbudai Szocidlis ‘Szolgalat részére a kozponti iigyviteli feladatok ellatasira ]
kozpont kialakitasa.

Ujbudai Idések Haza

Az Ijjbudai Idések Héza férdhelyeinek tovabbi détmindsitése (emeltszinvonali ellatas
folyamatos kivezetese, atlagos férShelyekké mindsités).

Egészségiigyl miikédési engedély irdnti kérelem benydjtasa. Az intézmény jelenleg
alapdpolasi tevékenységet végezhet. Az ellatast igénybe vevék egészségi dllapota
megkivanja, hogy a szakapolasi feladatok ellatasahoz az intézmény rendelkezzen mi-
kodési engedéllyel. Az engedély kérelmezéséhez sziikséges targyi ¢s személyi feltéte-
leket ki kell alakitani.

Az intézmény gyakorlati terepintézmény kivan lenni dpoldkat, gondozokat képzd in-
tézményeknek. Jelenleg 3 f6 rendelkezik az intézményben tereptandri végzettséggel.
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Ujbudai Humsn Szolgaltaté Kizpont

A szocialis és gyermekjoléti szolgéltatasok atalakitasaval, a Gyvt. és végrehajtasi ren-
deletei 2016. januar 1. hatalyg modositasaval (a csalad és gyermekjoléti kdzpont ki-
alakitasa) Osszefliggd alkalmazotti 1étszambdvités.

Elkészilt az intézmény Kozdsségi Tér Projektje, melynek legfontosabb célkitiizése, a
keriiletben €16 12-18 éves gyermekek, serdiilék és fiatalok szamara helyet biztositani
szabadidds, prevencids foglalkozasok megtartdsdhoz, tematikus csoportok alakitasa-
val. Mindezt a XI. keriileti Rend6rkapitanysaggal, valamint kerlileti kéznevelési in-
tézmények és civil szervezetek bevonasaval tervezi az intézmény megvaldsitani, A
projekt kialakitidsdhoz sziikséges 14j telephely biztositdsa az intézmény részére.

Az 6vodai €s iskolai szocialis munka jovdbeni kiszélesitését és bOvitését jelenti a
konfliktuskezeld, mediaciés foglalkozasok elinditasa a keriileti intézményekben, me-
lyet az elkdvetkezendé id8szakban folyamatosan biztositani kivan az intézmény. (A
Jogszabalyi valtozasok alapjan varhatoan a jelzérendszeri koordinatori feladatok meg-
valdsitasat is meg kell szervezni, tekintve azt a t&bbszor hangsilyozott jogalkotdi
szandékot, amely a jelzérendszer valamint a gyermekjoléti szolgaltatisok megerGsité-
sére iranyul.)

A fejlesztés iranyai, valamint a varhaté feladatok &sszegzése, lite-
mezése

A 2017. december 31-ig terjed$ idGszakra vonatkozd, szolgaltatasokkal kapcsolatos
teendok Gsszefoglalasa a kovetkezdkben olvashato.

I5. tablazat Teriilet Feladat
A 2016. és I. IdGsellatas - kiemelt figyelem a demens betegek ellatasira, az
2017. évre vo- ellitisba minél tobb idés ember bevonasa;
natkozd Gtem- - az id8sek klubjai komplex akadalymentesitésénelq
terv folytatdsa;
- a hdzi segitségnyujtds teriiletén onkéntes program
inditisa. '
2. Jelzérendszeres|- a 2016, és 2017, évekre szerzddéskotés a Szocid
hazi segitségnyij- | lis és Gyermekvédelmi Féigazgatosiggal.
tas .
3. Tamogato - mint 6nként vallalt feladat biztositasa 2016. janudr]
szolgaltatis I-t6l a koltségverési térvényben biztositatt forrag
alapjan. ' -
4. Csalddsegités |- a jogszabdlyvaltozasokbdl adédo feladatok vegred

hajtdsa, létszambdvités, 4j telephely kialakitdsa.
Kozossegi Tér Projekt megvaldsitasa,

5. ldésotthoni - az emelt szintl férdhelyek itmindsitése dtlagos

ellatas szintli dpolast, gondozist nyljtd férdhelyekre.

6. Fogyatékos - a felndtt autista személyek reszere nappali eflitas|

személyek kialakitasa (személyi, targyi feltételek);

ellatdsa - Uj telephely biztositisa a fogyatékos személyek
nappali ellatasa feladatra.

7. Uj szolgaltata- |- a pszichiatriai betegek nappali elfitisa kialakitis

sok kialakitisa az Ujbudai Szociilis Szolgilatban. a'
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Pénziigyi és Koltségvetési Igazgatosig

Ikt.sz.: 1-95/33/2015.

Soltész Erika . Ugyintézé: Szilagyi Tiinde
Igazgaté Telefon.: 3724-675
részére Téargy: 2015. évi koliségvetés
kiadéasi elSiranyzatainak
~ atcsoportositasa
Helyben

Tisztelt Igazgatd Asszony!

Téjékoztatom, hogy az dilamhdztartdsrél szélé 2011, évi CXCV. torvény 34.§ (2)
bekezdése alapjan a  17/2015. (IV.28.) UCO hatarozatban  rogzitett
felhatalmazdsommal élve, az Ujbuda Cigany Onkormanyzat =2015. évi
koltségvetésének kiadasi elSiranyzatait atesoportositom az aldbbiak szerint:
A3 Dologi kiadasok
3.1.1. Irodaszer, nyomtatvany sorat cs6kkentem 40.000,- Fi-tal,
— a3.1.3. Egyéb készletbeszerzés sorat csokkentem 45.193,- Ft-tal és
- a3.4.1. Belfoldi kikiildetés sorat cs6kkentem 50.000,- Ft-tal.
— Ezzel egyidejlileg a 3.3.3. Egyéb iizemeltetési, fenntartasi kiadasok sorat
megemelem 135.193,- Ft-tal.

Budapest, 2015. november 3.

Tisztelettel:
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