4.52. JEGYZOKONYV

Késziilt Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbuda Ormény Onkormanyzata 2021. de-
cember 6-an (hétfé) 15.00 6rai kezdettel a Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbudai
Polgarmesteri Hivatal (1113 Budapest, Zsombolyai u. 4.) II. em. 203-as targyaldjaban
megtartott rendes iilésérdl. :

Jelen vannak: Marosvary Istvan Imre elnok
dr. Czaran Istvan elnokhelyettes
dr. Keszy-Harmath Péterné képvisels
Igazoltan tivol van:
‘ dr. Forgacs Barnabas képviseld
Kirkosa Péter képviseld

A Polgarmesteri Hivatal részérdl:
Vargané dr. Kremzner Zsuzsanna jegyzé megbizasabol

Mar Csilla Beatrix osztalyvezet6
Szilagyi Tiinde titkar

Marosvary Istvan Imre elnok:

Készonti a megjelent képviselGket, majd ezt kovetden megallapitja a testiilet hatro-
ratképességét. .

Javasolja dr. Czaran Istvin képvisel6t a mai testiileti iilés jegyz6konyv-
hitelesitéjének, melyet szavazasra bocsat:

Az Ujbuda Ormény Onkormdnyzata Képvisel6-testiilete dr.
Czaran Istvan képuiselé személyét elfogadja az Ujbuda
Ormény Onkormanyzata 2021. december 6-1 iilése jegyzd-
konyv-hitelesitGjének.

Megallapitja, hogy a jelenlévs 3 képviseld 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartoz-
kodas nélkiil elfogadta a javaslatot.

35/2021. (X11.06.) UOOK hatirozata
Az Ujbuda Ormény Onkormanyzata Képviseld-testiilete dr.
Czaran Istvan képviseld személyét elfogadja az Ujbuda Or-
mény Onkorményzata 2021. december 6-i iilése jegyzo-
konyv-hitelesitjének.

Fzutan az Flnok szavazasra teszi fel a meghivéban megkiildott napirendi pontok meg-
targyalasat, miszerint: ‘



Az Ujbuda Ormény Onkormanyzata Képuisels-testiilete a

2021. december 6-1 iilésének napirendi pontjait az alabbi-

ak szerint fogadja el:

1. Ujbuda Onkorményzata 2021. évi Szolgaltatdstervezé-
si koncepcidjdnak véleményezése

2. 2022. évi belsé ellendrzési terv jovahagyasa

3. Decemberi kulturdlis program jévahagydsa

Megallapitja, hogy a jelenlévé 3 képviseld 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartoz-
kodéas nélkiil elfogadta a javaslatot.

36/2021. (X11.06.) UQOK hatirozata

Az Ujbuda Ormény Onkormanyzata KépviselG-testiilete a
2021. december 6-i iilésének napirendi pontjait az alabbiak
szerint fogadja el:

1. Ujbuda Onkormanyzata 2021. évi Szolgaltatastervezési

koncepcidjanak véleményezése ,
2. 2022, évi belsé ellenérzési terv jovahagyasa
3. Decemberi kulturalis program jévahagyésa

i.Napirendipont -
Ujbuda Onkorméanyzata 2021. évi Szolgaltatastervezési koncepciéjanak
véleményezése

Marosvary Istvan Imre elnok: _
Szavazésra teszi fel az elGterjesztésben szerepld hatarozati javaslatot, miszerint:

Az Ujbuda Ormény Onkormdnyzata Képuisel6-testiilete
iigy hatdroz, hogy a személyes gondoskoddst nytijté szoci-
alis intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik fel-
tételeirdl szol6 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 111/A. § (5)
bekezdése alapjan a Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbuda
Onkormdnyzatanak - a XI. keriileti szocidlisan raszorult
személyek részére biztositandé szolgaltatasi feladatairdl
sz0l6 - 2021. évben feliilvizsgdlt Szolgaltatastervezési kon-
cepcidjaban foglaltakat a Képuiseld-testiilletnek elfogadas-
ra javasolja. '

Hatdridé”: 2021. december 6.
Felel6s: UOOK elndke

Megallapitja, hogy a jelenlévd 3 képvisel6 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartoz-
kodas nélkiil elfogadta a javaslatot.

37/2021. (XI1.06.) UOOK hatarozata
Az Ujbuda Ormény Onkorményzata Képvisel6-testiilete ugy
hataroz, hogy a személyes gondoskodast nydjté szo-
cialis intézmények szakmai feladatair6l és miiko-
désiik feltételeirdl szolé 1/2000. (1.7.) SzCsM ren-
delet 111/A. § (5) bekezdése alapjan a Budapest Févaros
XI. Keriilet Ujbuda Onkorményzatanak - a XI. keriileti szo-



cialisan raszorult személyék részére biztositandé szolgalta-
tasi feladatairél sz616 - 2021. évben feliilvizsgalt Szolgalta-

tastervezési koncepcidjdban foglaltakat a Képviseld-
testiiletnek elfogadasra javasolja.

Hatéridéi; 2021. december 6.
Felelds: UOOK elnoke

2.Napirendipont
2022. évi belsé ellendrzési terv jovadhagyasa

Marosvary Istvan Imre elnok:
Szavazasra teszi fel az elSterjesztésben szerepld hatarozati javaslatot, miszerint:

Az Ujbuda Ormény Onkormdnyzata Képuisel-testiilete
gy hatdroz, hogy Jovahagwa a Budapest Févaros XI. Ke-
riilet Ujbudai Nemzensegl Onkormanyzatok 2022. évi bel-
56 ellenérzési tervét az 1. mellékletét képezd belsé ellenér-
zési terv 7. pontjaban foglaltak szerinti tartalommal.

Hatdridfi; 2021. december 6.
Felelfs: UOOK elnoke

Megallapitja, hogy a jelenlévé 3 képvisel$ 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdz-
kodas nélkiil elfogadta a javaslatot.

38/2021. (XI1.06.) UOOK hatérozata
Az Ujbuda Ormény Onkormanyzata Képviseld-testiilete ugy
hataroz, hogy Jovahagy]a a Budapest Févaros XI. Keriilet
Ujbudai Nemzetiségi Onkormanyzatok 2022. évi belsé el-
lendrzési tervét az 1. mellékletét képezd belsé ellendrzési
terv 7. pontjaban foglaltak szerinti tartalommal.

Hatéridc’ij 2021. december 6.
Felelés: UOOK elncke

3.Napirendi pont
Decemberi kulturalis program jéovadhagyasa

Marosvary Istvan Imre elnok:

Elmondja, hogy a képviselGkkel tortént elGzetes egyeztetéseiknek megfelelGen - a jar-
vanyligyi helyzetre val6 tekintettel a szabalyok szigori betartatisa (védettségi doku-
mentum, maszkhasznalat, tavolsagtartas) mellett - 2021. december 15-én, az orlay
utcai Ormény Katolikus Lelkeszsegen onkormanyzatuk megszervem az Ararat cimi
film levetitését, majd azt kévetben 6rmény gasztronémiai agapéra hivjdk meg a részt-
vevioket.

A rendezvény megtartasahoz sziikséges koltségekre maximum 300.000,- Ft-ot java-
sol felhasznalni, melyre szavazasra teszi fel az alabbi hatarozati javaslatot:



Az Ujbuda Ormény Onkormanyzata Képuisel6-testillete
gy hataroz, hogy 2021. december 15-én a Budapest XI.,

Orlay u. 6. szam alatt lévé Budapesti Ormény Katolzkus
Lelkészség épiiletében — nyilt rendezvény keretén beliil -
megszervezi, Atom Egoyan, az drmény népirtds és kivet-
kezményeit feldolgozo ,Ararat” cimil filmjének levetitését.

Tovabbé ugy hataroz, hogy a rendezvény szervezési és azt
kovetd agapé megtartdsahoz szitkséges koltségekre legfel-

jebb 300.000,- Ft fedezetet biztosit az UOOK 2021. évi
koltséguetése terhére.

Hatéridé; 2021. december 6.
Felelbs: UOOK elnoke

Megallapitja, hogy a jelenlévg 3 képviseld 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdz-
kodas nélkiil elfogadta a javaslatot.

39/2021. (X11.06.) UOOK hatérozata

Az Ujbuda Ormény Onkorményzata KépviselS-testiilete ugy
hataroz, hogy 2021. december 15-én a Budapest XI., Orlay
u. 6. szam alatt 1év@ Budapesti Ormény Katolikus Lelkesz-
ség épiiletében — nyilt rendezvény keretén beliil — megszer-
vezi, Atom Egoyan, az ormény népirtas és kovetkezményeit
feldolgozc') HArarat” cim{ filmjének levetitését.

Tovabba 1 agy hataroz, hogy a rendezvény szervezési és azt
kovetd agapé megtartasihoz sziikséges koltségekre legfel—
jebb 300.000,- Ft fedezetet biztosit az UOOK 2021. évi
koltségvetése terhére.

Hatérid63 2021. december 6.
Felelfs: UOOK elndke

Miutan més észrevétel és javaslat nem hangzott el, az EInGk megkdszonte a részvételt
és az lilést 16.00 6rakor bezérta.

Budapest, 2021. december 15.
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dr. Czaran Istvan
jegyzokonyv-hitelesitd



"JELENLETI iV

amely készillt a Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbuda Ormény Onkormanyzata
rendes iilésén.

Idépont: g"LoQ./]. de.CEM"M b (M‘Jdﬂé')i /(\rf_ocifrq_

Helyszin:  Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbudai Polgarmesteri Hivatalanak (1113
Budapest, Zsombolyai u. 4.) II. em. 203-as szam targyalo6 szobéja

Név: Alairas:

1. |Marosvary Istvan Imre

Elnék Jw W

2. |dr. Czaran Istvan
Elntkhelyettes

3. |dr. Forgacs Barnabas Tivadar
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4. |dr. Keszy-Harmath Péterné ‘
Képviseld &f M
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Képviseld /Lq . %C( Vi ()’g & i

Vargané dr. Kremzner Zsuzsanna

Jegyzd fl C/Q}{:f CM@!}@Q\\

P

Szilagyi Tiinde
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MEGHIiVO

a Budapest Fgvaros XI. Keriilet Ujbuda Ormény Onkorményzata 2021. december
6-an (hétfé) 15.00 o6rakor kezdéddé, a Budapest Févaros XI. Kertilet ﬁjbudai
Polgarmesteri Hivatala (1113 Zsombolyai u. 4.) II. em. 203-as targyal6jaban
megtartando rendes iilésére.

Napirendi pontok:

1. Ujbuda  Onkorményzata 2021. évi  Szolgaltatastervezési
koncepcidjanak véleményezése (mellékelt elGterjesztés szerint)
Eléterjesztd: Marosvary Istvan Imre elnok

2. 2022, évi belss ellendrzési terv jovahagyasa (mellékelt elGterjesztés
szerint)
Eléterjeszts: Marosvary Istvan Imre elnok

3. Decemberi kulturalis program jovahagyasa (szobeli elGterjesztés

szerint)
ElSterjesztd: Marosvary Istvan Imre elnok

Budapest, 2021. december 1.

Marosvary Istvan Imre s.k.
elnok



ELOTERJESZTES

Tisztelt Kepwselotarsalm'

Az UOOK 2021. december 6-4n megtartando rendes iilésére az alabbiakat terjesztem
el6:

1. napirendi ponthoz:

Emlékeztetlek Benneteket, hogy a szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasok-
16l sz616 1993. évi III. térvény 92, §-a alapjin 2004 6ta Ujbuda Onkormanyzata
a XI. keriileti szocidlisan raszorult személyek részére biztositandé szolgaltatasi felada-
tait Szolgaltatastervezési Koncepcidban foglaltak szerint latja el, melyet kété-
vente feliilvizsgal és aktualizal.

A 2021. évben feliilvizsgalt (mellékelt) Szolgaltatisszervezési Koncepeiét a helyi On-
korményzat Képvisel6-testiilete a 2021. december 16-i iilésén targyalja, de mielétt
elfogadja, a személyes gondoskodast nytijt6 szocialis intézmények szakmai
feladatairél és miikodésiik feltételeirdl szélé 1/2000. (1.7.) SzCsM rende-

let 111/A. § (5) bekezdése véleményezési lehetdséget nytijt a nemzetiségi dnkor-
manyzatoknak is.

Javasolom az alabbi hatirozati javaslat megszavazasat:

/2021, (......) UOOK hatirozata

Az Ujbuda Ormény Onkormanyzata Képviseld-testiilete tigy
hataroz, hogy a személyes gondoskodist nyiijté szo-
cialis intézmények szakmai feladatair6l és miiko-
désiik feltételeirdl szolé 1/2000. (1.7.) SzCsM ren-
delet 111/A, § (5) bekezdése alapjan a Budapest Févéros
XI. Keriilet Ujbuda Onkormanyzatanak a XI. keriileti szo-
cidlisan raszorult személyek részére biztositandé szolgalta-
tasi feladatairdl sz616 - 2021. évben feliilvizsgalt Szolgalta-
tastervezési koncepcidjdban foglaltakat a Képvisels-
testiiletnek elfogadasra javasolja.

Hataridg; {ilés napja
Felelés: UOOK elnoke

2. napirendi ponthoz:

Emiékeztetlek tovabb4, hogy a nemzetiségek jogairdl sz616 2011. évi CLXXIX
térvény 80. §-a alapjan Ujbuda Onkorméanyzatival megkdtott Egyiittmiikodési
megallapodas IX. fejezetében foglaltak szerint a nemzetiségi dnkormanyzatok belsd
ellendrzési feladatait a Polgarmesteri Hivatal latja el.

Ennek megfeleloen a Hivatal megkiildte résziinkre a nemzetlsegekre vonatkozd,
2022. évi belsd ellendrzési tervét, a KépviselG-testiilet altali jovahagyéas céljabél.

A tervezet szerint 2022. I11. negyedévében azt vizsgiljik, hogy a Nemzetiségi Onkor-
manyzat pénziigyi bizonylatainak szabalyszeriisége, a gazdalkodasi jogkorok alkalma-
ziasa megfeleld volt-e a 2021. évben.



Hatarozati javaslat:

eseef/2021. (....) UOOK hatirozata |
Az Ujbuda Ormény Onkorméanyzata Képvisel-testiilete ugy
hatéroz, hogy jévihagyja a Budapest- Févaros X1, Keriilet
Ujbudai Nemzetiségi Onkorméanyzatok 2022. évi belsé el-
lendrzési tervét az 1. meliékletét képez6 belsd ellendrzési
terv 7. pontjaban foglaltak szerinti tartalommal.

Hatarid6: iilés napja
Felelés: UOOK elnoke

Budapest, 2021. december 1.

Marosvary Istvan s.k.
elnok
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1. Bevezetés

A szolgaltatastervezési koncepcio egy telepiilés feladatellatasanak megalapozaséra, az ellatasi
kételezettssg teljesitésére és a magas szinvonal(l, mindségi szolgaltatasnyujtas kialakitdsdra
szolgald integralt, iitemezett szakmai terv.

A térsadalom rendszereinek miikddése soran adédhatnak olyan ¢lethelyzetek mind az egyén,
mind egy-egy koz8sség szamara, amelynek kovetkeztében az egyén vagy a ktz0sség bnmaga-
rdl — dtmenetileg vagy tartésan — nem tud megfeleld médon gondoskodni.

A specialis €lethelyzeteket fel kell timni, fel kell ismerni, a jelentkezé problémakra hatéko-
nyan, tovabba mihamarabb szilkséges reagalni. A telepiilési snkorméanyzatoknak a probléma-
kat, a nehézségeket kezelnie kell, hatékony eszkdzoket kell talilnia ezekhez a feladatokhoz,
tiszteletben tartva az egyén szabadsagat, az adott k6z8sség védelmét.

Fontos cél, hogy Ujbuda lakosséga aktiv, egymasra fokozottan figyeld és mésokat segiteni
akaro6 kzosség legyen.

Az elltérendszer Ujbudén is sokszinii, jelen vannak a helyi szinten szervezddbtt civil szolgal-
tatok csakigy, mint az Snkormdnyzati, egyhdzi fenntartasa szervezetek is. A szocialis halé
Ujbudén sem egyetlen szolgaltatot, illetve intézményt jelent, hanem szervezeti és intézményi
rendszerek szoros egyiittmiikddését mutatja.

A koncepci6 bemutatja a szocidlis szolgaltatasok jelenlegi helyzetét, és iranyt mutat a tovabbi
fejlesztésekhez. A cél, hogy a szocidlis elltérendszer miikidése magas szakmai szinvonalon
feleljen meg a jogszabélyokban meghatarozott kdvetelményeknek, és eredményesen nyfjtson
szolgdltatdsokat az ellatdsi igénnyel rendelkezd tjbudai lakosok szdmara.

Tovébbi fontos cél, hogy a lakossagi sziikségletek- alapjan kiépitett szocialis szolgéltatast
nydjtd rendszer a tovibbiakban is a szolgéltatok egyiittmiikodésén alapuld, mindenki széméra
kénnyen hozzaférhetd, esélyegyenldséget biztositd, adekvat ellatést nydjtson az igénybevevok
részére.

A fentieken til stratégiai szempontbdl figyelembe kell venni a Jovoben varhatéan fellépd G
sziikségleteket is.

H. A szolgaltatiastervezési koncepcié

1. A koncepcid tartalma

A szolgéltatastervezési koncepeid a szocialis szolgaltatisok fejlesztéséhez és korszeriisitésé-
hez kapcsolodo gytijtéfogalom.

KiindulSpontja egy helyzetértékelés a szocialis szolgaltatdsok iranti igényekrdl és a szitkségle-
tekrol. Tartalmi szempontbél mind mennyiségi, mind minéségi fejlesztésre vonatkozé része-
ket is tartalmaznia kell.
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A koncepcei6 elsddleges célja, hogy az ellatési kitelezettség korébe tartozé, és hidnyzé ellata-
sok megszervezésének modjait és feladatait is meghatarozza, az elltasszervezés, a stratégiai
tervezés sordn konkrét sziikségletekre épiilé cselekvési tervet tartalmazzon, '

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrél szold 1993. évi 111 tdrvény (a tovabbiakban:
Szt.) 92. § (3) bekezdése szerint a legalabb kétezer lakosii telepiilési Onkormdnyzat a teleplilé-
sen €16 szocidlisan részorult személyek részére biztositandé szolgaltatasi feladatok meghata-
rozasa érdekében szolgaltatastervezési koncepciot készit. ' '

A szolgdltatdstervezi koncepeiot a telepiilési dnkormanyzatok elsd alkalommal 2004. decem-
ber 31-ig készitették el.

Budapest Févaros X1. Keriilet Ujbuda Onkorményzata (a tovabbiakban: Ujbuda Onkorméany-
zata) elsd szolgaltatdstervezési koncepcidjat a Képviselo-testiilet az 500/2004./X1.0K/XIL15./
hatarozatdval fogadta el, az eltelt idészakban pedig kétévente, eddig hét alkalommal, legutdbb
a 217/2019. (XII. 19.) XI. OK szdmii hatérozatéval vizsgalta felil.

A személyes gondoskodést nyidjtd szocidlis intézmények szakmai feladataird! és mitkodésiik
feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet (a tovébbiakban: SzCsM rendelet) hatdrozza
meg a szolgaltatastervezési koncepciod kotelezo tartalmi elemeit, amelyek a kovetkezok:

a} alakossdgszam alakuldsat, a korSsszetételt, a szolgaltatdsok irdnti igényeket;

b) az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatasok bizto-
sitasarol;

¢) a szolgdltatisok mikodtetési, finanszirozdsi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egylittrnikddés kereteit;

d) az egyes ellatotti csoportok, igy az iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan szemé-
lyek, pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek sajatossdgaihoz kapesolodéan a specia-
lis ellatasi formak, szolgaltatasok biztositdsanak szitkségességét.

Az 5zCsM rendelet 111/A. § (5) bekezdése alapjén a szolgéltatastervezési koncepcid tartal-
mét az 5nkormdnyzat, illetve a térsulas kétévente feliilvizsgilja és aktualizélja.

A koncepcio feliilvizsgélata soran az aldbbi szervezetek, és intézmények tettek javaslatot:

a) az Ujbuda Onkormanyzata 4ltal fenntartott szocialis intézmények,

b) az Ujbuda Onkormanyzattal elldtasi szerzbdéses jogviszonyban all6 intézményfenntar-
tok,

¢) akeriileti nemzetiségi dnkorméanyzatok,

d) az Ujbudai Szocialpolitikai Kerekasztal.

2. A koncepcio célja

A szolgaltatastervezési koncepcid célja az ellatdsi kitelezettség korébe tartozéd és hianyzo el-
latdsok megszervezése mddjainak és feladatainak a meghatdrozasa, a finanszirozési feltételek
mellett egy olyan program elkészitése, amely legaldbb két évre, tovabba hosszabb tivra is
akar meghatdrozza azoknak a feladatoknak a végrehajtasat, amely a szocialis ellatdsok teriile-
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teén a jogszabalyokban meghatérozott targyi és személyi, valamint szakmai eldirdsoknak meg-
felel6 intézményi miikddés megvaldsitasat teszik lehetévé.

Az elbkészités soran figyelembe kell venni a jovSben fellépd, varhatd Uj lakossagi szitkségle-
teket is. A partnerség elvét figyelembe véve 1ényeges a nem éallami fenntartasa szervezetek
szerepvallalasa is.

A koncepci¢ célja tovabba hozzajarulni ahhoz, hogy a hatranyos helyzetii lakosok igényeire
reagalo szocialis ellatorendszer j6l miikodjon és fejlédjon.

IIL Ujbuda demogrifiai és telepiilésszerkezeti helyzete

1. Telepiilésszerkezet

Ujbuda valtozatos domborzatti és arculatd dél-budai keriilet, kozlekedési értelemben a fovaros
nyugati kapuja.

A keriiletben 78 059 lakéas talalhatd, amelyek zome kétszobds. A belsé részek (mintegy
25 000 lakas) tsbbnyire 1945 el6tt épiiltek. A kiilsSbb teriileteken a Kadar-korban épiilt lako-
telepek (25 000 lakas) mellett mintegy 20 000, zGmmel az 1980-as években épiilt maganhaz

osztozik. Varosrészei koziil Kelenfold tovabba Ligymanyos, Sasad, Szentimrevéros és Gaz-
dagrét a legbeépitettebbek. A népesség a gazdagréti lakételepen a leginkabb koncentralt.

Beépitetlennek tekinthetd varosrészek tovébbra is Orséd, Dobogd, a Spanyolrét és Kéérberek.
A Rupp-hegy és a Madarhegy beépitése folyamatos.
2. Demogrifiai mutatok

Budapest XI. keriilete a févaros legnépesebb keriilete, lakossdgszama alapjan jelenleg Magya-
rorszag negyedik legnagyobb telepiilése.

1 wdblazar  Lakossdgszdm janudr 15ién -

- Kovosztaly - 2018 év 2019 év. - 2020.év
03 ' ' 5550 5492 5346
4-14 13 585 13 601 13 685
1518 o 3704 3997 3 884.
19-20 1731 1769 1818
138 T 5315 ¢ 5248 5112
26-35 1790 17776 17512
36500 . 32376 ¢ 32019 33-095
51-62 15 907 15 671 15 791
63-80 o 28130 28283 28149
81- 8345 8269 8273

Osszesen - C 132543 . 132825 132 615
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A keriiletben él Magyarorszag népességének 1,35%-a, Budapestnek pedig a 7,59%-a. Ujbuda
népsiirlisége 3 966 f6/km”.

A kerilet lakossagszéma 2021. janudr 1. napjn 131 288 £& volt, ami az elmlt évekhez képest
enyhe csokkenést mutat. A 2011, évi népszamlalds adatai szerint a lakossag 85,1%-a magyar.
A legnagyobb kerlileti kisebbség a németeké (2,0%), a t&bbi etnikum (cigany, gorog, horvat,
lengyel, roman, szerb, szlovak, ukrdn, egyéb) létszama a fél szézalékot sem éri el, 14 4% pe-
dig nem valaszolt az erre vonatkozd kérdésre.

3. A népesség nemek és korcsoportok szerinti megoszlisa

Ujbuda lakosainak nemét tekintve a ndk szdma — Magyarorszag népesség-tsszetételére jei-
lemz&en — magasabb a férfiak szamahoz képest. Az allandé nepesség kdrében a férfiak aranya
46% ¢és a ndk aranya 54%,

A 18 év alattiak ardnya 17%, a 18-62 év kozdttiek ardnya 55%, a 63 ¢v felettick aranya 28%.
2. tabldzat A 60+ korosztdly demogrdfiai adatai T |

Korosztaly - - 2018:év - 2019 év 2020. év
60-64. 9007 8183 7130
65-69 8421 8 720 9119
70-74 o . 8152 8103 . 7875
75-79 6285 6497 6 848
80-84 4 441 4 444 4410
85-89 _ 3167 3065 2949

CS90- T CETLS 1R 1850
Osszesen - 41188 40784 40181 -

A 60 év feletti korosztaly lélekszama Ssszességében cstkkenést mutat, ugyanakkor a 90 év fe-
lettiek szdma névekedett.

4. Foglalkoztatottsdg

A Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgalat statisztikdi szerint Ujbudan a keriileti regisztralt &lldske-
resdk szama 2021. év januar hdnapban 2 277 £5 voit.

A korcsoportokat tekintve megallapithatjuk, hogy a 25 év alatti keriileti dllaskeresék csopor-
ton beliili részardnya ebben az iddszakban 5% koriil, a 25-54 év kozottiek ardnya 75% koritl,
mig a 55 év felettiek ardnya 20% koriil mozgott.

A Keriileti regisztralt dllaskeresok nemek kozdtti megoszlasat vizsgalva megallapithatjuk,
hogy a nék aranya 57%, mig a férfiak aranya 43% volt.

Az iskolai végzettség szerinti megoszlasbol kideriil, hogy 2021. év januarjiban az altalanos
iskolat végzettek aranya az Ujbudai allaskeresék korében 12 %, a kozépfok végzettséggel
rendelkez6k aranya 53 %, mig a diplomasok ardnya 35 % volt.
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Ujbudan a 60 év feletti lakossagnak mintegy 7%-a dolgozik tobbé-kevésbé rendszeresen,
89%-uk nyugdijas és 4% az egyéb statuszban lévok ardnya. A helyi 60 év feletti lakossag jo-
vedelmi helyzete, iskolai végzettsége és tarsadalmi statusza magasabb az orszagos atlagnal.

IV. Jogszabalyi viltozisok

A szocidlis  szolgaltatisokra vonatkozé alapvetd rendelkezéseket tartalmazd Szt
2020. ¢vtdl médositasdra Osszesen hét alkalommal, az ahhoz kapcsolédé végrehajtasi rende-
let, az SzCsM rendelet modositasara &t alkalommal, Ujbuda Onkormanyzatanak a szolgaltata-
sokhoz kapcsol6dd, a személyes gondoskodast nyajtd ellatasokrdl szold 52/2017. (XIL21.)
XI.OK rendelete (a tovabbiakban: Onkormanyzati rendelet) modositdsdra szintén 6t alkalom-
mal keriilt sor.

1. Az 871, legfontosabb viltozdsai

Az adatvédelmi eldirdsok értelmében személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbol, jog
gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az Szt. adatkezelési felhatalmazést
tartalmaz az intézményi nyilvantartds vezetésére, az utcai szocislis munka esetén azonban ezt
a nyilvantartast nem kell vezetni. Ugyanakkor az utcai szocialis munka korében az utcdn, kéz-
tertileten, nem lakas céljara szolgald helyen él8k életét vagy testi épségét veszélyeztetd hely-
zet megsziintetéséhez, az életmoddal jard artalmak cstkkentéséhez, a szocidlis szolgaltatdsok
¢s egészségiigyi ellitdsok igénybevételének segitéséhez és szervezéséhez, a hajléktalan sze-
mélyeket ellatd intézménybe vagy mas széllashelyre juttatisdhoz a szolgaltatok a hajléktalan
szemelyek adatait megismerik és kezelik a feladatellatashoz sziikséges mértékben. Ez az ad-
minisztrdcié kiterjed az ellatott személyes adataira (név, sziiletési hely és idé, anyja neve), a
TAJ szam ¢és a fellelhetési hely rogzitésére, a cselekvéképességre, csaladi koriilményekre, j6-
vedelmi viszonyokra, iskolai végzettségre és a munkavallalast befolydsol6 egyéb tényezdkre,
az egészségiigyi dllapotra, valamint az elvégzett szakmai munka, a nyujtott szolgaltatdsok le-
frasdra. Az Szt. 0j rendelkezése megadja a felhatalmazast a szolgaltatbknak a felsorolt adatok
kezelésére.

A MONTAZS PROJEKT keretében a csalad- és gyermekjoléti kdzpontokban létrehozott in-
formaécios és koordindcios pontokban zajlé fogyatékossagiigyi tanicsaddi tevékenység a szo-
cidlis munka eszkézeinek és mddszereinek felhasznalasival hozzajarul az egyének, a csald-
dok, valamint a kiilsnbz6 kdzosségi csoportok jolétéhez és fejlodéséhez, tovabba a szocidlis
kérnyezetiikhoz valo alkalmazkoddshoz. A fogyatékossagiigyi tandcsadd a fogyatékossdghoz
kapcsolodé kiilsnbozé dgazatokhoz tartozé (szocidlis, egészségiigyi, koznevelési, munkaer
piaci, stb.) informaciokat, ismereteket és tudast egy helyen teszi hozzaférhetévé a fogyatékos
személy szamaéra, a fogyatékos gyermeket neveld csaldd, valamint a fogyatékkal €16 hozzatar-
tozojarsl gondoskodé személy részére, abbél a célbdl, hogy kénnyebb legyen eligazodni és
hozzijutni a sziikséges segitséghez. A projekt 2021-ben torténd lezdrasat kévetden a szolgdl-
tatas fenntartisa €s hozzaférhetové tétele tovabbra is indokolt, ezzel is segitve a fogyatékos
személyek és csaladtagjaik kdzszolgaltatasokhoz, informacidkhoz és ellatisokhoz vald hozza-
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férését, életmindségiik és életvezetési képességiik javulasat. Az (j rendelkezések értelmében
2022. janudr 1-jétol a szocial- és nyugdijpolitikaért felelés miniszter altal kijelslt csalad- és
gyermekjoléti kdzpontokban tovabb folytatodik a fogyatékossagiigyi tandcsadoi tevékenység
42 15 fogyatékossagiigyi tanacsaddval. '

2. Az dgazati jogszabilyok legfontosabb viltozdsai

a) A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az
orszagos jelentési rendszerrdl s2616 415/2015. (XI1. 23.) Korm. rendelet modositasa

Agazatirényitési szempontbol szlikséges ismerni az egyes szocidlis, gyermekjoléti és gyer-
mekvédelmi intézményekben foglalkoztatottak szamat. A KSH tart nyilvan adatot az Ssszlét-
szamra vonatkozdlag, de a jarvanyhelyzetben teendd siirgés intézkedések ravilagitottak arra,
hogy gyors hozzaféréssel, intézményi szintre lebontva is szitkségesek a minél aktualisabb ada-
tok, ezért sziikségessé valt a dolgozoi 1étszdm adatok jelentése félévente az orszégos jelentési
rendszerbe. Az adatokat els6 alkalommal valamennyi szolgiltatds esetén 2021, janudr 31-éig,
2020. december 31-¢i jelentési iddpontra kellett bejelenteni.

b) A Nemzeti Szocidlpolitikai Intézetr8l sz616 610/2020. (XII. 18.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: 610/2020. (X11. 18.) Korm. rendelet) :

Az egyhézak szocidlis és gyermekvédelmi szerepvdllaldsanak eréstdésével osszefiiggésben, a
korabbi feladatetlatas dtalakitasdval és ésszeriisitésével keriilt sor az allami intézményfenntar-
t6tol, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgat6sagtol (a tovabbiakban: SZGYF) elkiilsniilt,
0nall6 gazdilkodassal rendelkezd koltségvetési szerv — a Slachta Margit Nemzeti Szocialpoli-
tikai Intézet (a tovabbiakban: Intézet) — létrehozasara. Az 0j koltségvetési szerv létrejottével
egyidejlileg megtdrtént az SZGYF szakmailag indokolt teljes profiltisztitdsa is, elérve ezzel
azt az eredeti szdndékot, amely egy tisztdn intézményfenntartéi feladatot ellaté, kdzponti hi-
wvatal feldllitdsa volt. A 610/2020. (XII. 18.) Korm. rendeletben régzitésre keriltek az Intézet
pontos kdzfeladatai, melyek egy részét az Intézet a Nemzeti Fogyatékossagiigyi- és Szocidl-
politikai Kézpont Kézhasznit Nonprofit Kft., masik részét az SZGYF feladatksrébél vette at.
A feladatok dtadasinak legfébb indoka egy madszertani, szakmai fejlesztéseket, szakpolitikai
intézkedéseket, képzéseket tamogatd, filggetlen szerv létrehozasa.

c) A személyes gondoskoddst nylijté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint szemé€lyek szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998.
(IV. 30.) NM rendelet modositasa

Az Szt. médositdsa rendelkezett arr6l, hogy a fogyatékossagiigyi tandcsadas szolgiltatas jog-
szabalyi alapjainak megteremtésével lehetvé valjon, hogy — az unids projekt lezarasat kdve-
toen ~ 2022, janudr 1-jétol a szolgdltatds beépiiljon a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatisba,
azzal, hogy a szocidl- és nyugdijpolitikdért felelds miniszter aital kijeldlt csalad és gyermekjé-
léti kézpontokhoz rendeli a feladatot. A szolgaltatds hozzajirul az egyének, csalddok jolét-
¢hez, életmindségiik és életvezetési képességik javulasahoz, segiti a kizszolgiltatdsokhoz, in-
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formacidkhoz és ellatasokhoz val6 hozzaféréstiket. A fogyatékossdgiigyi tandcsadé a fogyaté-
kossagbol adodo kérdések, problémak megvélaszolasdra, megolddsara koncentral, kiemelt
szerepe van a széleskSrll szakmai tdjékoztatdsban, kapcsolattartasban, az egyiittmiikddések
kialakitdsdban és fenntartsdban, valamint segiti a specialis szolgéltatasok igénybevételét.

d) Az SzCsM rendelet valtozasai

Az 5zCsM rendelet 3. szami melléklete kiegésziilt az intézményvezetdi munkakérben elfo-
gadhaté egészségiigyi szervez$ végzettséggel, valamint pontositasra keriilt, hogy a szocidlis
szakigazgatds szervezd szakiranyu végzettség Sndlldan elfogadhaté végzettség.

A szocidlis diagndzist készité esetmenedzsereknek, a falu- és tanyagondnokoknak, a tamogato-
szolgaltatisban, valamint a kizdsségi ellatdsban alkalmazott személyeknek a munkakdr betdl-
téschez szitkséges specialis képzést a foglalkoztatds kezdd iddpontjatd] szamitott 1, illetve 2
éves hataridon beliil el kell végezniiik. A 2020. janudr 1-jén foglalkoztatisban 4116 szocialis
diagnozist készité esetmenedzsereknek pedig 2021. december 31-ig kellett volna elvégezniiik
a specialis képzést. A COVID-19 virus okozta jarvanyhelyzetre tekintettel ezekben a munka-
kdrdkben is indokolt a képzések elvégzésére rendelkezésre 4ll6 id meghosszabbitdsa.

3. Az dnkormdnyzati rendelet legfontosabb viltozdsai

Az &nkorményzati rendelet mddositdsara 2020. évben harom atkalommal, 2021. évben kettd
alkalommal keriilt sor.

A rendeletben megjelent 0j elemek a kdvetkezok:

— Megtdrtént a szocialis szolgaltatas, az iddskortiak gondozohaza ellitas téritési dijaval
kapcsolatos pontosités. Az Ujbudai Idések Haza (1115 Budapest, Frakné utca 7.)
iddskortiak gondozdhazi részlege tekintetében a téritési dij utdlagosan keriil megfize-
tésre, amely az Snkormdnyzati rendeletben is rdgzitésre kerillt. A médositéssal a sze-
mélyes gondoskoddst nyqjtod szocialis ellatasok téritési dijarél szélo 29/1993.(11. 17.)
Korm. rendelet 5. §-aban meghatarozottaknak feleltiink meg.

— Az idések otthona, tovébbd az id6skortak atmeneti elldtisa téritési dijanak vonatkoza-
sdban a havonta fizetend6 téritési dijazdsi forma megsziint (jogszabélyi valtozdsok
okan) €s a tovibbiakban a téritési dij megfizetése ellatisi napra megallapitva torténik.
A napi téritési dijak kismértékii emelést tartalmaztak.

— A gyermekétkeztetés teriiletén a kedvezményes dijfizetési savok jovedelemhatira na-
gyobb mértékben emelkedett, igy segitve a raszoruld csaladokat. '

— A pszichiatriai betegek nappali ellatasat és az étkeztetést is igénybe vevék tekintetében
az étkeztetés dija ellatasi naponként meghatirozott mértéke 0 Ft.

— Tekintettel a veszélyhelyzet miatt betartandé higiéniai, biztonsagi és érintkezési szabd-
Iyokra, az egyes, elsdsorban a veszélyhelyzetben jelentkezd killénleges vagy fokozott
szitkségletekkel Gsszefiiggd szocialis szolgaltatasok nyhjtisat az Snkormanyzati rende-
let modositasaval kiilonleges miikdési rend szerint biztositja Ujbuda Onkorményzata.
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— A veszélyhelyzetben meghatirozott miikddési rend szerint nyujtott, kifejezetten az
idészakosan jelentkezd kiilonleges vagy fokozott szitkségletek ellatdsara biztositott
szocialis szolgltatisok fizetendd téritési dijanak elengedésérd] sziiletett dontés.

— Az étkeztetések tipusai tekintetében kiegészités, pontosités (elvitelre dtadott étkezte-
tés) tortént az Snkorményzati rendeletben.

V. Ujbuda szociilis ellitérendszerének bemutatisa

Ujbuda Onkormanyzata az Ujbudai allampolgarok szocialis biztonsdgat t5bbek kozott a sze-
mélyes gondoskodast ny(ijto szocialis ellitasok rendszerének mitkodtetésével biztositja.

A helyi szocié!politika kiemeit célcsoportjai az idéskoruak, az aktiv korii nem foglalkoztatot-
tak, az adossagterhekkel és lakhatasi problémakkal kiizd6k, a fogyatékkal é16k, a kronikus be-
tegek, a pszichiétriai betegek, a szenvedélybetegek, a kébitdszer problémaval kiizdék és csa-
ladtagjaik valamint a hajléktalan személyek.

Az Snkormdnyzati szocidlis szolghltatasok kotelezd feladatait az Szt. 86. §-a hatarozza meg.
1. A szocidlis szolgdltatdsok

a) Szocialis alapszolgaltatdsok

Az alapszolgiltatdsok megszervezésével az allam és a telepiilési dnkormanyzat segitséget
nyujt a szocialisan raszoruldk részére sajat otthonukban és lakékdrnyezetiikben 6nallo életvi-
telitk fenntartdsdban, valamint egészségi allapotukbol, mentalis allapotukbdl vagy mas okbdl
szarmazo problémaik megoldasaban.

Az Szt. 6t ellatotti csoportot nevez meg, — idGskortak, fogyatékos személyek, pszichiétriai be-
tegek, szenvedélybetegek, hajléktalan személyek —, amely csoportok ellatdsanak megszerve-
zésérdl az alapellatas keretében gondoskodni kell.

A telepiilési Snkormanyzat alapellatast biztosito szocialis intézményeinek egyiitt kell miikod-
nitk a szocidlis, az egészségiigyi, oktatisi és munkaligyi szolgaltatokkal, gyermekjoléti-
gyermekvédelmi, illetve munkaiigyi intézményekkel, szervezetekkel.
Kotelezd feladatok
— Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan rdszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt Snmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy at-
meneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilénésen koruk, egészségi Allapotuk, fogyatékos-
saguk, pszichidtriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansiguk miatt.

— Hazi segitségnytjtas
Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevé személy sajat lakokdtnyezetében
kell biztositani az dnallé életvitel fenntartasa érdekében szilikséges ellatdst. A hazi segitség-
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nyujts keretében szocialis segitést vagy — a szocidlis segités tevékenységeit is magaba fogla-
16 — személyi gondozast kell nydjtani.

— Csalddsegités

A csaladsegités a szocialis vagy mentélhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorulo személyek, csalddok szdmara az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése celjabol nyijtott
szolgaltatas.

— Nappali ellatis
A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsésorban a sajat otthonukban €15,

a) tizennyolcadik életéviiket betsltott, egészségi allapotuk vagy idds koruk miatt szocialis és
mentalis timogatasra szorulo, snmaguk elldtisdra részben képes személyek,

b) a tizennyolcadik életéviiket betsltott, fekvBbeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld
pszichidtriai betegek, illetve szenvedélybetegek, '

¢) harmadik életéviiket betsltott, dnkiszolgdlasra részben képes vagy onellatisra nem képes,
de feliigyeletre szorulé fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetGséget a
napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapesolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik
kielegitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellitottak — ide nem értve az id8s szemsé-
lyeket — napkdzbeni étkeztetését.

Onként vallalt feladatok

— Utcai szocialis munka

Az utcai szocidlis munka keretében biztositani kell az utcan tartézkodé hajléktalan személy
helyzetének, életkdriilményeinek figyelemmel kisérését, sziikség esetén ellatasanak kezdemé-
nyezéset, illetve az elldtds biztositdsahoz kapcsolddd intézkedés megtételét.

-~ Tamogatd szolgaltatas

A tdmogat6 szolgaltatds célja a fogyatékos személyek lakdkérnyezetben torténd ellatasa, elsé-
sorban a [akason kivilli kdzszolgaltatdsok elérésének segitése, valamint életviteliik 6nallosa-
ganak megdrzése mellett a lakdson beliili specidlis segitségnyljtas biztositasa révén.

~ Jelzérendszeres hazi segitségnyiijtas

A jelzdrendszeres hazi seg‘itségnyﬁjtés a sajat otthonukban €16, egészségi dllapotuk és szocid-
lis helyzetitk miatt raszorulo, a segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes idéskort
vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 6nall6 életvitel fenntartisa
mellett felmerlil krizishelyzetek elharftasa céljabol nyajtott ellatas.
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— Kozisségi ellatas, alacsonykiiszobi ellatds szenvedélybetegek részére
Kozisségi ellatas a szenvedélybetegek részére nydjtott kozosségi alapellatas, valamint az ala-
csonykiiszébil ellatas.

b) Szakositott ellatasok

Az Szt. értelmében, ha az életkoruk, egészségi dllapotuk, valamint szocialis helyzetiik miatt a
raszorult személyekrél az alapszolgaltatasok keretében nem lehet gondoskodni, a raszorulta-
kat allapotuknak és helyzetiiknek megfeleld szakositott ellatasi forméban kell gondozni.

Kotelezé feladatok

— Idéskortak gondozdhaza

Az dtmeneti elhelyezést nyijté intézmény ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi idétartamra
teljes korti ellatast biztositanak. Az Atmeneti elhelyezés kiilsnds méltanylast érdemld esetben
az intézmény orvosa szakvéleményének figyelembe vételével egy alkalommal, egy évvel
meghosszabbithatd.

Onként vallalt feladatok

- Id6sek otthona

Az bnmaguk ellitdsira nem, vagy esak folyamatos segitséggel képes személyek napi legalabb
haromszori étkeztetésérdl, sziikség szerint ruhézattal, illetve textilidval val6 ellatasarol, men-
talis gondozasardl, a kiilon jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatisarél, valamint
lakhatasarol az apolast, gondozast nynjté intézményben kell gondoskodni, feltéve, hogy elld-
tasuk mas moédon nem oldhaté meg.

— Fogyatékos személyek dtmeneti otthona

A fogyatékosok gondozéhazaban azok a fogyatékos személyek helyezhetSk el, akiknek ellata-
sa csaladjukban nem biztositott, vagy az dtmeneti ethelyezést a csalad tehermentesitése teszi
indokoltta.

" — Hajléktalanok dtmeneti szalldsa

A hajléktalan személyek atmeneti szélldsa az Gnellatasra képes hajléktalan személyeknek biz-
tosit lakhatdsi szolgaltatst, vagy lakhatdsi szolgéltatast és az 6n4llo életvite] fenntartisa érde-
kében szilkség szerinti esetvitelt (szocialis munkat).

VI Ujbuda (")nkorményzata ellatasi kitelezettsége

A személyes gondoskodast nyijto ellatdsokat az Onkormanyzat a fenntartasdban miksdd in-
tézmeények, tovabba ellatasi szerz0dések atjan a kdvetkez6k szerint biztositja.
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L. Ujbuda Onkormdnyzata szocidlis intézményei

Az egyes dnkormdnyzati intézményekhez a kdvetkezdk szerinti szocialis ellatasi feladatok
tartoznak.

a) Ujbudai Humén Szolgaltaté Kodzpont
1117 Budapest, Bogdanfy utca 7/d.

— csaladsegités

b) Ujbudai Id8sek Héza

1115 Budapest, Frakné utca 7.

— iddskoriak gondozdhaza,

— idosek otthona

¢) Ujbudai Szocialis Szolgalat

1119 Budapest, Kevehdza utca 6.

— étkeztetés,

— a hazi segitségnynjtas,

— az id6skoraak nappali ellatésa,

— a timogato szolgalat,

— a jelzérendszeres hazi segitségnyjtas,
— a demens személyek nappali ellatasa,
— a pszichiatriai betegek nappali ellatisa,
— fogyatékos személyek nappali ellatasa

2. Elldtdsi szerzbdések

A Képviselo-testiilet dontése alapjan, 2018. januar 1. napjatél 2022. december 31. napjaig az
alabbi szervezetekhez a kédvetkez6 — ellatasi szerz6désben véllalt — Snkormanyzati szocidlis
feladatok tartoznak. C

a) Katolikus Karitasz - Caritas Hungarica

1115 Budapest, Barték Béla Gt 104.

— szenvedélybetegek nappali ellatdsa,

— kdzdsségi ellatas, alacsonykiiszobl ellatds szenvedélybetegek részére

b) a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet
1125 Budapest, Szarvas Géabor utca 58-60.

— utcal szocilis munka,

— hajléktalanok nappali ellatisa,

~ idészakos férhely
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c) Kiirti Erzsébet Onsegit6 Fgyesiilet
1119 Budapest, Major utca 37.

— hajléktalanok nappali ell4tasa,

~— hajléktalanck dtmeneti szallasa

d) Szellemi Sériilt Testvéreinkért Alapitvany
1114 Budapest, Ul4szl6 utca 15. :
— fogyatékos személyek nappali ellatisa

e) Ertelmj Fogyatékosok Fejlodését Szolgalo Magyar Down Alapitvany
1145 Budapest, Amerikai 1t 14.
— fogyatékos személyek atmeneti otthona

VI Az egyes szocialis szolgiltatisok, az egyiittmiikodés keretei

1. Etkezgtetés

Az Ujbudai Szocialis Szolgalat biztositja a napi egyszeri meleg étkeztetést a raszorul ijbudai
lakosok részére. Az étkeztetés igénybevételére jogositd szocidlis riszorultsg feltételeit az 6n-
kormanyzati rendelet szabélyozza. A helyben fogyasztassal igényelt étkeztetések szdma a
2020. evben drasztikusan csokkent, mig a kiszallitissal igényelt étkeztetés szdma jelentésen
ndvekvd tendencidt mutatott.

A napi atlagos adagszam 986 adag volt, ami az igénybevétel 26%-os névekedését jelentette.
Az elmozdulds az elmilt évek cstkkend tendencidjdhoz képest pozitiv képet mutat, ugyanak-
kor a jarvanyhelyzet enyhiilésével egyidejilileg célszerii lesz az adatok folyamatos figyelem-
mel kisérése,

3. tabldzat Ay éikeztetés mutatdi

Napiadagszam 7 201908y 2020. év
Helyben fogyasztott _ _ 439 233
Kiszallitott™ -~ -~ R . < T 1180

2. Hazi segitségnyujtds

Az Ujbudai Szocidlis Szolgélat altal biztositott hzi segiiségnyﬁjtés prevencids szerepet tolt
be, segitséget nyljt a vészhelyzetek kialakuldsdnak megelézésében. A hazi segitségnydijtast a
jogosult igényeinek és szitkségleteinek megfeleld iddintervallumban és tartalommal kell nyj-
tani. A szolgaltatas téritéskoteles, mértékét az Snkormanyzati rendelet szabalyozza.

2019. évben és 2020. évben az tlagos napi latogatasok szdma csokkent, ugyanakkor 2021.
évben a hasonl$ id6szakhoz viszonyitva 18%-o0s niivekedést mutatott, tovabba az egy sze-
mélyre forditott napi gondozasi idé folyamatosan névekszik.
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4. tabldzat A hdgi segitségnyiijtds mutatoi . :
_ 2019. év 2020. év
Napi latogatasok dtlagos szima 126 116

3. Csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat

Az Ujbudai Humén Szolgaltatd Kozpont egy telephelyen nyujtja a szolgéltatasait, ami nagy-
ban eldsegiti az intézményi két szakmai egység szoros egyiittmiikidését.

Az Szt. alapjan a szocidlis alapszolgéltatisok kételezd feladatai koziil a csaladsegitést, vala-
mint a Gyvt. alapjdn a személyes gondoskodds keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatdsok
koziil a gyermekjoléti szolgaltatast biztositja a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, valamint a
csalad- és gyermekjoléti kozpont.

2018. szeptember 1-t8! a csalad- és gyermekjoléti kdzpont specidlis szolgéltatasainak kére ]
tevékenységgel boviilt. Az 6vodai és iskolai szocidlis segité tevékenység preventiv jellegii
szolgéltatds, amely segiti az 6vodés- és iskoldskora gyermekek és fiatalok képességének, le-
hetbségének kibontakozésat, timogatja konfliktusaik, problémdik megoldasat. Az intézmény
olyan programokat dolgozott ki, amely a felmeriild igények, valamint az eldzetes tapasztala-
tok alapjan, mind a gyermekeket, mind a pedagégusok munkéjat segiti. A korabbi 6 f& he-
lyett, jelenleg a szolgaltatast 9 & Gvodai és iskolai szocialis segitdvel és 1 f6 szocialis asszisz-
tenssel biztositja az intézmény.

3. tablazat

$2020.4v.

A pandémia, majd a veszélyhelyzet kihirdetése miatt a 2020, évben az intézménynek és a jel-
zOrendszer tagjainak is j kihivasokkal kellett szembenéznie. A jarvanyhelyzetben az intéz-
ményben ellatottak szdma jelentSsen cstkkent. Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma, vala-
mint a Nemzeti Nepegészségligyi Kozpont altal kiadott eljarasrendek miatt sziikséges volt a
személyes formaban torténd Ugyfélérintkezések minimalizalasa és néhény specialis szolgalta-
tas dtmeneti sziineteltetése,

Az intézmény

— csaladsegités keretében a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szorul6 személyek, csalddok szamadra az ilyen helyzethez
vezetd okok megeldzésében, a krizishelyzet megsziintetésében, valamint az életveze-
tési képesség megdrzésében szolgaltatasokkal nyjt segitséget,

— a gyermek csaladban t6rténd nevelkedésének eldsegitése, és a gyermek veszélyezte-
tettségének megeldzése érdekében az altaldnos szolgaltatasi feladatain tal, a gyermek
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igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 5nallé egyéni és csoportos specialis szolgal-
tatasokat, programokat nytjt,a csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és kri-
zishelyzetet észlel§ jelzérendszert milkSdtet. A kapott jelzés alapjan feltérképezi az el-
latasi teriileten €16 szocidlis és mentalhigiénés problémakkal kiizd$ csalddok, szemé-
Iyek korét, és személyesen felkeresve tdjékoztatja 6ket a csaladsegités céljardl, tartal-
mardl. -

— a jelzérendszeri szereplok koordinalasa érdekében: esetmegbeszélést; esetkonferen-
ciat, éves szakmai tanacskozast; és évente legalabb hat alkalommal szakmakozi meg-
beszélést szervez, tovabba éves jelzorendszeri intézkedési tervet készit minden év
marcius 31-éig.
A csaldd- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a feln6tt kord lakossdgot is, amennyiben szocidlis
segitségnynjtast igényelnek. A csaladsegitdi feladatot ellato koliégak felnéttekkel, idésekkel,
gyermekekkel, csalddokkal végeznek szocidlis segit tevékenységet. A csaladsegités igénybe-
vétele dnkéntes az egyének, csalddok szémara, viszont az érkezd jelzéseket minden esetben
kivizsgiljak, fliiggetlendl attol, hogy milyen korosztalyt érint a jelzés.

Az intézmény munkatdrsai szakmai alapelvek mentén dolgoznak, ezért minden esetben az a
cél, hogy a gyermek, az egyén veszélyeztetettsége megszimtethetd legyen oly médon, hogy
képessé valjanak segitséget kérni és elfogadni, ezaltal a hidnyzo szilkségletek kielégitésre ke-
riillienek, a mikddési zavarok megsziinjenek.

4. Iddskoraak nappali ellitdsa

Ujbudén jelenleg négy telephelyen és az Ujbudai Szocialis Szolgalat székhelyén biztositott az
idds személyek részére a nappali ellatds, melyek id6sek klubja forméban miikddnek.

6. tdblézat Az idoskordiak nappali elldtdsa adatai - S :
o | - 2019. év  2020.év

A'latogaték napi atlagos szdima 146 © 147

Az iddsek klubjaiban 2019. évben Gsszesen 300 £, 2020. évben 283 6 nappali ell4tasarol
gondoskodtak. Az igénybevevék 84%-a 70 év feletti id8s személy, és jellemzden magas a nék
¢s az egyediilallok szama.

Ebben az esetben is, mint mas szolgaltatasok tekintetében, a COVID-19 jarvany, illetve annak
hatdsai okoztak a Jétszamcstkkenés jelentds részét, illetve az uj felvételek elmaradasat.
Mindezek ellenére a napi atlagos ellatotti 1étszdm hasonl6an alakult a 2019-es évi adatokhoz
képest, mivel a jarvanyhelyzet miatt a fokozott figyelmet igényld céicsoportba tartozé nappali
ellatast igénybe vevGket a munkatdrsak otthonukban keresték fel, vagy online/telefonos
modon tartottak veliik a kapcsolatot.

A klubokban biztositott a lehetSség a napi egyszeri meleg étkeztetésre.
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5. Uteai szocidlis munka

Az utcai szocidlis munka kérébe tartozik a hajléktalan személyek felkutatésa, sziikség esetén a
megfeleld intézménybe juttatdsa, tajékoztatas, informdciényujtds, tigyintézés, szolgaltatas
nyujtdsa, szocidlis munka egyénekkel, csoportokkal, kdzosségekkel. A Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Egyesiilet 4ltal nyujtott utcai gondozast egy adott teriileten két & latja el
véltott miiszakban, nappali munkarend szerint reggel 8 és 16 ora kizott, valamint 14 éra és 22
ora kozétt. Munk4jukat jol felszerelt, személyszéllitdsra alkalmas szolgalati gépjarmiivek se-
gitik. Az utcai szocialis munkat segitd felszerelések kozé tartozik a mobiltelefon, a takaro, a
folia, az élelmiszer, a gumikesztylt és a fertStlenitdszer, tovabbé a szdjmaszk, a ruhézati cik-
kek €s a halozsdk.

2020. évben a jarvéanyiigyi helyzet jelentdsen megvaltoztatta a hajléktalanokat elszallasolé in-
tézmény muikodését. '

A nappali melegedéik korlatoztak az egyszerre beengedhetd ligyfelek 1étszamat, tébbnyire 10-
12 fére hatéroztik meg a maximumot, valamint biztonsdgos tavolsidg megtartisdval keriiltek
kialakitasta a férShelyek. 2020. évben 71 & volt az ellatottak szdma. Az utcai teriileten
tartozkodok koziil jellemzden a kdzépkorosztalyl, 40-59 év kozitti személyek vannak
tobbségben. A fiatalabb és id6sebb korosztilyban is élnek hajléktalanok a teriileten egyenld
-aranyban. A hajléktalan személyek nagyobb szizalékban vették igénybe a krizisszallokat,
¢jjeli menedékhelyeket és labadozdkat (kérhazi kezelés utéan), mint az atmeneti szallokat.
2020. évben az elhelyezett személyek szdma 24 £ volt,

6. Tdmogato’ szolgdltatds

A tamogato szolgalat {6 feladata a fogyatékos személyek segitése, széllitdsa, illetve kisérése.
A tamogato szolgélat Budapest és Pest megye egész teriiletérd] fogadja az ellatast igényld fo-
gyatékos személyek megkeresését. 2019, év folyamén 33 8, mig 2020. évben 40 5 ellatsa
volt biztositott.

A tevékenység egyik fo feladata a fogyatékos személyek szallitasa, illetve kisérése, melynek
ellitasa érdekében harom gépjarmiivet hasznalt az intézmény. A személyi segitést a jogsza-
balyban eldirt képesitéssel rendelkezé két munkatars latja el, akik a specidlis szakmai tanfo-
lyamot is elvégezték.

2021. évben a TAMAUTO2020 pélydzaton elnyert timogatas révén a gépjarmiivek kore to-
vébb bdviilt. Napi rendszerességgel széllitanak a fogyatékos személyek nappali intézményé-
nek igénybeveteléhez siilyos, halmozottan sériilt fiatalokat, tovabbd mas fogyatékos szemé-
lyeket a munkahelyiikre, vagy intézményekbe. Igény és sziikséglet szerint széllitjak az ellatot-
takat haziorvoshoz, szakrendelésekre, (re)habilitacios kezelésekre. 2020. évben az §sszes
»hasznos” (fogyatékkal €16 személyek szallitdséra forditott) ut 13 457 km volt.

Az ellatottak személyi segitéshen is részesiilnek. A 2020. év soran &sszesen 2 610,75 déra
személyi segitést végeztek a szakemberek.



Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbuda Cjnkormﬁnyzata
SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIO 2021. 19

A feladat finanszirozasa normativ alapon trténik. Az 4llami finanszirozas 4 611 feladatmuta-
tora terjed ki. 2020. évben a valdségban teljesitett feladatmutatd 5 302,15 volt, ami azt mutat-
Ja, hogy ez a szam a befogadott kapacitast joval meghaladta.

7. tablizat A tdmoguato szolgdlat mutatoi
' 2019. év 2020, év

Allandé ellatottak szama : 33 40
Személyi segités 29 38
Szallitd'szolgaltatds . = - . _ - 26 39

A szolgaltatast jorészt halmozottan sériilt, vagy mozgasszervi fogyatékos személyek veszik
igénybe, akiknek az 6néll6 életvitel fenntartdsaban fontos szerepet t5lt be az ellatas, Kiilons-
sen fontos a szakmai munka azok esetében, akik fogyatékossagukbdl fakadéd hatranyos hely-
zetiikdn til segitd csaladtagokkal sem rendelkeznek.

7. Jelzdrendszeres hdzi segitségnyijtis

A jelzbrendszeres hazi segitségnyijtas finanszirozasa az Ujbuda Onkorményzata és az Intézet
kozott 1étrejott szolgaltatdsi szerz6dés alapjan valosul meg. A 24 6ras diszpéeserszolgéltatast
szerz(dés alapjén a Body Guard Hungary Kft. (1071 Budapest, Peterdy utca 7.) litja el. A jel-
zést kovetden a segitd szakember 30 percen beliil ér a helyszinre. Az ellatottak jellemzden
egyedil €16, 65 év feletti, tovébbé agyat elhagyni nem tud6 (mozgaskorlatozott) személyek.

Az Ujbudai Szocidlis Szolgélat 120 db késziilékkel rendelkezik. 2020. év folyamén a géppark
20 késziilekkel boviilt. A késziilékek szamanak boviilése ellenére 2021. évben tjfent vardlista
alakult ki a szolgéltatésra vonatkozéan.

Az ellatottak teljes szama 2020. évben 145 £6 volt, akik kéziil 120 5 egyedit] €16 65 év feletti
személy és 2 8 65 év alatti egyediil 615 stlyosan fogyatékos személy. Az ellatottak kozil 23
- 10 a hazi segitségnyijtas szolgaltatast is igénybe veszi.

A diszpécser kozpontba 2020. év folyaman Ssszesen 247 segitségkérés (riasztas) érkezett,
melybél 96 volt éles riasztds és 151 téves. A téritési dij 2020, évben is az igénylé jovedelmé-
nek 2%-a volt.
8 tdblazat A jelz6rendszeres higi segitségnyjtds '
_ - 2019. év 2020. év
Tgénybevevi lotszim : 144 145
A finanszirozas alap- és a késziilékekre jutd timogatdsbol all, amely az elmult idészakban a
kévetkezéképpen alakult,
9. tdbldzat A jelzérendszeres hdzi segitségnyjtds finanszirozdsa
_ - 2019. év 2020. év
Alaptimogatas (ezer Ft) ‘ 500 500
Teljesitmény (ezer Ft) 2 460 - 2485
Osszesen: = _ 2 960 2 985
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8. Idiskornak gondozihdza

Az Ujbudai Idések Héza dtmeneti otthona teljes korli szolgaltatast nydjt azon idéskordak, il-
letve 18. életévitket betoltott beteg személyek részére, akik dnmagukrol betegségiik miatt
vagy mas okbdl otthonukban ideiglenesen nem képesek gondoskodni, valamint azon szemé-
lyek részére, akik iddsek otthondba beutal hatérozattal rendelkeznek, elhelyezésiik stirgbs, de

férdhely hidnya miatt tartos elhelyezésitkre nincs lehetdség. '

A féréhelyek engedélyezett szama 18.

Ujbuda Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 1234/2021.(1X.23.) X1.0K szami hatdrozata
értelmében héromoldali megéllapodds megkdtésére kerilt sor 2021. november 1. napjatdl
2022. december 31. napjdig Budapest Févéros II. Keriileti Onkormanyzataval (1024 Buda-
pest, Mechwart liget 1.) és az Ujbudai Iddsek Hazaval az idGskoruak atmeneti ellatasa (gon-
dozéhéz) feladatanak biztositdsara, 4 féréhely tekintetében.

10. tabldzar Az idéskoritak gondozohiza miutatdi S 2019.8v 0 2020..8v
Ellitottak szima december 31-en ‘ 18 15
‘Eves statisztikai létszam’ ' S 17 16

Az ellatasba vald bekeriilés csak varakozasi idé utan lehetséges, ezért az érdekl6dék szama
sokkal magasabb, mint a ténylegesen beadott kérelmek szama.
11. tdbldzat Az elhelyezést kérdk szdma’ - .

_ 2019. év 2020. év
Benynjtott kérelmek szima december 31-én 56 24

Ennél a szakfeladatnal is érzékelhets, hogy 2020. évben és 2021. év elsb felében a kialakult

jarvanyhelyzet miatt cstkkent a benyujtott kérelmek szama. Az e]helyezesre nyilvantartott va-

rakozok szama 2021. 1. félévben: 10 £5.

9, Idéf?ek ofthona

Az Ujbudai Idések Haza idések otthona 67 fér6helyen biztositja az ellatast. Négy alapfelada-
tuk a fizikai, az egészségiigyi, a pszichés gondozés, valamint a killonboz6 szabadidds prog-
ramok szervezése és bonyolitdsa.

12, tablazat Az idfsek otthona mutatii D _ 2019. év 2020, év
Elatottak szima december 31-én 61 . 59
Eves statlsztlkal letszam 61 61

A megliresedett lakrészek teljes, vagy részleges felljitdson esnek 4t. A kialakult orszagos jar-
vanyhelyzet nem tette lehetdvé a folyamatos felvételt. A jarvanyhelyzet miatt un. izoldcids
“szobét és érintésmentes latogatdszobat alakitott ki az intézmény.

13. tdblazar Az elhelyezést kérék szdma
2019, év 2020, év

Benyiijtott kérelmek szdma december 31-én 34 18
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A kialakult jarvanyhelyzet hétésérajelent{:’-sen cstkkent a kérelmezék szama. 2021. jOnius 30.
napjan a varakozok szama 62 £ volt.

10. Fogyatékos személyek dtmeneti otthona

Az Ertelmi Fogyatékosok Fejlddését Szolgal6 Magyar Down Alapitvany - Down Alapitvany
1. sz. Atmeneti és Napkdzi Otthona (1116 Budapest, Szaléki utca 53.) engedélyezett féréhely-
szama 18 6. Az ellatdsi szerzédés alapjan 10 6 XI. keriileti lakohellyel rendetkezé személyt
tatnak el. 2020. évben a XI. keriileti lakdhellyel rendelkezdk Gsszesen 3 660 gondozasi napot
toltéttek az intézményben. :

Az alapitvany célja az 5néllo életre vald nevelés és a tarsadalmi beilleszkedés segitése, me-
lyek el8segitése egyéni és csoportos fejlesztésekkel, személyre szabott szolgaltatdsokkal, napi
4-8 ora foglalkoztatissal valosul meg, melynek keretében egyedi termékeket készitenck.
2020. évben mér nagyobb mennyiségben tudtak hasznélati targyakat késziteni kiilénbozd
agyagokbél (pl.: borbol). Az elkészitett targyak értékesitésébdl befolyt tsszeget az alapitvany
anyagkdoltségre forgatja vissza.

11. Hajléktalanok dtmeneti szdlldsa

a) Magyar Miltai Szeretetszolgalat Egyesiilet

Az Egyesiilet Rimaszombati Utcai Szocidlis Kézpontjaban az idszakos férShelyek szdma 15,
szilkség szerint az dtmeneti ellatast is biztositjak az ell4tasi szerz6désben foglaltaknak megfe-
ielGen.

A kialakult jarvanyhelyzet miatt az éjjeli menedékhelyre 24 6rds nyitvatartasi id6t vezettek
be, hogy a lakdéknak ne kelljen a szallashelyet elhagyniuk. 2020. év téli idészaka 4j kihivaso-
kat hozott, mivel a korlatozott férhelyszam betartdsaval kellett kielégiteni a megndvekedett
igényeket,

b) Kiirti Erzsébet Onsegité Egyesiilet

Az Egyesiilet 4ltal fenntartott Kiirti Erzsébet Hajléktalan Atmeneti Szalls és Nappali Mele-
gedd intézményben az dtmeneti szallas részlegén naponta az engedélyezett 19 f§ ellatott ré-
szére 2020. évben is 365 nap nyitvatartassal, maximalis kihasznaltsaggal miikadott.

Részben tamogatasokbol, részben az ellitottak dnerejébdl 14 személy koltdzhetett segitsé-
glikkel albérletbe, valamint a VICUS XI. K6zalapitvdny segitségével tibben jutottak lakhatési
és tanulmanyi tdmogatashoz. 20 ellatott dolgozott dnkéntes munka keretében az Egyesiilet
nappali melegeddjében, illetve dtmeneti szallisan. Segitséget nytjtottak 8 fiatal koszérdekii
munkdjanak letdltésében, 2 fiatal felnbttnek oktatdsszervezési és anyagi segitséget biztositot-
tak a szakképzésben, felnsttképzésben folytatott tanulmanyaikhoz.

A bortonbdl szabadult fiatalok utégondozasa soran 2020. évben 35 fiatallal mitkadtek egyiitt
lakhatisuk megoldasdban, a munkahelykeresésben, a csalddi kapcsolatok rendezésében.
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Szenvedélybeteg lakoik rehabiliticiéja sordn étkeztetési, orvosi, lakhatssi, ligyintézési segit-
séget, tAmogatast nyijtottak.

Az Egyestilet lakéi és latogatoinak tobbsége munkanélkiiliként érkezik. A szervezet mindent
megtesz elhelyezkedésiik, valamint egészségiigyi probléméik megoldasa érdekében. A szer-
vezet a COVID-19 jarvany hatésai kapesdn sok problémaval kiizdstt. A volt lakoéik, latogatdik
kdrében ndvekvéd tendencia lett a munkanélkiiliség, a lakhatasi nehézség, az egyiittmiikddési
készség csokkenése, és az ezzel egyiitt tapasztalhatd allapotromlas, a kordbbi rossz allapotba
torténd visszaesés. Ezen tényezék kikiiszobo1ését leginkdbb a célirdnyos munkakereséssel, aj
szakmdk elsajétitisaval, a lakhatasi nehézségek megoldasaval, meleg étel és élelmiszerek osz-
tasaval probaltak elérni.

VIII. Speciilis ellatdsi formak

1. Demens személyek nappali elldtdsa

A demens személyek specialis nappali ellatisa az Ujbudai Szocialis Szolgalat székhelyén
valosul meg. A demens személyek nappali eilatdsa soran - mely az idés személyek nappali
ellatisdhoz hasoniéan klub formaban miiksdik - a nyitvatartasi idé alatt folyamatosan
biztositott a gondozdi feliigyelet. A szakmailag felkésziilt munkatirsak az ellatast igénybe
vevdk hozzitartozoinak is segitséget nyujtanak. A segitségnyujtas érdekében 2019, és 2020.
¢vben is folytatodott a “Naplemente Klub” programsorozat, tovdbbd az intézmény
csatlakozott az Alzheimer Cafék halézatahoz.

Az intézmény a demens személyek nappali ellitasa szolgaltatist 12 {6 szédmara tudja
biztositani, ugyanakkor 2019. évben és 2020. évben is —a COVID-19 jarvanyhelyzet ellenére
— a szolgaltatds igénybevételére varolista alakult ki és a szolgltatas irant nyitott érdeklédék
szama is folyamatosan névekszik. A szolgaltatds a demens személyek elldtisan til a gondozé
csalidok tehermentesitd szerepét is betlti.

2. Fogyatékos személyek nappali elldtisa

a) Kelenftldi Szocidlis Haz

Az Ujbudai Szocialis Szolgalat Fejér Lipot utcai telephelyén biztositja a fogyatékos szemé-
lyek nappali ellatdsdt. Az engedélyezett 1étszam 36 £6, mely az intézmény jovahagyott Szak-
mai Programja szerint 24 6 silyos, halmozottan fogyatékos, valamint 12 £6 felnétt autista
személy ellatasat jelenti. A felnéit autista személyek ellatisa 2019, év szeptemberété] indult,

A fogyatékos személyek nappali ellatasa lehetdséget biztosit a tarsas kaposolatok kialakitdsa-
ra, egyéni €s csoportos terapis foglalkozasokon vald részvételre, a képességek fejlesztésére
és szinten tartdsara a hatodik életéviiket betSltstt, Snkiszolgalasra részben képes (fogyatékos),
vagy Onellatasra nem képes (halmozottan fogyatékos), de feliigyeletre szoruld fogyatékos
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személyek szdmdra, valamint biztositja az elltottak specialis szilkségleteihez alkalmazkodo
napkdzbeni étkeztetését,

A fogyatékos személyek a nappali eilatést és az étkeztetést is téritésmentesen vehetik igeénybe.

A sulyos, halmozottan fogyatékos személyek esetében a gondozés az életkornak és az alla-
potnak megfelelSen egyéni fejlesztési terv alapjan torténik. Az ellatottak tSbbsége tankotele-
zeft vagy a tankdotelezettségi korhatirt kivetSen is fejlesztd nevelés-oktatasban részesiil. A
kdzneveléssel kapcsolatos feladatokat az Ujbudai Montégh Imre Altaldnos Iskola, Ovoda,
Fejlesztd Nevelés-oktatast Végz Iskola és Készségfejleszté Specialis Szakiskola (1119 Bu-
dapest, Fogocska utca 4.) latja el.

14. tabldzar A sitlyosan halmozottan fogyatékos személyek elltasdnak mutatii
S B 2019, év 2020. év
Aflagos napi igénybevétel (f5) 12 12
Ellatott személyek szama ~ - ' 31 39
Az Ujbuda C)nkonnényzata‘kﬁzigazgatési tertiletén kivili ellatottak esetében a fenntartd &n-
kormanyzat és a lakcim szerint illetékes Snkormanyzat megallapodast két.

A 2021. évre a feladat ellatisa érdekében megkotstt megallapodasok szama 12-re nivekedett,
mely alapjan 23 {6 szdmdra nytjtjak a szolgaltatist.

b) A Szellemi Sériilt Testvéreinkért Alapitvany

Az Alapitvany altal fenntartott Arpadhazi Szent Margit Ertelmi Fogyatékosok Nappali Ottho-
naban az engedélyezett féréhelyek szdma 20 £, mely 1étszambdl 2020, évben 15 £5 volt XI.
keriileti lakos. 2020. évben is 5 f& készitett napi négy ordban claddsra kézmiives termékeket
foglalkozasaik keretében.

+2020. év mérciusa Ota, a veszélyhelyzet idején és annak kdvetkeztében a nappali intézmény
fizikai ldtogatdsanak tilalma alatt rendszeres telefonos és elektronikus kapesolattartds valosult
meg az ellatottakkal és a hozzatartozoikkal. A tanicsadés telefonos formaban miiksdstt. A
keészségfejlesztés, pedagogiai-, gyogypedagdgiai segitségnynjtas, esetkezelés elektronikus Git-
ra terel3ddtt. A haztartdsi segitségnyjtést, gondozast igény szerint, rizikdcsoportba nem tar-
tozd munkatdrsak, illetve dnkéntesek lattak el. A veszélyhelyzet felolddsa utan a 2020. év
szeptemberi (jabb lezirdsig a normal milkdésben annyi valtozas tortént, hogy leginkabb kiil-
téri foglalkozdsokat és programokat szerveztek meg forgd rendszerben, valamint a napi jelen-
lét 50% kapacitdssal valosult meg, szintén forgé rendszerben. A COVID-19 jarvany okén a
kbzds dsszejovetelek a sériiltekkel, a sziilékkel és a segité fiatalokkal a valés térben elmarad-
tak, azonban a 2020. év janudrjaban inditott facebook-profilon egy-egy tinnephez, alkalomhoz
kapcsolddéan foglalkozdsokat, videdkat, vided iizeneteket tettek kézzé és minden hénapban
elektronikus levélben megkiildte az Alapitvany a foglalkozasok témait és telefonon tartottdk a
kapcsolatot a kdzisség tagjaival.
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3. Hajléktalanok nappali elldtisa

a) Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet

Az Egyesillet Rimaszombati Utcai Szocidlis Kézpont - Szocialis Alapszolgaltatasokat Nyujtd
Integralt Intézmény (1115 Budapest, Rimaszombati Gt 15/a.) szociélis alapszolgaltatasként
biztositja a személyes ruhazat tisztitdsat, a tisztdlkodds, az ¢telmelegités, a pihends és a kdzos-
ségi egyiittlét lehetdségét. Rendelkezésre 4ll tovabba a szocidlis és informacids irodai szolgal-
tatas, mentalhigiénés segitd beszélgetések, csomagmegdrzés, postacim biztositsa, allandé in-
ternet hozzaférés, dnkéntesek fogadasa és koordinélésa. A szocialis kdzpont 4ltal nyujtott
szolgaltatasok ingyenesek. Az igénybevétel feltételei: 6 honapnal nem régebbi negativ tlid6-
sziiro lelet bemutatdsa és a hézirend, valamint az egyiittélés szabalyainak a betartdsa. Napi
szinten egész évben atlagosan 60 5 keresi fel az intézményt, az éves ellatotti létszam 2020,
€vben 310 16 volt. Ellétottjaikat a sajit elektronikus adminisztracios felilletiikon is regisztral-
Jak, ami alkalmas arra, hogy pontosan nyomon kévessék a gondozasi tevékenységeket ¢s a
szolgaltatisok részletes igénybevételét. 2020. évben 11 409 litogatdst regisztraltak, mely 13-
togatasok soran 27 861 szolgéltatas igénybevételre keriilt sor. 2020. év marciusatdl, a jarvany
kezdetén korlitozé intézkedéseket vezettek be. 12 fdben korlatoztak az egyidejii maximalis
létszamot, 1,5 Sraban a bent tSlthet maximalis id6t, kitelezévé vélt a maszkviselés, a rend-
szeres kézfertdtlenités és a testhdmérséklet mérés.

b) Kiirti Erzsébet Onsegité Egyesiilet

Az Egyesillet ltal fenntartott Kiirti Erzsébet Hajléktalan Atmeneti Szallas és Nappali Mele-
gedSben (1119 Budapest, Major utca 37.) 2020. évben 23 213 rdszoruld részére biztositotta a
nappali ¢llatds szolgaltatast, amely 4tlagosan napi 77 £ élltottat 'jc]ent. Az ellatottak koziil
65 személy rendeikezik keriileti lakcimmel, tartézkodési vagy levelezési cimmel.

A nappali melegeddben az elldtottak szdmara a 2020. évben 23 213 adag étel keriilt kioszt4s-
ra. Emellett fiirdés, mosds, esetenként ruhasegély, értékmegérzés, gydgyszer, kulturlis szol-
galtatasok, postacim is ehhez a szolgéltatédshoz kapcsolddott.

ésszességében t6bb mint 4 000 adag ételcsomagot biztositottak a raszoruléknak 2020. évben.

Az intézmény tobbféle célfeladatot it el. A birténbdl szabadult fiatalok utégondozésa soran
35 fiataltal milkddtek egyiitt. Az Egyesiilet nappali melegeddjeben, illetve az atmeneti szalla-
son 2020. évben 20 ellatottjuk dolgozott 6nkéntes munka keretében.

4. Szenvedélybetegek nappali elldtdsa

A Katolikus Karitasz REV Szenvedélybeteg-segitd Szolgalat Nappali Ellaté Részlege (1115
Budapest, Csoka utca 5.) a szenvedélybetegek — alkohol-, drog- és gydgyszerfligedk, étkezési
zavarral kiizdok, jatékszenvedély-betegek — és hozzatartozéik pszichoszocidlis ellatdsat végzi,
amely egy rendszerszemléletli, multidiszciplinaris team bevondsaval, folyamatos szupervizios
tdmogatéssal valosul meg.
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Kiemelt feladataik a segitségnydjtés, a szenvedélybetegek €s hozzatartozoik kdzdsségi ellata-
sa, a nappali ellatas, a krizisintervencid, a szocialis munka, a csoportmddszerek atkalmazdsa,
a prevencid, az orvosi konzultacid, a szocialis szolgaltatdsokhoz vald hozzasegités, az uto-
gondozds, az utcai megkeres$ munka, az Gn. pasztoral konzultacio, a megfeleld felvildgosité
szolgaltatds miikidtetése, a hélozati munka. Kiegészit feladataik: képzések, tovabbképzések,
eléadasok, szakmai mithelymunka szervezése, egyiittmiiksdési projektek lebonyolitasa, pre-
vencids programok kidolgozasa és lebonyolitsa, 4llaskeresési, palyavalasztasi tanicsadas, re-
laxacid, autogén tréning biztositisa.

A ,Rév” Szenvedélybeteg-segit Szolgalatban 2020. évben Ssszesen 425 fonek — 125 nének
és 300 férfinak — nyujtottak segitséget, és 5 260 esetben tortént elldtas. 119 6 ujbudai lakos —
73 férfi és 46 nd, az Gsszes kliens 28 %-a —~ kért az intézménytdl segitséget. A XI. keriileti kli-
ensek 2020. év folvaman Ssszesen 2 603 alkalommal fordultak segitségért az mtezmenyhez
ami az §sszforgalom 49,49 %-a

A kijarési korlatozas alatt a szolgalat szokésos ellatdsi rendje is megvaltozott. A veszélyhely-
zet kihirdetésétd! szamitva a személyes taldlkozas keretében toriéné elltast a szakmai eldird-
soknak megfeleléen, a lehetd legtibb esetben felvaltotta az online elldtas. 2020 janiusato! is-
mét személyesen fogadtak az érdeklédéket.

5. Pszichidtriai betegek nappali elldtdsa

A pszichitriai betegek nappali ellatisa a Kelenfoldi Szocialis Hazban, az Ujbudai Szocilis
Szolgalat Fejér Lipot utcai telephelyén biztositott, Az engedélyezett féréhelyek szama 25 £6.

A szolgéltatds fokuszaban a pszichiatriai problémakkal kiizdék felepiilési, rehabiliticids
lehetdsége 4ll. Cél, a betegségbél fakado tiinetek, kdrosodas, pszichoszocidlis akadalyozottsag
okozta hatranyok lekiizdése annak érdekében, hogy az igénybe vevék a szdmukra lehetséges
legteljesebb mértékben részt vehessenek a kézésségiik életében.

2020. évben Osszesen 24 f6 elfatasara keriilt sor. A napi atlagos igénybevétel 18 £6 volt a
COVID-19 jarvany intézkedései ellenére. A kliensek 62%-a férfi, mig 38%-a né. A klientira
és a szolgéltatas kialakitasaban meghatarozé szerepet jatszanak a Szent Kristof Szakrendel
Pszichiatriai Gondozojanak (1115 Budapest, Tétényi ut 18.) szakemberei, akik a
szolgéltatasrdl tajékoztatjak betegeiket, javaslatot tesznek a szolgaltatas igénybevételére,
illetve az intézmény szdmara szakmai segitséget mytijtanak. A viszonylag fiatal szolgaltatas
irant egyre nagyobb bizalom és érdeklGdés mutatkozik.
15. tdbldzat A pszichidiriai betegek nappali-elldtisa mutatéi ~ 2019. év 2020. év
Atlagos napi lgenybevetel (f6) - 18 18
Elatott szémélyek szima ‘ 24 24

6. Kizosségi elldtds, alacsonykiiszobil elldtds szenvedélybetegek részére

A Katolikus Karitdsz REV Szenvedélybeteg-segitd Szolgalat Alacsonykiiszobil Ellaté Rész-
legében (székhelye: 1115 Budapest, Bartok Béla Gt 104., telephelye: 1115 Budapest, Csdka
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utca 5.) érhet6 el a szenvedélybetegek, valamint hozzatartozoik szamara a szenvedélybetegek
részére nyujtott alacsonykiiszébii ellatds. Ezen elistds keretében biztositjak a szenvedélybe-
tegség okozta egészségiigyi és szocialis karok mérsékléséhez sziikséges egyes drtalomesok-
kent§ szolgiltatasokat, a kriziskezelést az életet veszélyeztetd, a testi, szocidlis, kapcesolati és
¢letvezetési rendszerben kialakult kezelhetetlen helyzetek esetére.

2020. évben is folyamatosan, heti rendszerességgel miikddtették a “Révész” hozzatartozoi
csoportot. A Gamma GT 0Onsegité csoportba alkohol- és gybgyszerfiiggGségben, vagy
politoxikoman szenvedélybetegségben szenveddket varnak. Cél a jézan élet megtartasa sors-
tarsi kizosségben és tAmogatasban. A csoportot 1 6 szakképzett munkatars vezette. 2020.
évben a kozOsségi ellatast igénybe vev kliensek egy része elfogadta a jarvanyhelyzet miatt
ajanlott online médon zajlo terépids lehetdséget. Akik szamara nem volt megfeleld az online
forma, tovabbra is személyes konzultaciokra jarhattak.

IX. Az Gjbudai ellitérendszer alternativ megoldasai

1. A Call Center mithdtetése

A COVID-19 vilagjarvany ideje alatt még fontosabbé valt, hogy az idések megkiilénboztetett
figyelmet, torodést és timogatdst kapjanak. A 2020-as jirvanyidészak kezdetétd] az Omkor-
manyzat call centert mitkddtet, amelynek szervezési feladatait az Ujbudai Szocialis Szolgélat-
ra bizta. A calt centert felhivé idések mindennapi életviteliiket tamogato szolgaltatdsokat ve-
hetnek igénybe.

A call center kialakitasandl megfogalmazott cél az volt, hogy az idések az 5nallé életviteliik
fenntartdsdhoz a megfelelé szakmai tdmogatast kapjék és ez a gondoskodas minél szélesebb
kirben és minél tdvidebb titon hozzaférheté legyen. A call center folyamatosan fogadja az
iddsek hivasait,

Kb6zponti telefonszamon a call centeren (06 1 372 46 00) keresztiil elérhett segitségnyuijtas
formai: étkeztetés, bevasarlds, ligyintézés, egészségligyi szolgaltatashoz hozzajutds segitése,
gondozas, mentalis gondozas, személyszallitds, informdcidnytijtas hivatali és egyéb iigyek in-

- tézéscben, kothdzbol kikerlilok, fogyatékos személyek, karanténban lévik fokozott segitése.

A kialakitott folyamat az alabbiak szerint foglalhaté 6ssze:

1) A hivas beérkezik a call centerbe. |

2) A call center elektronikus fellileten rogziti az adatokat, kéréseket.

3) Az Ujbudai Szocialis Szolgalat, az Ujbudai Polgarmesteri Hivatal, vagy a tarsintéz-
mények szakemberei visszahiviak a segitséget kérdket és pontositjak a kéréseket.

4) A kérés tovabbitasa, és a kérés megvaldsitasa.

5) Visszajelzes és annak rogzitése a kérés teljesiilésérol, vagy nem teljesiilésérdl.
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A szolgaltatds 3 call center munkaallomas kialakftaséval &s 3 5 nyugdijas munkaviéllal6 fog-
lalkoztatdsaval valosul meg. A tevékenységet specilisan kialakitott szoftver hattér tamogatja,
amelyen keresztiil a kérések és problémak eljutnak a szakemberekhez.

2. Egészséges és aktiv idoskor

(alternativ kizdsségi kezdeményezések és dnkéntes tevékenységek bekapesolasa az ujbudai
ellatérendszerbe)

A XXI. szdzadi curdpai civilizacié nagy jelent8ségli kihivdsa a népesség atlagéletkoranak
kitoloddsa, amely jelentds tdrsadaimi vaitozasokat eredményez mar napjainkban is. E
kihivasnak az Onkorményzat feladataira kivetiil hatasét felismerve Ujbuda Onkorményzata —
a Képviseld-testiilet 302/2013. (1X. 26.) XI.OK hatdrozata alapjan — vezetd partnerként vett
részt a HU11-0002-A1-2013 széamu, A GONDOSKODO VAROS — Egészséges és aktiv
iddskor cimit projektben, amely a Norvég Finanszirozdsi Mechanizmus 2009-2014
finanszirozéséval, és a Miniszterelndkség timogatdsaval, 2016. méjus 1. és 2017. 4prilis 30.
kodzott valosult meg.

A projekt‘ altalanos célja az egészséges idoskor, és az idéskortak aktiv, tevékeny otthoni
életvitelét timogato feltételek javitdsa. A projekt keretében létesiilt az Ujbudai Onkéntes
Koordinacids és Mddszertani Kzpont (1114 Budapest, Kéré utca 3.), amely otthont ad a
koz8sségi €s onkéntes kezdeményezéseknek, tevékenységeknek.

Az életkor elére haladtdval beszilkiilnek a tarsas, fizikai és csalddi szilkseégletek és
tevékenységek, fokozddik a rdutaltsag az egyes szocidlis szolgaltatisok és egészségligyi
ellatasok tekintetében, ugyanakkor az intézményes ellitérendszer elérése is nehézséget
okozhat. Ennek a veszteségeket halmozd folyamatnak a megfékezésére szolgald
eszkdzrendszer Iétrehozdsdt tlizte ki céljaul a program, amely a kozdsségépitésre, az
dnkéntességre, a segité és adaptiv tevékenységre épiil.

A tevékenység dokumentilisa meghatirozott rendszerben, az Onkéntes Kozpont
Alapitvdnnyal kozosen kidolgozott eljarasrend szabalyainak megfeleléen zajlik.

2017. méjus 1-jét61 a pilot program feladatait Ujbuda Onkorményzata az Ujbudai Szocialis
Szolgalat tevékenységébe adaptilva 1tja el.

Az Ujbudai Szocialis Szolgélat

a) atvette a pilot stab feladatait, a tovabbiakban Ssszehangolja a professzionalis és a kozésségi
tevékenységeket,

b) gondoskodik a projekt indikatorok dokumentalasardl, a jelentések eldkészitésérsl.

Az Onkorindnyzat a fenntartési idészakban ~ legalabb 2022. aprilis 30-ig —
a)} az intézmény szamara biztositja a feladatok ellatisahoz, az Snkéntes koordinatori
tevékenység €s a call center mlikddéséhez sziikséges feltételeket,
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b) koordinilja a helyi timogaté csoport miikédését, amely eldsegiti az énkéntes tevékenység
bekapesolasit és elterjesztését a professziondlis ellatasok és szolgaltatisok igénybevételével
Osszefiiggd human sziikségletek teriiletén.

Az dnkéntesck feladata a képzésen és a tdmogaté talalkozékon valé részvétel, a segitettek
latogatdsa, a tapasztalatok megosztisa tovabba a mégje!enés kozosségi feliileteken, Az
onkéntesek kozvetlen iranyitdsat, tamogatisit Snkéntes koordindtorként két szocialis
szakember végezte.

16. tablazat Az Gnkéntes program mutatoi  2018.év - 2019.év  2020.6év  Gsszesen
Diszpécserkdzpont

beérkezi liiva'sbk"“(db) 274 . 214~ 110 598
segitséget kerok szima (db) 49 45 48 142
Onkéntesek ‘ :

Aktiv inkéntesek szima (fo) 27 24 25 76

Seglto tevekenxség ‘ : o .
Segitési alkalmak széma (db) 2316 2 887 4915 10118

Segitési idd (6ra)” Co 2595 0 2812 ¢ 2820 8227
Onkéntesekkel folytatott munka _

. Onkéntes képzés (alkalom) =~ 3 T 0 4
Onkentes talilkoz6 (alkalom) 44 34 7 85
Onkéntes: klubnap (alkalom) - 4 9 U 13

3. Az idbsek életvitelét otthonukban segitd okos rendszerek timogatdsa

Ujbuda elkstelezett abban, hogy a terilletén €16 idések minél szélesebb kérben megismerjék

és alkalmazzik azokat az okos eszkbzoket, amelyek az életviteliiket otthonukban tamogathat- -

ja. Ezek a rendszerek lehetnek biztonségot elésegitd tavfeliigyeleti megoldasok, amelyek kap-
csolodnak akdr a jelzérendszeres hazi segitségnyijtas feladataihoz, vagy a call center tevé-
kenységéhez, tovabbd olyan telemedicindlis eszkozok, amelyek az egészségmegdrzésben, di-
agnodzis felallitasaban segl’tségef nyljthatnak — ezzel hidat teremtve az egészségiigyi ellatas és
a szocialis ellatasok kdzstt.

Az I-CARE-SMART projekt, amely 2020. évté] kezdédBen futd Eurépai Unids palyazati pro-
jekt, hasonlé Gtleteket kutat fel és timogat. A palyazat keretein beliil olyan Stletek, fejlesztés
alatt 4llo, vagy kész termékek keriilnek Osszegyiijtésre, melyek tesztelésében, implementals-
suk lehetdségének megvizsgilasdban maguk az érintett célcsoport tagjai (idds személyek,
hozzatartozok stb.) is egylittmiiksdnek a szocialis és az egészségligyi szakemberekkel, az ér-
dekképviseleti szervezetek képviseldivel, a fejlesztokkel és a dontéshozdkkal.

X. A szocidlis ellitérendszer finanszirozasa

1. Az dnkormdnyzati szocidlis intézmények miikdesének finanszirozdsa

A szocialis szolgaltatasok finanszirozasa a kivetkez6 elemekbdl tevddik dssze:
- a mindenkori kltségvetési tdrvényben meghatdrozott kdzponti tAmogatds,
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- a téritési dij bevételek,
- a fenntart6i hozzajarulas,
- dnkeént vallalt szolgaltatasok esetében a miikddési tamogatasok.

Az alap, illetve szakositott ellitdsok esetében az Onkorményzat a mindenkori koltségvetési
térvény meliéklete szerinti tamogatasokra jogosult.

A szakositott ellitasok normativ timogatasa két elembd! all, a szakmai dolgozék bertamoga-
tasabol és az intézményi milkodtetési izemeltetési timogatdsbdl.

A kézponti kéltségvetési forrasok sem a kstelezd, sem az Onként vallalt feladatok esetében
nem fedezik a szolgaltatdsokra forditott kiaddsokat.
17. tibldzat Az Ujbudai Szocidlis Szolgdlat finanszirozdsa _
2019. év 2020. év

Normativ allami tamogatas (ezer Ft) . o 145.586 176955
Osszes kiadas (ezer Fty - 801339 888 840
A normatiy’ tamogatés arinya (szazalék) 182 199

18. tabldzat Az Ujbudai Humiin Syolgditaié Kozpont finanszirozdsa _
2019, év 2020, év

‘Normativ-allami timogatis (ezer Ft) S 157102 160 818
Osszes kiadds (ezer Ft) B 360334 3883946
A normativ.tdAmogatis aranya (szazalék) 43,6 41,3

19. tdbldzat Az Ujbudai Idések Hdza finanszirozdsa o
2019. év 2020, év

‘Normatiy dllami timogatds (ezer Ft) .~ 127460 147249
Osszes kiadas (ezer Ft) 289 005 327818
‘A'normativ tAmogatas ardanya (szazalék) - A4 449

2. Ujbuda Onkormdnyzata dital megkotitt elldtdsi szerzddések finanszirozdsa

Az ellatasi szerzOdések szerinti feladatok ellatdsahoz, a meghatirozott teljesitménymutatok
figyelembevételével az Onkormanyzat a kévetkezék szerinti hozzéjarulast biztositja.

20. tdbldzat Az elldtdsi sierzodéssel érintett feladatok bnkormdnyzati mfordt'tdsa (ezer Ft)
2019 év 2020. év

Széllemi Serult Testverelnkért‘Alapltvany; 7049 7.330
Down Alapitvany ‘ _ - 6833 5642
Katolikus Karitasz ~ = 10442 - 10863
Kiirti Erzsébet Onsegité Egyesulet 7760 7030
Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet 12 912 13 428

Az Ujbuda Onkormanyzata 4ltal fenntartott Ujbudai Szocialis Szolgalatnal (1119 Budapest,
Kevehaza utca 6.) egyre t6bb hajléktalan személy jelentkezett az elmdlt idészakban az étkez-
tetés szolgaltatds igénybevételére, Mivel a hajléktalan személyek részére az étkeztetést — a
célcsoport sajatos és komplex ellatasi sziikségleteire tekintettel — célszer(ibb az erre speciali-
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zélodott hajléktalanellato szervezeteknél biztositani, ezért Ujbuda Onkormanyzata Képvisels-
testliletének 1288/2021.(X.21.) XL.OK szami hatarozata alapjan modositotta a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Egyesiilettel és a Kiirti Erzsébet Onsegité Egyesiilette] megkotott ellatasi
szerzbdést. Az ellatdsi szerzbdések modositdsaval érintett iddszak 2021. december 1-jétd]
2022. december 31-ig tart. A modositassal érintett feladatok elldtasdra a 2022. évi ksltségve-
tésben Ujbuda Onkormanyzata az egyesiiletek részére 2022, december 31-ig 5460 ezer Ft
Osszegben fedezetet biztosit.

XI. A kitiizbtt feladatok attekintése

A 2019. évben elfogadott {itemtervben foglalt feladatok az alabbiak szerint valdsultak meg.

Ujbuda Onkormanyzata dnkormdnyzati rendelete 2018. januar 1. napj4tol 1épett ha-
talyba. Az ujbudai tarsadalmi szitkségletekhez igazitva és a valtozd jogszabélyi kor-
nyezettel harmonizalva a rendelet 2020. évben harom alkalommal, 2021. évben kettd
alkalommal kerlilt modositdsra. |

Ujbuda Onkormanyzata kételezd nkorményzati feladatai egy reszét civil szerveze-
tekkel kotott ellatasi szerzddések Gtjan 1atja el. Ujbuda Onkormanyzata a szocialis fe-
ladatot ellato 6t civil szolgaltatoval megkotstt ellatasi szerzédésekhez szilkséges fede-
zetet biztositotta. A szervezetekkel Ujbuda Onkormanyzatinak tovabbra is kiemelke-
dden jo a kapcsolata,

Az idbsek és demens személyek nappali ellatisat igénybe vevokre egyre inkabb jel-
lemzdk a mozgdsszervi és egyéb megbetegedések, amelyek akadalyozzak, vagy lehe-
tetlenné ‘teszik az az intézménybe valo bejutdst. 2020. és 2021, év folyaman, az
Ujbudai Szocialis Szolgalat gépjarmiiveinek szabad kapacitdsa terhére az igénybe ve-
vOk nappali ellatast nyajtd intézményi egységeibe torténd szallitdsa a mozgasszervi
megbetegedésekkel kiizdOk esetében megvaldsult.

A jelzrendszeres hazi segitségnydjtas (4llami feladat) biztositasra a 2020-2021.
években is megtdrtént a megéllapodds megkdtése az Intézettel (1132 Budapest, Vi-
segradi utca 49.).

A 2020-2021. idészakban a jelzbrendszeres hazi segitségnytjtas késziilékparkja 20 ké-
sziilékkel boviilt (6sszes késziilékszam: 120), melyeknek dllami finanszirozasba vald
befogadasa is megtdrtént. '

A tamogat6 szolgalat iranti igény folyamatos nivekedését mutat. A ndvekvé kapaci-
tasigény kielégitésére jelent megoldast a TAMAUTO2020 palyazaton elnyert 8sszeg-
bél megvésarolt Ford Transit Custom FAC 2.0 HIB/E/G 96 KW gépkocsi (rendszama:
SLP095).

Az Ujbudai Szocidlis Szolgalathoz 2017. év méjusaban delegalt nkéntes program to-
vabbfejlesztése a jogszabalyi viltozasokhoz igazodva a helyi igényekhez igazodva
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2020. és 2021. év folyaman megvalosult. Az 8nkéntesek kire folyamatosan boviil
szenior tagokkal, és — az intergenerdcios kapesolatok erésitése jegyében - a fiatalabb
korosztalybél kikeriilé fiatal Snkéntesekkel.

— Az egyre komplexebb feladatok ellatdsa és megoldisa érdekében a szakmai egyiittm(i-
kodés €s az interdiszciplindris kapcsolatok tovabbi erdsitése, fejlesztése iranti igény
fokozatosan nivekedett az elmdlt idészakban. A COVID-19 vilagjarvany kapcsan az
Ujbudai Szocialis Szolgalat feladatai béviiltek az egészségiigy, ezen beliil a hazior-
vosok munkéjanak segitésével, valamint a Szent Krist6f Szakrendeld egyes feladatai-
nak segitésével, adminisztrativ tehermentesitésével. Az egyiittmiikisdés platformjanak
kialakitdsa, valamint az intézménykdzi kommunikacié pozitiv irdnyl elmozdulésa
megkezdddstt. Az Szocidlis Szolgdlat és az EF1 iroda kézétti szakmai egyiittmiikodés
is erdsiti az dgazatkozi kapesolodas lehetdségét.

- Az Ujbudai Id6sek Héza 2020. évben sikeresen elinditotta az allatasszisztalt terapia
programjét. A programot a Kutyaval az emberért Alapitvannyal kézdsen hoztdk létre.

— Az Ujbudai Idések Héza a demens részleg kialakitdsahoz elkészitette a stratégiai ter-
vet. A terv egy 20 férdhelyes demens részleg kialakitdsdnak szakmai szempontjait, a
megvalosithatosag szervezetfejlesztési tervét tartalmazza.

— Az dvodai- ¢és iskolai szocidlis segitd tevékenységben dolgozod munkatérsak létszama
az Ujbudai Humén Szolgaltaté Kozpontnal 2020. év folyaman 2 6 dévodai-iskolai szo-
cialis segité munkatérssal béviilt. Jelenleg a keriiletben sszesen 89 olyan gyermekin-
tézmény van, melyek szdmaéra az intézmény biztositja az dvodai- és iskolai szocidlis
segitd szolgaltatast a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében.

T

— Az Ujbudai Human Szolgltaté Kozpont épliletének bovitése 88 négyzetméteres iro-
dakonténer telepitésével 2020. év tavaszdn megvalosult. A birtokbavétel 2020. év
0szén kezdddhetett meg, jelenleg az dvodai- és iskolai szocialis munkat végzd munka-
csoport hasznalja. Az irodakonténer megléte a jarvanyhelyzetben nagy segitség volt a
jarvanyiigyi intézkedések miatt megkovetelt szabalyok betartdsaban is.

— A gyermekvédelmi jelzorendszer koordindlasa érdekében 2019. és 2020. évben is
megvalositasra Keriilt az éves konferencia megszervezése. A konferencidkon tsbbek
kozott ismertetésre keriiltek az Ujbudai Human Szolgéltatd Kozpont dltal a csaladsegi-
tés kapcsan tapasztalt kertileti jellegzetességek, problémak és nehézségek, az azokra
igénybe vehetd segitségnyujtasi lehetdségek. A jarvanyhelyzet kdvetkeztében 2020.
évben az éves konferencia online keriilt megrendezésre. Tébb szakmakzi és esetkon-
ferenciat, valamint esetmegbeszélést is tartott az intézmény. A jelzérendszeri tagokkal
esetkonzultaciok keretében folyamatos volt a kapesolattartds. Tébb esetben kézds csa-

lidlatogatas is megvalésult a védéndkkel, tovabba az Ujbudai Polgarmesteri Hivatal
munkatéarsaival.
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Az Ujbudai Humén Szolgéltaté Kozpont terepgyakorlat helyszineként is kdzremiiks-
dott a jovobeni szakemberek megszerzése érdekében.

Az Ujbudai Humén Szolgaltatd Kdzpont munkdja soran tovabb épitette jo kapcsolati
rendszerét civil és egyhdzi/felekezeti szervezetekkel. A kapcsolatrendszer kiemelke-
dben fontos szerepet toltdtt be a pandémia miatt nehéz helyzetbe keriilt csalidok segi-
tése érdekében. Az intézmény folyamatosan tudott élelmiszercsomagokat biztositani
azoknak az ligyfeleknek, akik krizishelyzetbe keriiltek. 2020. évben a veszélyhelyzetre
reagalva jelentsen boviilt az intézmény adomany kézvetitési szolgaltatasa is.

2019. év folyaman az Ujbudai Humén Szolgaltatd Kozpont 2 Snkéntes szakembert tu-
dott becsatornazni az intézményben folyé szakmai munkdba, gyermekprogramokba.

Az Ujbudai Human Szolgaltaté Kozpont aktivan részt vett a Kébitdszeriigyi Egyeztets
Forum (KEF) munkéjédban. A férum 2020. évben a jarvanyhelyzet miatt nem keriilt
megszervezésre.

A gyermekkozdsségekben is el6forduld zaklatas, bantalmazds megeldzése érdeksben 2
1j interaktiv foglalkozds sorozat kidolgozasa tértént meg az Ujbudai Humén Szolgal-
taté Kozpont dltal. Az egyik az iskolén beliili bantalmazas, zaklatds megel8zését célzd
prevencios foglalkozassorozat. A tematikusan egymadsra épiilé foglalkozdsok gyakor-
lati szituacids helyzetekben, jatékos feladatokon keresztiil érzékenyitik a gyermekeket,
fejlesztik a diakok tdrsas készségeit. A mdsik programsorozat az internetes biztonsag -
internetes zaklatds (CyberBullyng), a cimével azonos témakdroket jarja koriil interak-
tiv feladatok, iranyitott beszélgetések segitségével. Uj klubfoglalkozas is elindult az
intézményben “Nyugi-Klub” néven. A klub tematikajinak az alapjat a kitlonféle rela-
xacios technikdk, progressziv relaxdcio, mélylégzés, vizualizacio adjik.

Ujbuda Onkorményzata Esélyegyenléségi Programjaban az Ujbudai Human Szolgal-
taté Kozpont 2019. és 2020. évben is aktivan részt vett. A kiemelt esélyegyenldségi
célesoportok koziil az egyediilatlé sziildket, néket és gyermekeket, fiatalokat célzé
programokat dolgoztak ki, szerveztek meg €s bonyolitottak le.

2020. évben elkésziilt az Ujbudai Human Szolgaltaté Kozpont honlapja. A honlapra
felkeriiltek az intézménnyel kapcsolatos legfontosabb informaciok.

XI1. Uj kihivas, a COVID-19 jarviny

A vildgméretii COVID-19 jarvany kdvetkeztében eldre nem lathato, ezért nem tervez-

~ hetd 0] feladatok operativ végrehajtsa valt sziikségessé a szocidlis dgazatban.

Az intézmények munkdjara a 2020. évben a COVID-19 jarvany jelentds hatdssal volt.
Valamennyi intézmény vonatkozasdban tobbletfeladatok keletkeztek, 1j kihivasokkal
kellett szembenézni, és (j megoldasokat kellett talalni. Az intézmények a veszélyhely-
zet idészakdban is folyamatosan mikodtek.
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XIIIL

Sikeresen megtértént az intézményenkénti eltérd (j feladatok megolddsa, pl.: izoléciés
szoba és litogatdi szoba kialakitdsa, call center létrehozdsa, vezetdi utasitisok eléké-
szitése, a telepiilési timogatasok irdnti kérelmekhez kapcsolodo javaslatok — ajbudai
veszélyhelyzeti krizistimogatas 195 esetben, Gjbudai krizistimogatis 73 esetben és
ujbudai rendszeres élelmiszertamogatdshoz kapcsolédo feladatellatis 77 esetben.

Szorosabba vélt a folyamatos kapcsolattartés az Gjbudai szocidlis és gyermekjoléti in-
tézmények tovabba a civil szervezetek kozott, kiemelt figyelmet forditva az iigyfelek-
re, elldtottakra, az Uj tigyfélkor megjelenésére, a COVID-19 betegségen atesettek segi-
tésére.

Az intézmények végrehajtottak a jarvannyal kapcsolatos dvintézkedések és a védeke-
zés folyamatos feladatait, intézményi belépési protokollokat alakitottak ki, megszer-
veziék a latogatasi és intézmény-elhagyasi tilalom végrehajtasat, a teszteléseket és ol-
tasokat allami és Snkormanyzati segitségnytijtassal.

A kiildnleges helyzet okozta 4ltaldnos pszichés leterheltség az ellatottak és az alkal-
mazottak vonatkozéasdban is fokozott igényt eredményezett a mentalhigiénés és pszic-
holdgiai segitségnyqjtas s tandcsadas irdnt.

Megnivekedett a felajanlasok szdma az Ujbudai Humén Szolgaltato Ké&zpontnal: 2

‘719 élelmiszercsomag, 44 haztartds szdmara meleg étel, 6t felajanlotdl 45 IT eszkoz,

asztali gép, tablet, 14 csaldd szdmdra tanszercsomag, 19 csalad szdmara feny6fa, fény-
fiizér, ajdndékcsomag, 10 csaldd szdméra egyéb magén felajénlas eljuttatdsaban mii-
kddstt kdzre az intézmény 2020. évben.

Megviltozott az ellatottakkal, hozzatartozokkal, munkatarsakkal torténd kapcsolattar-
tas, egyes munkatevékenységek az online térbe helyezddtek at, az intézmények az eh-
hez szitkséges targyi feltételek kialakitasaval kapcsolatos feladatokat is ellattak.

Osszefoglalas, célkitiizések, feladatok, a fejlesztés iranyai, iitemezés

Ujbuda Onkorméanyzata szocialis etlatérendszerét folyamatosan fejleszti, feladatai ellatdsat a
tarsadalmi igényekhez igazitja.

Ujbudan a szocialis ellatasok biztositasanak a rendszere megfeleld, a szocidlisan raszorulok
szamara hozzaférhetd a statuszukhoz illeszked6 szolgiltatdsok kore,

1. Keriileti szintdi dltaldnos feladatok

A jovdbeni szocidlis ellatasok fejlesztése, valamint projekt- és palyazati dokumentaci-
6k megalapozésa érdekében sziikséges Ujbuda szocialis térképének elkészitése.

Az iddsebb korosztaly részére nyijtott szolgaltatasok kérére a jovOben is nagy hang-
silyt kell fektetni.
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— A szocidlis intézmények informatikai fejlesztésének folyamatos biztositésa.

— Szocidlis feladatot ellaté 6t civil szolgaltatoval megkotott, 2022. december 31. napjdig
érvényes ellétdsi szerzddések feliilvizsgalata. Ujabb &t éves idSszakra Gj ellatasi szer-
z6dések megkiotése.

2. A COVID-19 jarvdnyhoz kithetd feladatok

— A kovetkez8 iddszak céljait, feladatait tovabbra is nagymértékben meghatirozza a
COVID-19 jarvany alakuldsa. A szocidlis szolgaltatasok vonatkozésdban a védekezést
tovabbra is magas szakmai szinvonalon kell biztositani.

- Kiemelt feladat valamennyi intézmény vonatkozasaban a pszichés leterheltség okan a
szupervizid, rekredcios lehet6ségek biztositasa, az alkalmazottak folyamatos képzésé-
nek megvaldsitasa. '

3. Az intézményrendszer elemeihez kithetd feladatok

a) Ujbudai Szocialis Szolgalat

— Az 1d8s8d6 kerilleti népességen belitl ndvekszik a demencia kérképpel kiizdok szama.
A jelenlegi demens személyek nappali ellatisa férShelyei tekintetében megallapithato,
hogy egyre nagyobb az igény a szolgdltatds irant, vardlista alakult ki. Mindezeket fi-
gyelembe véve sziikséges — lehetdség szerint j01 megkdzelithetd helyen j férohelyek
kialakitasa a meglévo idések nappali elltasa kapacitdsanak terhére a funkcié megtar-
tasa mellett. Az 4j helyszin kialakitdsra lehet6ség nyilhat az 1116 Budapest, Kisuj-
szallas utca 10. szdm alatt miikddd telephelyen, melynek lehetdségét célszerii meg-
vizsgalni a kiivetkez id6szakban.

— A Kelenftldi Szocidlis Haz (1119 Budapest, Fejér Lipét utca 59.) ad otthont a fogya-
tékos személyek nappali ellatdsa és a pszichidtriai betegek nappali ellitdsa szaméra
egyarant. Az igények mindkét szolgaltatas irant folyamatosan névekednek, ezért cél-
szerll felmérni, hogy az intézmény altal hasznalt épiilet 4llomanyb6l melyek azok,
amelyek lehetdséget biztosithatnak egy Ujabb szolgdltato telephely kialakitasara — az
addigi funkcié megtartasdval, atszervezésével, az ellatotti érdekek szem elétt tartdsa-
val. Megfontolas targya lehet a 1119 Budapest, Mérnok utca 40. szam alatti szocialis
étkezde (nyitva all6 helyiség) atalakitdsa pszichiatriai betegek nappali elldtdsa szama-
ra.

— A tamogat6 szolgdlat szallitd szolgaltatasat erdsiti a TAMAUTOQ2020 palyédzaton el-
nyert és az Ujbuda Onkorményzata 4ltal biztositott dsszegbl megvasarolt akadély-
mentesitett kisbusz. A gépjdrmiipark a béviilés ellenére eléregeddben van. Annak ér-
dekében, hogy modern €s biztonsigos gépjarmiivek alljanak az ellatottak rendelkezés-
re, a TAMAUTO2022 palyazat Benyiljtésa fontos, amennyiben a paly4zat kiirasra ke-
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riil és a palyazat feltételeinek eleget tud tenni Ujbuda Onkormanyzata tovabbd az in-
tézmény.

— A jelzérendszeres hizi segitségnydjtds 2020. év folyamén 20 ujabb késziilékkel bé-
viilt, amelynek allami finanszirozdsba valé befogadasa is megtdrtént. A fejlesztés elle-
nére tovabbi jelentds igény mutatkozik a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtés irant,
amelynek megfelelden a késziilékallomany tovabbi bévitésére lesz sziikség.

— A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtés teriiletén tovabbi szolgdltatasbévitést jelenthet-
nek a késziilékeserék ¢s az esetleges 4j beruhazas esetén a késziilékpark diverzifikals-
sa azok szolgaltatdsai és tobbletfunkcioi alapjan, amelyek lehetévé teszik azt, hogy az
ellatdst igénybe vevok az igényeiknek, képességeiknek, mentalis és fizikai allapotuk-
nak legmegfelelbb tobbletfunkcidval rendelkezd eszkdzt hasznalhassik (meghaladva
a panik gomb kizarélagos haszndlatat). '

~ 2017. év mijusdban az intézményhez delegalt Snkéntes program tovabbi szinvonalas
miikddtetése, tovabbfejlesztése is kiemelt feladat.

— 2020. es 2021. év folyaman az egyre komplexebb feladatok ellatdsa és megoldasa ér-
dekében a szakmai egyiittmiikdés €s az interdiszciplindris kapcsolatok a COVID-19
Jarvany altal megalapozasra keriiltek és az dgazatkozi kommunikaci6 is jelentds élén-
ktilést mutatott a kozds feladatok mentén, amelyeket tovabb kell épiteni.

—~ Az egészségligyi ellatérendszer és a szocidlis ellatérendszer kapesolatdnak tovabbi
erdsitcsére van szilkség. Ennek érdekében célszerii egy kozds egyiittmikodési straté-
gia megalkotdsa, amely tudatositja és rogziti az egyiittmiikidés teriileteit és esetleges
kereteit. Az interdiszciplinaris kapcsolat erdsitésére tovabbi platformot nyujt az EFT-
vel (Egészségtejlesztési [roda) torténd szakmai egyiittmiksdés.

~ A COVID-19 vilagjdrvany altal felvetett probléméak megolddsinak egyik eszkdze volt
az Onkormanyzat aital létrehozott call center. A tapasztalatok azt mutatjék, hogy a call
center miikddtetése jarvanyiddszakon kiviil is szikkséges, addigi hidnyteriiletet fed le
az informaciok gyors és hiteles elérése, valamint a szolgaltatdsok elérése teriiletén. A
call center infrastrukturalis hatterének bovitése és fejlesztése sziikséges, tovabba cél-
szerll a call center funkci6 bovitésének lehetbségét megfontolni és meghatérozni.

— Az id6sek 6ndllo életvitelét thmogatd rendszerek egyre szélesebb kdrben jelennek meg
és az idOsek korében is egyre nagyobb mértékil nyitottsig tapasztalhatd az eszkozok
alkalmazisa irant. Az intézmény egyiittmiikodik az Ujbuda 4ltal megvalésitott T Care
Smart projekttel, amelyben olyan okos megoldasok keriilnek tesztelésre, amely az idé-
sek. onallé életviteléhez, egészségmegdrzéséhez, vagy biztonsagahoz valamilyen moé-
don kapcsolédnak. Célszerii megvizsgalni, melyek azok az eszkézok, lehetdségek, ‘
amelyek implementacidja a keriilet id6seinek érdekeit szolgalhatjak, a szilkségletekre

rugalmasan reagdlé szolgaltatas bovitéséhez vezethetnek, tovabba erdsithetik az aga-
zatkozi egylittmiikddést az egészségligyi szolgdltatokkal.
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— Az intézmény honlapjanak (www.uszosz.ujbuda.hu) folyamatos frissitése, fejlesztése
kiemelt feladat.

b) Ujbudai Tdések Haza

— A gondozdhazi ellatasi forma 2022. december 31-i megsziinésével a tartds id3sotthoni
ellatasi forma bovitése valik sziikségessé.

— Az Onkeéntes Kézponti Alapitvany és a TESZUNK Tettrekész Emberek Szenior On-
kéntes Klubbal kotott megallapodds alapjén a klub nkénteseinek fogaddsa, szamaik
bévitése az Ujbudai Szocialis Szolgdlattal egyiittmiikdve, valamint a programok szi-
nesitése.

— Elégedettségi vizsgalat kétévente torténé elvégzése.

— Az Ujbudai Onkorményzat altal inditott “60+ progtam”-mal val6 folyamatos egyiitt-
miikddés biztositdsa (helyszin biztositasa az intézményben).

— Tovabbi lehet8ségek keresése a generaciok kozotti kapesolatok épitésében.

— Partner intézményi kapcsolatok terén tovébbi lehetdségek keresése (szakmai tapaszta-
latcsere; szakmai munkakapcsolat bévitése).

— Demens részleg megvalositasdnak stratégiai terve felhaszndldsdval a miszaki és a fi-
nanszirozdsi terv kidolgozésa sziikséges a kévetkezd idészakban.

— Megiiresedett lakrészek folyamatos feluj itdsanak litemezése, akadalymentesités.

c) ﬂjbudai Humaén Szolgaltaté Kézpont

— Gyermekeink Védelmében Informatikai Rendszer (GYVR) rendszer teljes korii adap-
tacidja, munkatarsak dhtali megfeleld hasznalat.

— Adatvédelmi atvilagitas és adattisztitas az intézmény altal kezelt szenzitiv adatok vo-
natkozasaban,

~ Uj tipusu iktatdsi rendszer bevezetése a hatékonysag javitasanak érdekében.

— Egyiittmiikddés folyamatos biztositisa és fejlesztése a hozzatartozok kozotti erdszak
észlelése sordn Ujbuda Onkormanyzataval,

—  Ovodai és iskolai szocidlis segitSk 1étszamanak tovabbi bvitése.

— Pandémia idészaka alatt kialakitott adomany kozvetitéssel kapcsolatos szakmai
egyuttmiikédések megtartasa, tovabbfejlesztése egyhézi, civil és magan személyekkel,
akik a raszorulék részére gyors és adekvat targyi, valamint anyagi jellegli segitséget is
tudnak adni.
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4. A kivetkezd iddszakra vonatkozo feladatok iitemezése

A 2023. december 31-ig terjedd id6szakra vonatkozé, szolgaltatasokkal kapesolatos teenddk
dsszefoglalasar a kivetkezd tablazat mutatja be.

21 tablazat  Utemterv

Teriilet
~ feladat

Tdoselidtas
- Kiemelt ﬁgyelem a demens szemelyek ellatasara
— A demens személyek nappali ellatasanak bdvitse
- A mozgasukban korlatozott idés személyek szallitasanak biztositisa
sziikség szerint

Jelzérendszeres hiazi segitségnyijtas
— Az dnként vallalt feladat tovabbi biztositasa
— A tdmogatas €évenkénti igénylése az Intézett6l
—  Késziilékszam bovités az igényeknek megfelelben (a javasolt készii-
lékszam: 20)

Témogaté szolg{iltatas
— Az dnként véllalt feladat tovabbl biztositasa
— A szolgaltatashoz biztositott allami normativa lehivdsa
- A TAMAUTO2022 palyazat benyQjtasa

| Csalad- és gyermekijoléti szolgaltatis ‘
— A viltozd jogszabélyi kdrnyezet fotyamatos figyelemmel kisérése
—~ Az adoméanyok kozvetitésével kapcsolatos szakmal egylittm{ikddés
fejlesztese

Idésotthoni ellatas
-~ Az atmeneti részleg atmindsitése 2022. december 31-ig bentiakasos
idésotthoni férdhelyekké
— A demens személyek ellatisa érdekében a tervezések, egyeztetések
megkezdése

Fogyatekos szemelyek ellatasa : '
— A nappali elldtds bovitésének lehetésege, az lgenyek felmerese

‘Kiemelt egyéb célok -
~ Az informatikai fejlesztések fo]yamatos b12tos1tasa az Ujbuda On--
kormanyzata altal fenntartott szocialis intézményekben
— A szocidlis agazatban a munkaeré megtartasa (motivacios és képzési
rendszer kialakitasa és biztositdsa az alkalmazottak részére)
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Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbudai Polgérmesteri Hivatal
BELSO ELLENORZES
1113 Budapest, Bocskai ut 39-41,

Iktatészam: XX1/12/2/2021.

~ Budapest Févaros XI. Keriilet
Ujbudai Nemzetiségi Onkormanyzatok

2022. £EVI BELSO ELLENORZESI TERVE

A 2022. évre vonatkozd terv az allamhaztartdsért felelds miniszter altal kiadott utmutatd és az
elézetes kockazatelemzés figyelembe vételével késziilt.

Az allamhaztartdsrol sz6lé 2011. évi CXCV. torvénynek (Aht.), valamint a kéltségvetési
szervek belsd ellendrzésérdl sz616 370/2011.(X11.31.) Korm. rendeletnek (Bkr.) megfelelden a
kdzpénzek felhaszndlasaban résztvevd koltségvetési szervezetek kotelesek belsé ellenbrzési
rendszert mikodtetni abbdl a célbél, hogy a szervezet vezetbje szaméra bizonyossagot
nyujtsanak az &ltala kiépitett és mikodtetett pénziigyi irdnyitasi és kontroll rendszerek
megfeleldségét illetben.

A Budapest Févaros XI kertlet Ujbuda Polgarmesteri Hivatal a Nemzetiségi
Onkorményzatokkal ~kotott Megéllapodas  értelmében ellaitia a helyi nemzetiségi
Onkormanyzatok bels6 ellendrzési feladatait, a jegyzé (az 6nkormanyzati hivatalnak, mint
koltségvetési szervnek a vezetSje) koteles belsd ellenbrzési rendszert mikodtetni a helyi
nemzetiségi énkormanyzat vonatkozaséaban is.

A nemzetiségek jogairdl sz6l6 2011, évi CLXXIX. térvény 80. § (1) bekezdése alapjén a
helyi 6nkorméanyzat a helyi nemzetiségi 6nkorményzat részére biztositja az onkormanyzati
mikodés személyi és targyi feltételeit, tovabba gondoskodik a miikédéssel kapcsolatos
végrehajtasi feladatok ellatdsarol. Ezzel 6sszhangban az allamhaztartdsrdl szolo 2011, évi
CXCV. torvény 6/C. § (1) bekezdése kimondja, hogy a helyi nemzetiségi énkormanyzat
bevételeivel €s kiaddsaival kapcsolatban a tervezeési, gazdalkodasi, ellendrzési, finanszirozasi,
adatszolgaltatasi és beszdmolasi feladatai ellatdsarél az Snkorményzati hivatal gondoskodik,
amelyik a helyi nemzetiségi Onkormanyzat székhelye szerinti helyi dnkormanyzat
onkorményzati hivatali feladatait ellatja. '

A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérél szold 370/2011.
(XIL. 31.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Bkr.) 32. § (4) bekezdése értelmében a képvisel- -
testiilet rendelkezik jogosultsaggal az éves ellentrzési terv jovahagyasara vonatkozdan, igy
azt helyi nemzetiségi 6nkorményzat esetén annak képviseld-testiilete hagyja jova.

A belsé kontrollrendszer a koltségvetési szerv dltal a kockazatok kezelésére és targyilagos
bizonyossdg megszerzése érdekében kialakitott folyamatrendszer, amelynek célja, hogy a
- tevékenységeket  szabdlyszerlien, valamint a megbfzhaté gazddlkodds elveivel
(gazdasagossag, hatékonysag és eredményesség) 6sszhangban hajtsa végre.

Az éves ellendrzési terv tartalmazza:



a) az ellenbrzési tervet megalapozd elemzések és a kockazatelemzés eredményének
&sszefoglalo bemutatasat; ‘

b) a tervezett ellendrzések targyat;

¢) az ellendrzések céljat;

d) az ellenérizendd idészakot;

¢) a rendelkezésre 416 és a szitkséges ellenérzési kapacitas meghatarozasat;

) az ellenérzések tipusat;

g) az ellenbrzések tervezett iitemezését:

h} az ellen6rzétt szerv megnevezését;

1. A 2022, évi belso ellendrzési terv szoveges indokoldsa

Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbudai Polgdrmesteri Hivatal belsé ellenbrzése a
jogszabilyoknak megfeleléen isszeallitotta a Nemzetiségi Onkormanyzatok 2022, évi
belsd ellendrzési tervét, amely a kockdzatelemzés alapjin felallitott prioritisokon alapul.

Az ellenGrzési tevékenység sordn tovébbra is kiemelt figyelmet forditunk a szabdlyos és
atlathaté mikadés ellenbrzésére, melynek érdekében vizsgéljuk a jogszabalyoknak, valamint
a belso szabalyzatoknak megfeleld mitkdést.

Az éves ellendrzési terv Gsszeallitdsa az alibbi szempontok szerint tértént:
+ Az ellendrzési prioritdsok meghatarozasa.
» Kockazatelemzés dsszesitése, melyet a 2. szami melléklet tartalmaz.
» Az ellendrzési kapacitas megtervezése, bemutatasa.

A 2022, évi belsé ellendrzési terv Lkészitésénél, a Konkrét ellenérzési célok
meghatirozasinél a kitvetkezé prioritasokra voltunk figyelemmel:

» A kontrollkérnyezet kialakitdsanak és milkédtetésének figyelemmel kisérése.

¢ A vizsgalandé folyamatokban rejlé kockézatok felderitése.

* A bels6 ellendrzés ltal kockazatosnak itélt teriilet.

A 2022. évi terv Osszeallitdsakor a rendelkezésre allo humaneréforrasok figyelembe vételével
terveztlink. A Nemzetiségi Onkormanyzatok esetében soron kiviili ellendrzésre nem
kiilonittink el idét.

2. A bels ellendrzés dltal elvégzendé ellendrzések tipusai:

A 2022. évben a tervben Nemzetiségi Onkormanyzatonként 1-1 pénziigyi ellenérzést
terveziink azonos témakérben.

3. A belsd ellenérzés személyi feltételei:

A Polgarmesteri Hivatalban a Belsé Ellendrzés onallo, fiiggetlen szervezeti egységként
mikddik, a feladatokat 2021. évben 1 {6 belsd ellendrzési vezetd koztisztvisels, valamint
megbizdsi szerzbdéssel 1 fo kiilsé szakember részmunkaidében latta el, a 2022. évre a
rendelkezésre alld humaner6forrassal terveziink.

4. A belsé ellenérzés 2022. évi munkaidé mérlege



A Polgdrmesteri Hivatalban a rendelkezésre all¢ eréforrasok nagyobbik hanyadat {261 nap) a
Polgarmesteri Hivatali ellenérzésekre  forditjuk. A Nemzetiségi  Onkorméanyzatok
ellendrzésére 40 nappal (a teljes kapacitas 13%-a) terveziink.

5. A 2022. évre tervezett ellendrzések téma, tipus és id6pont szerinti megoszlasban
Budapest Fovaros XI. Keriillet Ujbuda Nemzetiségi Onkormanyzatainak 2022. évi Bels
ellendrzési tervét az 1. szdmut melléklet tartalmazza. A tablazatban feltiintettiik az ellendrzés
tipusat, targyat, céljat, az ellendrizendd id6szakot, az ellendri kapacitdst, az ellendérzés
Tlitemez€sét, valamint az ellendrzott Nemzetiségi Onkormanyzatot.

A terv minden nemzetiségi nkormanyzatra vonatkozéan azonos témat hatiroz meg,
amely a pénziigyi bizonylatok ellendrzését tiizi ki. :

6. Monitoring tevékenység

A belsd ellendrzés folyamatosan figyelmet fordit az ellendrzési jelentések utin készitett
intézkedési tervben foglalt feladatok végrehajtisanak kovetésére. Az ellendrzés lezardsa utan
megtérténik az intézkedési terv Jegyzd 4ltali jovahagydsa, illetve az abban foglaltak
teljesiilesének ellendrzését figyelemmel kisérjiik.

Egyéb feladatok

o Az ellendrzésekre valé felkésziilés, szakmai anyagok attanulmanyozasa, sziikség
esetén szakmai konzultdcié megszervezése az ellendrzési tevékenység tamogatdsa
érdekében.

e Az ellenérzések befejezése utan a jelentések elkészitése és az ellenérzdtthdz térténd
eljuttatisa. Az ellendérzésekben érintett vezetOk tajékoztatasa.

» Az éves ellendrzési terv, valamint az éves ellendrzési tevékenységrdl szolé beszamols
elkészitése, és megkiildése a képviseld testiiletnek jovahagyasra.

¢ A Bkr-ben eléirt belso ellendrzési nyilvantartasok folyamatos vezetése.

Budapest, 2021. november 23.

Mellékletek:

1.sz. melleklet - 2022. évi belsé ellendrzési munkaterv //BITJTJE; .
2.sz. melléklet - 2022. évi kockéazatelemzés o o

Jovahagyom:
Budapest, 2021. november

. zner Zsuzsanna
e
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