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Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbudai Polgarmesteri Hivatal

Tisztelt Gazdasagi Szerepla!

Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbuda Polgarmesteri Hivatala palyéztatasi eljarast kivan lefolytatni az
alabbiak szerint:

Beszerzés térgya: Budapest Févaros XI. keriilet Ujbudai Polgiarmesteri Hivatal részére telefon
alkézponti szolgaltatis biztositisa a késziilékek kapesolédasahoz sziikséges szolgaltatasokkal 2023.
januar 31-ig

Feladatspecifikacio:

A Budapest Févaros XI. keriilet Ujbudai Polgarmesteri Hivatal részére jelenleg a telefonszolgaltatast a
Vodafone Magyarorszag Zrt. biztositja. A Polgarmesteri Hivatal telephelyein 1évé mellékek kiszolgalasa a
Vodafone Magyarorszag Zrt-nél talalhato virtualis telefonkdzpont hasznalataval torténik. Palyaztatd a
palyazat alapjan a szerzédés aldirasat kovetéen 2023. januar 31-ig kivan szerzédést kotni, a meglévd
kapcsoldsi szamok hordozéasaval.

- 1 db alkdzpont kialakitdsa, valamint az ahhoz tartozd hivasta, IVR és hangbemondas
felprogramozasa, beallitasa

- 300 db alapkésziilékkel ellatott mellék lizemeltetése

Alkalmassag:
- Palyazo nem all végelszamolas, cs6d- vagy felszamolasi eljaras alatt, illetve nincs az el6z6 egy évnél
régebben lgjart kdztartozasa, valamint elfogadja a palyazati feltételeket,
- Az eljarasban nem lehet Palyazo és annak alvallalkozdja, akivel szemben a Kbt. 62. § (1) bekezdés
g)-k), m) és q) pontja szerinti kizaré okok barmelyike fennall,

Pénziigyi-gazdasagi alkalmassag és igazolasa:
- az elézé 3 lezéart iizleti évben (2017. januar 1. — 2020. december 31.) a beszerzés targyabol
(telefonalkzponti szolgaltatas nyudjtasa) szarmazd — altalanos forgalmi érték nélkil szamitott —
arbevétele érje el legalabb a nettd 5,5 millio forintot

Miiszaki-szakmai alkalmassag és igazolasa:
- az eljarast megindito Palyazati felhivas és dokumentéacié megkiildésétdl visszafelé szamitott harom
megel6z6 évben rendelkezzen az elGirasoknak és a szerzédésnek megfelelGen teljesitett, legalabb 1
db IVR-ral miikédoé 20 db alapkésziilékkel ellatott mellék tizemeltetésével kapcsolatos referenciaval

Teljesités helye: 1113 Budapest, Bocskai tt 39-41.; Zsombolyai u. 4.; Zsombolyai u. 5.
A szerz6dés hatarideje: 2022. februar 1.- 2023. januar 31.

Szerzédést biztosité mellékkotelezettségek:
- Késedelmi kotbér: Az alkdzpont lizembedllitasanak késedelmes teljesitése esetén a Nyertes Palyazo

késedelmi kotbért kételes fizetni. A késedelmi kotbér napi mértéke 25.000,-Ft. Palyaztatd a
késedelmi kotbér Osszegét jogosult a nyertes Palydzo elsé szamlajaba beszamitani. A késedelmi
kotbér Osszege a késedelembe esés idGpontjatdl kezdddden esedékes. Palyaztatd jogosult a
szerzddést azonnali hatéallyal felmondani és a meghiusulasi kotbér 6sszegét kovetelni, amennyiben a
rendszer €les lizembedllitdsanak a késedelme eléri a 30 naptari napot.

- Hibas teljesitési kotbér: Az alkozpont miikddésének hibaja esetén a Nyertes Pélyazé hibas
teljesitési kotbért koteles fizetni. A hibés teljesitési ktbér napi mértéke 25.000,-Ft. Palyaztato a
hibas teljesitési kotbér Gsszegét jogosult a nyertes Palyazo elsé szamlajaba beszamitani. A kotbér



Osszege a hiba felmeriilésének idépontjatol kezdédoen esedékes. Palyaztatd jogosult a szerzédést
azonnali hatallyal felmondani és a meghiusulasi kotbér dsszegét kivetelni, amennyiben a rendszer
mtikodési hibajanak kijavitasa eléri a 30 naptari napot.

- Meghiusulasi kotbér: Amennyiben az eljaras eredményeként megkotésre kerlilé szerz6dés a nyertes
Palyazonak felrohato okbol hitsul meg, a Palyaztatd a nyertes Palyazotol a nyertes ajanlata alapjan a
szerzOdés teljes iddszakara szamolt netto ellenérték 20 %-anak megfeleld Gsszegli meghiusulasi
kotbér megfizetését kovetelheti, melybdl levonasra kertil az esetlegesen mar érvényesitett késedelmi
és hibas teljesitési kotbér Osszege. A meghitsulasi kotbér Osszege a szerzédés meghiusulasanak
idépontjatol kezdédben esedékes.

Fo6 finanszirozasi és fizetési feltételek:

A Palyaztato a szerzédésben rogzitett szolgaltatas teljesitését kovetden, havonta benyijtott szamlat fogadja
be. Az alkézpont kialakitdsanak egyszeri dija a Palyazo els6, havi eldfizetési dijra vonatkozé szdmlajaban
kertiljon feltiintetésre. Az ellenszolgaltatas a kiallitott és benyujtott szamla ellenében 30 banki napon beliil

atutalassal, forintban kerl kiegyenlitésre.

A regisztracié hatirideje (a jelzett hatdridé utin érkezett regisztraciot Palyaztaté nem fogadja el
érvényesnek): 2021. december 21. 14.00 6ra

Kérem, hogy a pélyazati eljarason torténd részvételi szandékat az alabbi adatok beszerzesek@ujbuda.hu e-
mail cimre torténé megkiildésével jelezze a fent megjelolt regisztracios hatariddig:

- beszerzés targya

- cégnév

- szeékhely

- kapcsolattartd

- elérhetoség (telefon, fax, e-mail)

A részvételi szandék nem jar palydzattételi kitelezertséggel!
Budapest, 2021 &v 4 L (nap

Tisztelettel

Budapest Fovaros XI. Keriilet Ujbuda Onkormanyzata és a Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbudai Polgarmesteri
Hivatal (tovabbiakban: Adatkezel6k) a rajuk vonatkozd Eurépai Unid 4ltaldnos adatvédelmi rendeletének
(tovabbiakban: GDPR) és a hazai adatvédelmi jogszabdlyoknak megfeleléen gondoskodnak személyes adataik

védelmérol.

Téjckoztatjuk, hogy kapcsolattartasi adatai megadasaval onkéntesen, befolyasmentesen, szabad valasztasi lehetsége
birtokaban hozzajarul ahhoz, hogy jelen regisztracioval kapcsolatban megadott telefonszdma és email cime Adatkezelék
adatkezelésébe keriiljon, hozzajarulasa visszavonasaig, de legfeljebb a palyazat elbiralasaig, vagy pozitiv déntés esetén
a szerzOdés teljesitéséig érvényes, abbol a célbdl, hogy probléma. kérdés, tovabbi egyeztetési sziikség esetén a
feldolgozast végzé az elérhetGségeken tajékoztatast kérjen.

Frintetti joggyakorlasrol, az Adatkezelok  kotelezettségeirdl, valamint az Adatkezel6k altalanos adatvédelmi
gyakorlatarol részletesebben az Onkormanyzat honlapjan a www.ujbuda.hu/adatvedelem alatt tajékozdédhat.




