MEGALLAPODAS
Vodafone Iroda szolgaltatas igénybevételére

amely létrejétt egyrészrél a Vodafone Magyarorszag zrt. (székhely: 1112 Budapest, Boldizséar u. 2.,
cegjegyzekszam: 01-10-044159; adoszam: 11895927-2-44) mint szolgaltatd — a tovabbiakban:

Vodafone,

masrészrél a(z) Budapest Févaros Xl. Keriilet Ujbudai Polgarmesteri Hivatal (székhely: 1113
Budapest, Bocskai Gt 39-41.; egyéb nyilvantartasi szam (AHTI): 729138 ad6szam: 15511001-2-43,
pénzforgalmi szamlaszam: 11784009-15735746; szamlazasi cim: 1113 Budapest, Bocskai ut 39-

41.), mint eléfizeté — a tovabbiakban: Eléfizetd,

tovabba - amennyiben a Kapcsolédé szerzédésekben szamlafizetdk is feltiintetésre keriltek — a
Kapcsolodo szerzgdésekben megjeldlt Szamlafizetdk

- fentiek egyuttesen: Felek — kéz6tt az alabbi tartalommal:

1 A Megallapodas targya

1.1 Felek rogzitik, hogy a jelen megallapodas (a tovabbiakban: Megallapodas) alapjan az Eléfizetd
és a Szamlafizeték a Vodafone elektronikus hirkozlésrél sz6lé 2003. évi C. térvény (Eht.)
szerinti elektronikus hirkdzlési szolgaltatasait, valamint egyéb szolgaltatasait (a tovabbiakban:
Szolgaltatas) veszik igénybe a Megallapodasban, a Kapcsolodo szerzédésekben, valamint a
Vodafone Kiemelt Uzleti Altalanos Szerzédési Feltételeiben (tovabbiakban: ,Kiemelt Uzleti
ASZF" vagy ,ASZF") meghatarozott feltételek szerint.

1.2 Felek megallapodnak, hogy a jelen Megallapodas hatdlya - a Kapcsoldd6 szerzédésekben
meghatérozott szolgaltatastipusok szerinti tartalommal és feltételekkel - kiterjed a Kiemelt

Uzleti ASZF szerinti valamennyi szolgaltatasra, igy:

a Mobil radiételefon szolgaltatasra,

a Mobil internet-hozzaférés szolgaltatasra,

a Helyhez kétott internet hozzaférés szolgaltatasra,

a Helyhez kotott misorterjesztés szolgaltatasra,

a Helyhez kététt telefonszolgaltatasra, '

a Gepek kozotti szolgaltatasok nyujtasara hasznalt atviteli szolgéltatésokra, vafamlnt
a Bérelt vonali és adathalézati szolgaltatasra.

1.3 A Felek megallapodnak, hogy a kbzottik létrejovo Eldfizetéi Szerzé6dés alapjan az egyes
Kapcsolodé szerzédés(ek)ben meghatarozott Szolgaltatas(oka)t nyujtja az Eléfizetd részére,
akik ezen Szolgaltatas(oka)t a Kapcsolodo szerzédésekben, és a jelen Megallapodasban,
valamint a Kiemelt Uzleti ASZF-ben foglaltak szerint folyamatosan és szerzédésszeriien

veszik igénybe.

1.4 A fentieken tul a Vodafone az Eléfizeté részére egyéb (kiegészité és jarulékos)
szolgéltatasokat is nyujthat, amelyek igénybevételére vonatkozd részletes feltételeket az
Egyéb Szolgaltatasok Szerzédési Feltételei (,ESzSzF”) tartalmazza. Ezen szolgéltatdsok nem
mindsiinek elektronikus hirkézlési szolgaltatasnak. llyen szolgéltatasok lehetnek kiilldnésen a
Szolgaltatas igénybevételéhez szilkséges Eszkbzok Eléfizetd rendelkezésére bocsatasa, a
médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciorél szélé 2010. évi CLXXXV. térvényben
meghatarozott szolgaltatasok, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII.
torvény hatalya ala tartozé szolgaltatasok. A fenti, elektronikus hirkozlési szolgaltatasoknak
nem mindsill6 szolgaltatasokra vonatkozd rendelkezések kizardlag az Eléfizetd teljes kér(i
tajekoztatasa érdekeben kerilltek egységes szerkezetbe szerkesztésre a Szolgéltatasra
vonatkoz¢ feltételekkel, igy azok médositasa — tekintettel arra, hogy e jarulékos szolgéltatasok
nem tartoznak az Eht. hatalya ala - nem minésul az Eléfizet6i Szerzé6dés modositasanak.
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2. oldal,

1.5 Felek rogzitik, hogy amennyiben az Eléfizetdi Szerzédésben foglalt Szolgaltatashoz
kapcsoléddan Eszkdz adasvételére és/vagy Eszkdz bérletére is sor keril, akkor annak
feltételeit kilon adasvételi és/vagy bérleti szerzé6désben rigzitik.

1.6 Felek régzitik, hogy amennyiben a jelen Megallapodas vagy a Kapcsolodd szerzédés(ek)
elteréen nem rendelkeznek, akkor a Megallapodas es a Kapcsolodo szerzédések tekintetében
a Felek a Kiemelt Uzleti ASZF 8. szaml mellékletében meghatarozott elnevezeseket,

fogalmakat és definiciokat tekintik iranyadoénak.

2 Felek kozott létrejott el6fizetSi jogviszony

2.1 Felek rogzitik, hogy a jelen Megallapodas a Kapcsolodo szerzodessel s annak Flggelékeivel
egyiitt értelmezendd, és ezen szerzédések a Kiemelt Uzleti ASZF-fel egyiittesen képezik az
igénybe vett Szolgaltatas tekintetében a Felek kozétt létrejott El6fizetdi Szerzédést.

2.2 Jelen Megallapodas a Felek kozotti el6fizetdi jogviszony altalanos szabalyait régziti, mig a
Kapcsolédd szerz6dések az egyes Szolgaltatasokkal osszefliggésben létrejott elbfizetéi
jogviszony egyedi szabalyait tartalmazzak. A Vodafone altal az adott Szolgaltatas tekintetében
biztositott kedvezményes dijakat, és a kedvezményes feltételeket, valamint ezek tipusat,
mértékét, és nyljtasanak feltételét a Felek a Kapcsolédd szerzddésekben hatarozzak meg.

2.3 Amennyiben a Kapcsolodo szerzédés keretében az eldfizet6i jogviszony tébb Eléfizetsi SIM
Kartya, vagy tobb Eléfizetéi Hozzaférési Pont tekintetében jén létre, akkor a ‘Kapcsolodd
szerzddés vonatkozé Flggelékében meghatarozott Eléfizetéi SIM Kartyak és Eléfizetdi
Hozzaférési Pontok tekintetében létrejtt egyes elfizetdi jogviszonyokat kilén elbfizetdi
jogviszonyoknak kell tekinteni, az egyes Eléfizetéi SIM Kartyak és Elbfizetéi Hozzaféresi
Pontok tekintetében pedig 6nallo Egyedi Eléfizetéi Szerz6dések jonnek létre.

2.4 A Felek kozott létrejott Elbfizetéi Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”), az elektronikus hirkézlésrél szolé 2003.
évi C. térvény (,Eht."), illetve az Eht. alapjan kiadott NMHH rendeletek igy kilénésen az
elektronikus hirkbzlési eléfizetéi szerzédések részletes szabalyairdl sz6l6 22/2020. (XII. 21.)
NMHH rendelet (,Eszr.”) rendelkezései alkalmazandok.

3 A Kiemelt Uzleti ASZF-re vonatkozé rendelkezések

3.1 Eléfizetd kijelenti, hogy a Megallapodas és a Kapcsolodd szerzédés(ek) alairasa elétt a
Kiemelt Uzleti ASZF-et - és amennyiben egyéb szolgaltatasokat is igénybe vesz - az ESzSzF-
et megismerte. El6fizeté kijelenti, hogy a Kiemelt Uzleti ASZF-et és az ESzSzF-et elfogadia,
és azt a Megallapodés, valamint a Kapcsolédé szerzédés(ek) elvalaszthatatlan részének
tekinti. Eléfizeté tudomasul veszi, hogy a Kiemelt Uzleti ASZF a Felek k&zotti jogviszonyra
vonatkozd altalanos szabalyokat régziti, de a Megallapodas és a Kapcsolddé szerzédés(ek) a
Kiemelt Uzleti ASZF-tél eltéré feltételeket is tartalmazhatnak. Eltérés esetén a
Megallapodasban és a Kapcsolddo szerzédés(ek)ben irt rendelkezések az iranyadok.

3.2 Eléfizeté kijelenti, hogy a Kiemelt Uzleti ASZF 2.1.2 pontjaban, valamint a Kiemelt Uzleti ASZF
egyéb pontjaiban az Eht., valamint az Eszr. altal az egyéni el6fizetékre meghatarozott
rendelkezéseitdl eltérd, a Kiemelt Uzleti Eléfizetkre vonatkozo eltéréseket elfogadja, azokat
magéara nézve kotelezének elismeri, és hozzajarul azok Eléfizetdi Szerzédes, illetve az annak
alapjan fennallé eléfizetéi jogviszony tekintetében torténd alkalmazasahoz. Felek rogzitik,
hogy mivel a Kiemelt Uzleti ASZF-ben régzitett eltéréseket a Kiemelt Uzleti ASZF, mint az
Eléfizetdi Szerzédés részét képezé dokumentum részletesen ismerteti, és az eltéréseket az
Eléfizeté teljeskérien elfogadja, a Felek jelen Megallapodasban az Eléfizetd altal elfogadott
eltéréseket nem ismétlik meg. Eléfizetd kijelenti, hogy az eltérések jelen Megallapodasban
torténd ismételt feltiintetésére nem tart igényt. Arra az esetre nézve, amennyiben Eléfizetd
mikrovallalkozasnak, kisvallalkozasnak vagy kézhasznu szervezetnek mindsil, Felek az Eszr.
4.8 (1) bekezdésében foglalt rendelkezésektdl valo eltérések részletes leirasat a jelen
Megallapodas 5. szamu mellékletében rogzitik.

3.3 Felek megallapodnak, hogy valamennyi Szolgaltatéds esetében az elektronikus hirkozlési
szolgaltatds mindségének az eldfizeték és felhasznalok védelmével Osszefliggd
kévetelményeirdl, valamint a dijazas hitelességérdl sz6lé 13/2011. (XII. 27.) NMHH rendelet 2.
§ (4) bekezdése alapjan a rendelet 12. §-aban meghatarozott szolgaltatasmindsegi
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3.4

3. oldal,

kovetelményekre vonatkozé rendelkezésektdl egyezd akarattal akként térnek el, hogy ezen
szolgaltatasmindségi kivetelményeket a halozat egészét méré statisztikai jellegl min&ségi
mutaték tekintetében a kozéttilk létrejott szerzédéses jogviszonyban nem alkalmazzak.

Felek rogzitik, hogy amennyiben a jelen Megéllapodas vagy a Kapcsol6do szerzédes(ek) a
Kiemelt Uzleti ASZF-ben meghatarozott eltéréseket meghaladéan tovabbi eltéréseket is
tartalmaznak, akkor ezen eltérések tartalmat a Megallapodas, illetve a Kapcsolédo
szerzédés(ek) részletesen ismertetik, a Felek pedig ezen eltéréseket az egymés koézotti
jogviszonyukban alkalmazni kotelesek. Eléfizetd kijelenti, hogy ezen eltéréseket ugyszinten
elfogadja és azokat magara nézve kotelezének elismeri.

4 A Kapcsolédé szerz6dés(ek)ben foglalt specialis id6tartamokra vonatkozo

4.1

4.2

4.3

4.4

rendelkezések
Minimalis Darabszam

A Minimalis Darabszam jelenti - amennyiben a Felek Minimalis Darabszamban allapodtak meg
- az egyes Kapcsolodo szerz6désekben meghatarozott, az Egyedi Eléfizetdi Szerz6désekre
vonatkoz6 darabszamot, amely darabszamnak megfelelé szamu Egyedi Eléfizetdi Szerzédeést
az Eléfizeté az egyes Kapcsolodd szerzédések szerint biztositott kedvezményes dijak
ellentételezéseként a jelen Megallapodasban meghatarozott feltételek szerint megkot és
fenntart az Egyedi El6fizetdi Szerzédésre vonatkozé Fenntartasi Id6tartam hatalya alatt.

Nem tartoznak a Minimalis Darabszamba a szunetelessel korlatozassal, felflggesztéssel

érintett Egyedi El6fizet6i Szerzddések.

Minimalis Id6tartam

A Minimalis Idétartam a Kapcsoldédd szerzédésekben az Egyedi Eléfizetéi Szerzédések
tekintetében meghatarozott azon idétartamot jelenti, amelynek hossza alatt a Kapcsolodo
szerzddés, illetve az Egyedi Elbfizet6i Szerzédés a Vodafohe altal biztositott kedvezményes
dijak ellentételezéseként nem kerilhet felmondasra, nem kérheté a Szolgaltatas
sziineteltetése, nem keriilhet sor a Szolgaltatas korlatozasara, illetve Eléfizeté nem szolgaltat
okot arra, hogy Vodafone a Kapcsolédé szerzddést vagy az Egyedi Eléfizet6i Szerzédést

felmondassal megszintesse.

A Minimdlis Id6tartam kezd6napja - a szolgaltatas tipusatél fuggéen - az Egyedi Eléfizetdi
Szerzédéshez kapcsoloédd Elbfizetdi SIM-kartya aktivalasanak a napja, vagy a Szolgaltatas
Eléfizet6i Hozzaférési Pont tekintetében térténd igénybevétele megkezdésének vagy az
Eléfizetsi Hozzaférési Pont 4taddsanak a napja, a Minimalis Idétartam vége pedig a
Kapcsolédo szerzédésben meghatarozott Minimalis Id6tartam hatarozott idétartamanak vagy
— Minimalis Darabszam el6irasa esetén — a Fenntartasi |d6tartamnak az utolsé napja.

Amennyiben a Felek az adott Kapcsolédé szerzédésben Minimalis Darabszamot hataroznak
meg, akkor a Minimalis Idétartam hossza azon id6tartam hosszara tekintettel kerl
meghatarozasra, amely idétartam alatt az Eldfizetd a Minimalis Darabszamot koételes
fenntartani (,Fenntartasi Id6tartam”), azzal, hogy a Minimalis Id6tartam kezdete nem feltétlentil
egyezik meg a Fenntartasi Idétartam kezdetével (Id. 4.4. pont).

Amennyiben Eléfizeté Eszkézkedvezménnyel értékesitett Eszkdzt vasarol, a Minimalis
Idétartam kezdete a kedvezményes Eszkdzvasarlas idépontja, ebben az esetben pedig a
Minimalis |détartam vége Eszkdzkedvezménnyel értékesitett Eszkdz tekintetében a
kedvezményes eszkozvasarlas id6pontjatél szamitott, az adott Egyedi Eléfizetdi
Szerz6désben meghatarozott id6tartam utolsé hdénapjanak a vasarlas id6pontjaval
megegyezo napja.

A fentiek szerinti Minimalis Darabszam, és Minimalis |détartam tekintetében egy darab Egyedi
Eléfizetéi Szerz6désnek egy darab, egyedi Eléfizet6i SIM Kartya vagy egy darab, Egyedi
El6fizet6i Hozzaférési Ponton a Kapcsolodd szerzédés alapjan igénybe vett Szolgaltatas

mindésiil.
Fenntartasi ld6tartam
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4.5

5
5.1
5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

4. oldal,

Amennyiben a Felek az adott Kapcsol6dé szerzédésben Minimalis Darabszamot hataroznak
meg, akkor a Fenntartasi Idétartam azon idétartamot jelenti, amely idétartam alatt az Eléfizetd
a Minimalis . Darabszamot koteles fenntartani. A Minimalis Idétartam kezdete nem feltétlentl
egyezik meg a Fenntartasi |d6tartam kezdetével, mivel, ha a Kapcsolédé szerzédésben
Felbévilési Idétartam kerlil meghatarozasra, akkor a Fenntartasi Idétartam csak Felbéviilési
Idétartam utols6 napjat kéveté napon kezdédik, mig ha az adott Kapcsolddo szerz6désben
Felbévulési Idbtartam nincsen megjelblve, a Fenntartasi Id6tartam és a Minimalis |d6tartam

kezdete megegyezik.
Felbdviilési Idétartam

A Felbbviilési Id6tartam a Kapcsolddd szerz6désben meghatarozott azon idétartamot jelenti,
amely lejartaig az Eléfizetd koteles a vonatkozé Kapcsolédd szerzédésben meghatérozott
Minimalis Darabszamnak megfelelé szamu Egyedi Eléfizetéi Szerzédést megkétni.

Megallapodas és a Kapcsolodo szerzédés hatalya

Jelen Megallapodas és a Kapcsolodoé szerzédés a Felek alairasanak napjan Iép hatalyba.

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Megallapodas, illetve a Kapcsolodd szerzddés
akkor lép hatalyba, amikor azt az Elbfizetd és a Vodafone cégjegyzési jogosultsaggal
rendelkezé, kell6 felhatalmazassal ellatott képviseldi alairtak. Amennyiben a Megallapodast
vagy a Kapcsolodd szerzédest a Felek nem egyidejlileg irjak ala, akkor a hatalybalépés
idépontja megegyezik a késdbbi alairas datumaval.

A Megallapodast a Felek hatarozatlan idétartamra kétik, és a Felek megallapodnak, hogy a
Megallapodas mindaddig hatalyban marad, amig a Felek k&zott létrejott Kapcsolédo
szerzédés(ek) van(nak) hatalyban. A Megallapodas a legutolsé hatalyban levé Kapcsolddd

szerz0dés megsz(inéséig tart.

A Kapcsolédd szerzédés hatarozott idétartamra jon Iétre (Minimalis Id6étartam/Fenntartasi
Idétartam). A 6. szamu Kapcsol6do szerzddes idétartama: 2023.02.01-2024.01.31.

A Kapcsolédé szerzddések vonatkozd Filggelékében meghatarozott Eléfizetdi SIM
Kartya(k)hoz és Elbfizetdi Hozzaferési Pont(ok)hoz tartozd egyes Egyedi Eléfizetsi
Szerz6dések esetében a Minimalis Idétartam/Fenntartasi Idétartam azon a napon veszi

kezdetét, amikor

= az adott Egyedi El6fizetéi Szerz6déshez tartozd Eléfizet6i SIM Kartya aktivalasa
megtorténik,

» lletve az adott Egyedi Eléfizet6i Szerzdédéshez tartozo Eloﬁzetm Hozzaférési Pont
tekintetében a Szolgaltatas igénybevétele megkezdddik vagy az Eléfizetéi Hozzéaférési

Pont atadasra kertil.

A Minimalis Id6tartam, illetve a Fenntartasi Id6tartam elteltével - kivéve, ha az adott
Kapcsolédd szerzédés masként rendelkezik - az adott Kapesolédé szerzddés ljabb hatarozott
idével (a Minimalis id6tartam hosszaval megegyez6 Meghosszabbitott Minimalis Idétartammal
vagy a Fenntartasi id6tartam hosszaval megegyezd id6tartami Meghosszabbitott Fenntartasi

" Idétartammal) — szerzédésmaodositas nélkll is - meghosszabbodik kiilon értesités nélkl,

amennyiben a Felek egyike sem jelzi irasban a lejarat elétt legalabb 60 (hatvan) nappal, hogy
a Kapcsolédo szerz6dés tovabbi hatalyban tartasat nem kivanja.

Amennyiben a Felek valamelyike legalabb 60 (hatvan) nappal korabban jelzi azon igényét,
hogy nem kivanja a Kapcsol6do szerzédés meghosszabbodéasat, a Kapcsolodo szerzédés a
Minimalis Idétartam, illetve a Fenntartasi Idétartam leteltével megsz(inik.

A Meghosszabbitott Minimalis Idétartam, illetve a Meghosszabbitott Fenntartasi Idétartam
elteltével a Felek egyezd akaratnyilatkozattal a Kapcsolodd szerzédés hatalyat tovabbi,
Meghosszabbitott Minimalis Id6tartamra vagy Meghosszabbitott Fenntartasi ldétartamra
irdsban meghosszabbithatjak, illetéleg a Kapcsolédo szerzédés hatarozatlan idétartamuva
alakul, amennyiben a Felek egyike sem jelzi irasban a lejarat elétt legalabb 60 (hatvan) nappal,
hogy a Kapcsol6dé szerzédés tovabbi hatalyban tartasat nem kivanja.

Amennyiben a Kapcsoléd6 szerzddés - alapjan az Eldfizet6 éaltal igénybe vett barmely
dijcsomag megszintetésre keriil, Eléfizeté a szolgaltatast — amennyiben a Kapcsolodo
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5. oldal,

szerzddés tartalmaz ilyen dijszabast - a Megallapodas Kapcsolddé szerzc’id'és(ek) vonatkozo
Flggelékében meghatarozott Alaptarifak dijai szerint veheti igénybe.

5.10 Felek k6zos megallapodasuk alapjan az 5.6-5.8. pontban foglaltak szerint térnek el az Eht.
134. § (14) és (14/b) bekezdésétdl.

5.11 Az Eléfizeté tudomasul veszi, hogy amennyiben az Eléfizetéi Szerzédés az Elbfizetd
érdekkorében felmerilt okbél nem jonne létre, ideértve azt az esetet is, ha az Eléfizets a
Helyhez kotott szolgaltatasok esetén a kiépités megkezdését kdvetdéen a megrendelésétdl
elall vagy a kiépllt Szolgaltatas atvételét megtagadja, kételes a Kapcsolodo szerzédésekben
a Kapcsolodd szerzédés hatarozott idé eldtti megsziinése esetére meghatarozott kotber

medfizetésére. :
6 Szolgaltatas megrendelése Mobil szolgaltatasok esetén

6.1 El&fizetd a Vodafone részére elektronikusan vagy a képviseletre jogosult altal alairt, irasban
megkildott, a megrendelt Szolgaltatas megnevezését tartalmazé értesitéssel (tovabbiakban:
Megrendelés) jogosult Gj Szolgaltatas igénylésére. Amennyiben a Megrendelés elektronikus
levélben torténik, az elektronikus levelet csak akkor kodteles a Vodafone elfogadni, ha az a
Megallapodas 1. szamu Mellékletében, vagy a Kapcsolédd szerzédésekben rdgzitett
kapcsolattartéi e-mail cimrél érkezett. A Vodafone altal elfogadott Megrendelés a Kapcsolddé
szerz6dés és a Megallapodas elvalaszthatatlan részét képezi, az Eléfizeté az abban foglalt

kotelezettségeket magara nézve kotelezének ismeri el.

6.2 Mobil radiotelefon szolgaltatas, és Mobil internet-hozzaférés szolgaltatas esetében az yj
Szolgaltatas megrendelése Ugyfélbiztonsagi kdd hasznalataval egyéb, a Kiemelt Uzleti ASZF
és a Megallapodas szerint értelmezhetd csatorndkon is lehetséges. Ezen szolgaltatasok
esetében a Szamlafizetd Uj Szolgaltatas igénylésére csak az Eléfizetd altal mar megrendelt
Elsfizeti SIM Kartyakhoz kapcsolédé Szolgaltatasokra vonatkozéan, Ugyfélbiztonsagi kod

hasznalataval jogosult.
A Helyhez kotott szolgaltatasokra vonatkozo egyedi feltételek

7.1 Amennyiben a Helyhez kotott szolgaltatasok igénybevétele érdekében az Eléfizetdi
Hozzaféresi Pont kiépitésére van szlkség, a kiepités hataridejét a Felek a vonatkozo
Kapcsolédo szerzédés 1. sz. Fluggelékében kézosen hatarozzak meg.

7.2 Fenti esetben a Szolgaltatas |étesitéséhez szilkséges tulajdonosi és egyéb hozzajarulasok
beszerzése Elbfizet6 feladata. Amennyiben ezen engedélyek nem élinak rendelkezésre, ugy
a vallalt kiépitési hataridé az engedélyek beszerzéséig eltelt idével meghosszabbodik.

7.3 A kiepités hataridejébe az esetlegesen érintett tarsszolgaltaté altal a Szolgaltatas Vodafone
altali kiepitésehez sziikséges egyéb munkalatok elvégzésének idétartama nem szamit bele.
Egyes helyi dnkormanyzatok un. téli bontasi-, és épitési moratériumot jelélhetnek ki helyi
dnkormanyzati rendeletben december 1-t6l marcius 31-ig vonatkozé idészakra. Amennyiben
ilyen bontasi-, és épitési tilalom vonatkozik az Eléfizetéi Hozzaférési Pont kiépitésre is, addig
a kiépitési kotelezettség a Vodafone felelésségi kérén kivili okbol sziinetel, igy a kiépitési
hatarid6 a bontasi- és épitési tilalom miatti sziinetelés idejével meghosszabbodik.

7.4 Akiépitesre vonatkozo részletes szabalyokat a jelen Megallapodas 2. szdmu melléklete és az
ASZF tartalmazza.

7.5 A Szolgaltatas miszaki atadas-atvételére a Kapcsol6do szerzédés 1. szamu Flggelékében
meghatarozott El6fizetdi Hozzaférési Ponton a Szolgaltatds rendeltetésszer(i Gzembe
helyezésének napjan kerll sor, az Atadéas-atvételi jegyz6konyvnek a Felek altal arra
feljogositott képvisel6k altali alairasaval. Az atvétel nem tagadhaté meg, ha a Szolgaltatas
megfelel az Eléfizet6i Szerzédésben vallalt miszaki paramétereknek. Ha az adott Szolgaltatas
tekintetében a Felek kiépitési dijban is megallapodtak, a Vodafone jogosult az atadast
mindaddig megtagadni, amig az Eléfizetd a kiépitési dijat nem fizette meg részére. A kiépitési
dijra vonatkozé szamla fizetési hataridejének lejartatol a dij megfizetéséig terjedd idétartam
nem minésil a Vodafone késedelmének.

7.6 A Vodafone az at nem vett végponton is elinditottnak tekintheti a Szolgaltatast, amennyiben
az Eléfizetd az érintett végponton bizonyithatéan adatforgalmat bonyolit.
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7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

7.12

8

8.1

6. oldal,

Eléfizet6 lehetbvée teszi a Vodafone tulajdonaban lévé, a Szolgaltatas nyujtasahoz szilkséges
miszaki berendezések (eszkdzdk) telephelyén torténd elhelyezését, és gondoskodik azok
megfeleld tapellatasarél és vagyonvédelmérdl. A VVodafone tulajdonaban lévé berendezések
karbantartdsa a Vodafone feleléssége. Ezen tulmenden Elbfizet6 biztositja, hogy Vodafone
azon ingatlanon, ahol El6fizetd telephelye talalhaté, a Szolgaltatas nyujtasahoz szikséges
miszaki berendezéseket, valamint a berendezésekhez vezetd kabeleket elhelyezhesse, és
azok lizemeltetéséhez és karbantartdsahoz szilkséges mértékben az ingatlanra bejuthasson.
El6fizet6t terheli a telephelyéhez tartozé ingatlanon elhelyezett - a Szolgaltatas nyujtasahoz
szilkséges - muiszaki berendezések tapellatasanak kéltsége. Elbfizetd hozzajarul, hogy a
Szolgaltatas nyujtdsadhoz szilkseges, telephelyén elhelyezett tavkozlési haldézat-végzédtetd
berendezéseket, valamint a berendezésekhez vezetd kabeleket a Vodafone mas tgyfelei
részére is felhasznalja, amennyiben ez az Eléfizetéi Szerzédésben vallalt minéségi

paraméterek teljesitését nem akadalyozza.

Az Eléfizeténél a Vodafone altal elhelyezett eszkdzék a Vodafone tulajdonat képezik,
amelyeket Vodafone az Eléfizeté hasznalataba ad. Az Elbfizetdi szerz6dés megszlinését
kovetéen Eléfizetd a nala elhelyezett eszkdzoket kételes haladéktalanul visszaszolgaltatni
Vodafone részére. A Vodafone altal elhelyezett eszkz6k az Eléfizetd érdekkérében felmerilt
telies vagy részleges meghibasodasa, megrongalédasa, rendeltetésszerli hasznalatra
alkalmatlanna véalasa, megsemmisillése esetén a helyredllitas, illetve potlas kéltségét a
Vodafone jogosult az Eléfizetére atharitani. Eléfizeté a helyreallitas, illetve pétlas kbltségét
kételes a kidllitott szamlan feltiintetett szamlaszamra Vodafone-nak az esetleges karokozast,
rongalast koveté 10 napon belil megfizetni, valamint ezt a tényt kételes hitelt érdemléen
igazolni.

Felek megallapodnak abban, hogy az Eléfizeté a Kapcsolddd szerz6dések hatalya alatt akkor
jogosult az Eléfizet6i Hozzaférési Pont(ok) athelyezését igényelni a Kapcsolodé szerzédések
1. szamu Fuggelékében megadott féldrajzi cimrél j foldrajzi cimre, ha az ElSfizetd az
athelyezés teljes koltségét megfizeti a Vodafone részére.

Az elézetes felmérés eredmeényei alapjan a Vodafone hatarozza meg az athelyezés feltételeit
kilénésen — de nem kizarélagosan - a kévetkezé szempontokat figyelembe véve:

« az athelyezés koltségeinek viselése, esetleges megosztasa a felek kozott,

+ az athelyezéshez szilkséges id6tartam.

Az Elbfizeté tudomasul veszi, hogy a Vodafone nem kételezheté arra, hogy a Kapcsolodéd
szerzddés id6tartama alatt egynél tébb alkalommal végezze el az El6fizetdi Hozzaférési Pont
athelyezéshez szilkséges el6zetes felmérést.

Vodafone fenntartja a jogot, hogy Eléfizetéi Hozzaférési Pont athelyezese esetén az Eldfizetd

szamara a kotbér mértékébdl kedvezményt nytjtson, amennyiben Eléfizeté vallalja, hogy az
Gjonnan létesitendd féldrajzi cimre legalabb 2 éves hatarozott ideji szerzédést vallal.

A Gépek kozotti szolgaltatasok nyujtasara hasznalt atviteli szolgaltatasokra vonatkozé
egyedi feltételek

Gépek kozotti szolgaltatasok nyljtasara haszndlt atviteli szolgaltatas (M2M szolgaltatas)
tekintetében a Vodafone nem alkalmazza:

» a segélyhivora, riasztasra és vészhelyzeti SMS tajékoztatasra vonatkozo (Eht. 145. § és
145/A. §);

a tudakozo szolgéltatasra (Eht. 146. §);

emeltdijas szolgaltatas tiltasara (Eht. 149. §);

a kiskortuak védelmére (Eht. 149/A. — 149/D. §);

s szolgaltatévaltasra és szamhordozasra (Eht. 150. §);

vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseket és el6irasokat.

Gépek kozotti szolgaltatasok nyujtasara hasznalt atviteli szolgaltatasok esetén nem elérhetéek

8.2
az Elofizetét vedé kévetkezd szolgaltatasok sem:

e jelzéhang hasznélata;

e hivészam kijelzés,
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9
8.1

9.2

9.3

9.4

9.5

7. oldal,

« hivastiltas;
o kozvetitett szolgaltatas tiltasa.

A Szabélyozott Eurdpai Roaminggal kapcsolatos tajékoztatas

A Vodafone a Szabalyozott Eurépai Roaming soran elérheté szolgaltatasait ugyanolyan
feltételek és mindségi mutaték mellett kinalja, mint az egyéb belféldon igénybe veheto

szolgaltatasait.

Az Eur6pai Uniéban igénybe veheté Szabalyozott Europai Roaming soran elérhetd
szolgaltatasok esetében azonban a szolgéltatds mindsége eltérhet a Magyarorszagon
elérheté szolgaltatasok mindségétsl. Ennek oka, hogy a latogatott orszagban kilénbézé helyi
tényezék, mint példaul a legljabb technolégia rendelkezésre alldsa, a helyi halozati
lefedettség, az elérhetd sebesség, a késleltetés, de egyéb olyan tényezék is, mint példaul a
domborzati viszonyok befolyasolhatjak a szolgaltatds minéségét. Amennyiben a szolgaltatas
minésége nem felel meg az Eléfizetéi Szerzédésben rogzitett feltételeknek, az Eléfizetd a
Kiemelt Uzleti ASZF 9. pontja szerint panasszal élhet a Vodafone felé. Az Eurépai Union kivil
a fentiektdl eltéré okok is befolyasolhatjdk a barangolasi szolgéltatdas mindséget. A jelen
pontban foglaltak alkalmazasaban Eurépai Unié alatt Magyarorszag kivételével az a 26 orszag
értendd, amelyek hivatalosan az Eurépai Unié részét képezik, valamint Izland, Liechtenstein
és Norvégia.

A Szabalyozott Eurépai Roaming igénybevétele soran eléfordulhat, hogy az Eléfizetd
akaratlanul automatikusan vagy ellenérizetlen médon olyan adatatviteli szolgaltatasokat vesz
igénybe, vagy akaratlanul olyan letéltéseket kezdeményez, amelyek jelentds tdbbletkdltseget
generalnak. Ennek elkerillése érdekében az Eldfizetd jogosult a Szabalyozott Eurdpai
Roaming szolgaltatds lemondaséara, amely a Vodafone honlapjan (Online Ugyfélszolgalat
menipont) keresztll intézhetd. Ezen kivil az Eléfizetdnek lehetésége nyilik arra, hogy az
altala hasznalt Eszkézon kikapcsolja az adatroaming igénybevételi lehetéségét, amelynek
maodijardl részletes tajékoztatdas a www.keszulektamogatas.vodafone.hu oldalon talalhato.
Ezen kivul a Vodafone a tulzéan magas adatforgalmi koltségek elkeriilése érdekében a
Szabalyozott Eurépai Roaming igénybevétele esetén az Adatroaming limit (kdltési maximum)
szolgaltatast automatikusan és dijmentesen aktivalja az Eldfizeté szamara. A szolgaltatas
segitségével az Eléfizetd a szolgaltatas altal biztositott pénziigyi korlat révén kontrollélhatja a
havi adatroaming koltségét. Az Adatroaming limit (k6ltési maximum) szolgaltatas részletes

feltételeit, ideértve az alapértelmezett pénziigyi korlat mindenkori 8sszegét is a Kiemelt Uzleti

ASZF 2. szamu Dijszabas melléklete tartalmazza, amelynek dsszege a jelen Megallapodas
megkotésekor 15.610,- Ft + Afa. Az Adatroaming limit (kéltési maximum) szolgaltatas
mdédositasara, lemondasara és megrendelésére a Vodafone telefonos tigyfélszolgalatan van

lehetdség.

A Szabalyozott Eurépai Roaming soran a hozzaadott értékli szolgaltatasokhoz rendelt
hivészamokra iranyulé kommunikacio, igy az emelt dijas szdmok, az ingyenes “zold” és az
osztott dijazast “kék” szamok hivasa a magyarorszagi dijaktél eltér6, magasabb dijakat
eredményeznek, igy kulféldi tartézkodas soran javasolt az ezen hivészamokra iranyuld
hivasokat elkeriilni. Az Eléfizetének lehetésége van arra, hogy az emelt dijas szolgaltatasok
igénybevételét letiitsa a Kiemelt Uzleti ASZF 1. szam( mellékletének 1/1.1.2.16. pontjaban
foglaltak szerint. Az egyes szolgaltatasok Szabalyozott Eurépai Roaming keretében térténé
igénybevételérdl és az esetleges tébbletkéltségekrél a Kiemelt Uzleti ASZF 1. szamu és 2.
szamu Dijszabas melléklete tartalmaz tovabbi informacidkat.

Amennyiben az Eléfizeté Magyarorszag teriletén valamely szomszédos allam hataranak a
kdzelében tartézkodik, figyelemmel kell lennie arra, hogy az eszkoze ne valtson at a
szomszédos allam halézatara, mivel ebben az esetben az. Eléfizeté altal igénybe vett
szolgaltatas Eurdpai Unié tagallama esetében a Szabalyozott Eurépai Roaming dijszabasa
szerint, nem Eurdpai Unios tagallam esetében pedig a Nemzetkézi barangolas (roaming) jéval
magasabb dijai szerint szamlazédik. Ez a szandékolatlan roaming abban az esetben fordulhat
eld, ha az Eléfizeté az eszkdzét automatikus haldézatvalasztasra allitotta, és a kulféldi halézat
térereje nagyobb, mint a Szolgaltatéé. Ez elkeriilhets, ha az Eléfizeté az eszkdzét kézi
halozatvalasztasra allitja és az Eléfizeté valasztja ki a megfeleld szolgaltatét vagy az Eléfizets
kikapcsolia az adatforgalmat vagy filtja az ilyen forgalmat. Ehhez a Szolgaltatd
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8. oldal,

https://www.vodafone.hu/szolgaltatasok/roaming weboldalan ellenérizheti az adott orszagban
a Szolgéltatéval szerz6dott partnerszolgaltaték listajat.

9.6 A repllén vagy hajén valé utazasok alkalmaval is szlikséges fokozott ovatossaggal eljarni,
mert ebben az esetben is eléfordulhat, hogy az El&fizetd eszkdze szandékolatlanul
rakapcsolodik a tengeri és repllégép fedélzeti szatelit (mlholdas) halézatokra, amelyek
forgalmi dijai kiugréan magasak. Ennek elkerilése érdekében az Eléfizeté az eszkoze
megfeleld beallitasaval (pl. adatforgalom kikapcsolasaval), illetve repiilé Uzemmddba
kapcsolasaval le tudija allitani, illetve tiltani tudja az ilyen forgalmat.

9.7 Méltanyos hasznalat

A Szabalyozott Eurépai Roaming a roaming 1-es dijzénaban kizarélag az utazasi céld
felnasznalas szabalyainak betartasa mellett a felhasznalok sajat hirkdzlési igényeinek
kielégitésére hasznalhaté (id6szakos utazasok céljara), azaz a Szabalyozott Eurépai Roaming
életvitelszeri magyarorszagi tartozkodas esetén, utazasok soran vehetd igénybe és a
Szabalyozott Eurépai Roaming hasznalata soran a kilféldi, magyarorszagi hivészamokra
iranyuld hivasok, SMS-ek és MMS-ek hasznélata, illetve a kulféldon felhasznalt
adatmennyiség mértéke (tarifaban foglalt adatforgalom és kiegészité adatopcidk egyuttvéve)
nem haladhatja meg a belfoldi hasznalat négy havi szamlazasi ciklusonként vett atlagat
(méltanyos hasznalat), valamint a vizsgalt idészakban a szabalyozéas hatalya ala es orszag
roaming partnerének halézatan forgalmazott napok szama nem haladhatja meg a Vodafone
Magyarorszag halézatan forgalmazott napok szamat. Amennyiben a méltanyos hasznalat
feltételei nem teljeslilnek, az Eléfizetét a Vodafone figyelmezteti a méltanyos hasznalat
feltételeire. Amennyiben a figyelmeztetést kovetd két héten belll az Elbfizeté tényleges
fogyasztasra vagy jelenlétre vonatkozé hasznalati mintazatat nem valtoztatja meg, a Vodafone
tobbletdij alkalmazasara jogosult a figyelmeztetés napjatol kezdve.

A tébbletdij mértéke a Megallapodas megkétésének idépontjaban:

Hivasinditas 1-es roaming dijz6na orszagaiba: nett6 6,3 Ft/perc;

SMS kiildés az 1-es roaming dijzéna orszagaiba: nett6 0,79 Ft /SMS;

MMS kiildés az 1-es roaming dijzéna orszagaiba: netté 0,79 Ft/MMS;

Adatforgalom az 1-es roaming dl']z()na orszagaiban: netté 0,29 Ft/MB.

Nem rendeltetésszerli hasznalat esetén, a Vodafone fenntartja maganak a jogot, hogy

el6zetes értesitést kovetben a Szabdlyozott Eurépai Roamingot az adott eléfizetés

tekintetében tordlje. '
10 A Vodafone altal az El&fizeté részére biztositott kedvezményes Szolgaltatasok, és azok

dija :

Vodafone az Eléfizetd részére a Szolgaltatast a Kapcsolédd szerzédés(ek)ben, elsésorban a
dijszabast tartalmazé6 vonatkozé Fuggelékben meghatarozott kedvezményes dij ellenében nyuijtja.
A jelen Megéllapodasban, illetve a Kapcsolodé szerzédésekben nem meghatarozott egyéb
szolgaltatasokat Eléfizeté a mindenkor érvényes Kiemelt Uzleti ASZF-ben, illetve ESzSzF-ben

kozzétett meghatarozott dijért és feltételek szerint veheti igénybe, e dijak az Eléfizetéi Szerzddés
részét képezik anélkiil, hogy azok abban tételesen fel lennének sorolva.

11 Szamlazas

11.1 Amennyiben a Kapcsolédé szerzd6dés masként nem rendelkezik, Vodafone havonta
Kapcsolodo szerzédésenként, Szamlafizeténként 1 darab — illetve az adott miszaki feltételek
altal megengedett legkevesebb szamu — csoportos szamlat allit ki a Szamlafizeté(k) részére,
mely(ek)en a Szamlafizetd azonosito(k) alatt az 6sszes meglévé Egyedi Eléfizetéi Szerzddés
forgalmanak az osszesitett kiszamldzasa megtérténik.

11.2 A Kapcsolodé szerzédések vonatkozé dijszabast tartalmazéd mellekletei szerinti dijakon
torténd szamlazas megkezdése a Kapcsolodo szerzédések hatalyba lépését kovetd 2 (két)
munkanapot kévetéen, dijcsomag-valtas esetén legkésébb a szamlazarast kéveté napon,

vagy a Szolgaltatas atadasanak napjaval tortenik.
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9. oldal;

» t

11.3 Helyhez kotott szolgaltatasok esetében a Vodafone akkor jogosult az adott Elbfizetdi
Hozzaférési Pontra vonatkozoé egyszeri és havi dij megfizetésére vonatkozé szamla
kiallitasara, ha a telephelyen a Szolgaltatas atadasa megtértént, azzal, hogy a kiépitési dijat
a Vodafone jogosult az atadas-atvételt megel6z6 esedékesseéggel kiszamlazni. Amennyiben a
Kapcsolodo szerzédés tébb Eléfizetéi Hozzaférési Pontra (végpontra) keriil megkotesre, de a
Vodafone csak részben (nem mindegyik telephelyen) aktivalta a Szolgaltatast (részteljesités),
Ggy Vodafone jogosult részszamlat kiallitani, amely esetében a teljes havidij telepitett
végpontokra vetitett aranyos részésszege keril kiszamlazasra. Amennyiben az El6fizetd az
adott El6fizet6éi Hozzaférési Pont tekintetében a Szolgéltatas atadas-atvételét megtagadja,
vagy az atadas-atvétel azért nem lehetséges, mert az Eléfizeté a sajat telephelyén nem is
készilt el a Szolgaltatas fogadasara alkalmas infrastrukturaval, az adott Eléfizet6i Hozzaférési
Pont tekintetében a Szolgaltatast atadottnak kell tekinteni, és a Vodafone jogosult az adott
telephelyre vonatkoz6 szamla kibocsatasara az Eléfizeto felé.

11.4 Szamlafizetdk vallaljak, hogy az Egyedi Eléfizetdi Szerzédésekkel kapcsolatosan felmerdilt
fizetési kotelezettségeket az Eléfizeté helyett a Vodafone részére megfizetik. Felek rogzitik,
hogy a jogi szemely Szamlafizetd(k) és az Eléfizetd egyetemlegesen felelések a Megallapodas
alapjan felmeralé valamennyi fizetési kotelezettség teljesitéséért. Mobil szolgaltatasok esetén
a termeszetes személy Szamlafizetdk esetében Eléfizeté véllalia, hogy amennyiben a
termeszetes személy Szamlafizetd a részére kiallitott szamlat nem fizeti meg, Eléfizetd az igy
keletkezett tartozast készfizeté kezesként fizeti meg Vodafone részére. Szamlafizeték a
Megrendelés alairdasaval véllaljak, hogy a Megallapodas médositasa, valamint megujitasa
esetén — a félreértések elkerlilése végett a megujitas: a jelen Megallapodas megsz(nik és a
helyébe uj, a jelen Megallapodassal azonos targyban kotott Megallapodas lép - a
szamlafizetési kotelezettségiiknek a modositott vagy a megujitott Megallapodasban foglaltak
szerint, tovabbra is eleget tesznek. !

11.6 Amennyiben valamely Kapcsolédé szerzédés a fentiektdl eltéré szamlazasi feltételeket
hataroz meg, akkor az adott Kapcsolédé szerzédés keretében igénybe vett Szolgaltatas

tekintetében ezen eltéré szabalyok az iranyadodak.

12 Fizetési feltételek

12.1 Az Elbfizeté a fizetési kotelezettségét a Vodafone altal kiallitott szamlaban feltlintetett
bankszamlaszamra torténd atutalassal, a szamla keltétél szamitott 60 (hatvan) napos
hataridével koteles teljesiteni. Késedelmes teljesités esetén az Elofizetd, illetve a
késedelembe esett Szamlafizeté 10% késedelmi kamat megfizetésére kételes a késedelembe
esés idépontjatdl a szamla tényleges kiegyenlitéséig terjed6 idészakra.

12.2 Amennyiben valamely Kapcsolodo szerzédés a fentiektdl eltéré fizetési feltételeket hataroz
meg, akkor az adott Kapcsolodé szerzddés keretében igénybe vett Szolgaltatas tekintetében
ezen eltérd szabalyok alkalmazandok. .

13 Megallapodas és a Kapcsol6doé szerz6dés(ek) id6tartama, megsziinése, és a megsziinés
kdvetkezményei

13.1 A Megallapodast a Felek hatarozatlan idétartamra kétik és a Felek megallapodnak, hogy a
Megallapodas mindaddig hatalyban marad, és rendes felmondassal mindaddig nem
szlntethetd meg, amig a Felek kdzott letrejott Kapesolddd szerzédés(ek) van(nak) hatalyban.

13.2 A Kapcsolodd Szerzédés(ek) — ideértve az azokban foglalt hatarozott ideji Egyedi Eléfizetéi
Szerzbdéseket is - rendes felmondassal a Minimalis Idétartam, illetve a Fenntartasi Idétartam,
valamint a Meghosszabbitott Minimalis Id&tartam és a Meghosszabbitott Fenntartasi Idétartam
lejartaig nem szuntetheté(k) meg. A Felbéviilési Idétartam a Kapcsolodoé szerzédés hatarozott
idejenek részét képezi, mely idétartam alatt a Megallapodas és a Kapcsol6dd szerzédés
rendes felmondassal ugyancsak nem mondhaté fel.

13.3 A Megallapodas és a Kapcsolodo szerzédés(ek) - ideértve az azokban foglalt hatarozott idej(i
Egyedi El6fizetéi Szerzédéseket is - felmondasara egyebekben a Felek a Kiemelt Uzleti ASZF-
ben, igy kilondsen annak 8.2.1.1, 8.2.1.2., 8.2.2.2. és 8.2.2.3. pontjaban meghatarozott
esetekben jogosultak. Felek megallapodnak, hogy a hatérozatlan idejlivé valt Kapcsolédo
szerzOdeseket, tovabba a hatérozatlan idejli Hozzaférési Pontokra létrejott Egyedi Eléfizetoi
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10. oldal,

Szerzodesek tekintetében 60 napos rendes felmondassal jogosultak felmondani (eltéres az
Eht. 134. § (1) és (2) bekezdésétél). Megallapodnak tovabba, hogy a fenti Kiemelt Uzleti ASZF
pontokban meghatarozott sulyos szerzddésszegési eseteken tul:

13.3.1 Vodafone az Eléfizeté sllyos szerzédésszegése miatti rendkivili felmondasra
jogosult:

»  Amennyiben El6fizeté vagy Szamlafizeté a kovetelés esedékességének lejartat
kéveté 60 napon belll sem teljesiti fizetési ktelezettségét.

= Elbfizeté szandékosan vagy sulyosan gondatlanul Vodafone-t karositd
magatartast tanusit.

* Elbfizeté Vodafone jo hirnevet sertd vagy veszélyeztetd magatartast tanusit.

= Elbfizetd megsziinésével fenyegetd helyzet kovetkezik be, illetéleg Eléfizeté
megszintetésének ceéljabdl induld eljaras veszi kezdetét (pl. csddeljaras,
felszamolasi eljaras),

» Eléfizeté megszegi a Minimélis Darabszamra, a Minimalis |d6tartamra, a
Fenntartasi Idtartamra vonatkozo rendelkezéseket.

» Az Eléfizeté megszegi a titoktartasra vonatkozé rendelkezéseket.

13.3.2 Eldfizetd a Vodafone slilyos szerzédésszegése miatti rendkiviili felmondasra jogosult

» Vodafone Eléfizetdi jo hirnevét sértd vagy veszélyezteté magatartast tanusit.

= \/odafone megsziinésével fenyegeté helyzet kovetkezik be, illetéleg El6fizetd
megszintetésének céljabdl induld eljards veszi kezdetét (pl. csédeljaras,
felszamolasi eljaras).

» Vodafone megszegi a titoktartasra vonatkoz6 rendelkezéseket.

13.3.3 Amennyiben a Felbévilési Id6tartam leteltét kovetd 6. (hatodik) hénap utolsé napjaig
a Minimadlis Darabszam osszegének megfelelé szamui Egyedi Eléfizetéi Szerzédés
nem kerlil megkotésre, a Kapcsolédé szerz6dés megszinik, kivéve, ha Elbfizeto
kifejezetten kéri a Kapcsolédé szerzédés hatalyban tartasat. Az erre vonatkozo keres
esetén Ujabb Felbévilési Idétartam veheti kezdetét, Felek kozos irasbeli

megallapodasa alapjan.

13.3.4 Az egyes Kapcsolodo szerzdédések a felmondasuk és megszintetésiik tekintetében
tovabbi rendelkezéseket is tartalmazhatnak.

13.3.5 Amennyiben a jelen Megallapodas megsziinik, azzal egyidejlleg a Kapcsolodo
szerzbédések is megsziinnek. Valamely Kapcsolédd szerzédés megsziinése a jelen
Megallapodas hatalyat nem érinti, de ha valamennyi Kapcsolédé szerzédés
megsz(inik, az utolsoként megsziind Kapcsolédé szerzédéssel egyidejlleg a jelen

Megallapodas is megszdnik.

13.3.6 Amennyiben valamely Kapcsolédé szerzédés megsziinik, abban az esetben a
Kapcsolédé szerzédés vonatkozé Fliggelékében meghatarozott Szolgaltatasokra
vonatkoz6 Egyedi Elbfizetéi Szerzédések is megsziinnek. Valamely Egyedi El6fizetdi
Szerz6dés megsziinése nem érinti a Kapcsolédd szerzédés hatdlyat, de ha
valamennyi Egyedi El6fizet6i Szerzédés megsziinik, az utolséként megsz(iné Egyedi
Eléfizetdi Szerz6déssel egyidejlileg a Kapcsolddd szerzédes is megsziinik.

14 Kotbér

14.1 Vodafone az Eléfizet6 részére a Szolgaltatasokat azzal a feltétellel nydijtja, hogy az El6fizetd
a Szolgaltatas igénybevételét a Kapcsolodd szerzdédésben meghatarozott Eléfizetéi SIM
Kartya vagy El&fizetéi Hozzaférési Pont(ok) tekintetében a Kapcsolédd szerzédésben
meghatarozott idépontban megkezdi, és a Szolgaltatast a Kapcsolddé szerzédés és az Egyedi
Eléfizetéi Szerzédés hatarozott (Minimalis Id6tartam/Fenntartasi  |Id6tartam), illetve
meghosszabbitott id6tartama alatt (Meghosszabbitott Minimalis Idétartam/Meghosszabbitott
Fenntartasi Idétartam) — amennyiben a Kapcsol6dé szerz6dés akként rendelkezik — az eldirt

Minimalis Darabszamban folyamatosan igénybe veszi.

14.2 Amennyiben az Eléfizet6é
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11. oldal,

* a Minimalis Darabszamnak megfelelé szamu Egyedi Eléfizet6i Szerzédést a Felbévilési
Idétartam végéig nem kéti meg, vagy

* a Fenntartasi Idétartam vagy a Meghosszabbitott Fenntartasi Id6tartam alatt a Minimalis
Darabszamnak megfelelé mennyiségli Egyedi Eléfizetéi Szerzédés fenntartdsa nem
teliesul, vagy

* a jelen Megallapodas, a Kapcsolddo szerzédés, vagy az Egyedi Eléfizetsi Szerzdés a
Minimélis |d6tartam vagy Fenntartasi Idétartam, vagy a Meghosszabbitott Minimalis
idétartam vagy a Meghaosszabbitott Fenntartasi Idétartam lejarta elétt, vagy a Felbviilési
Idétartam alatt az Eléfizetd szerz6désszegé magatartdsa kovetkeztében a Vodafone
felmondasaval vagy az Eléfizeté érdekkérében felmerilt ok miatt sziinik meg,

a Kapcsolodo szerzédés altal biztositott kedvezmények a megszlinés idépontjaval érvenyiiket

veszitik. Ezekben az esetekben az Eléfizeté a vonatkozd Kapcsolédd szerzddésekben

meghatarozott 6sszegli kotbért koteles fizetni a Vodafone részére. A félreértések elkeriilése

végett Felek rogzitik, hogy a mar eltelt és ezdltal teljesitett Minimalis és Fenntartasi

Idétartamok tekintetében biztositott kedvezmeényeket Eléfizetének nem kell visszafizetnie.

14.3 Akoétbért az Eléfizetd a 12.1. pontban és a Kapcsolddé szerzédésben faglaltak szerint koteles
megfizetni a Vodafone részére.

15 Megallapodas moédositasa

15.1 A Megallapodas médositasara a Felek kozos megegyezésével, irasban kertilhet sor. E kérben
az Elofizeté akként nyilatkozik, hogy amennyiben a Vodafone az Eléfizetéi Szerzddés
modositasat kezdeményezi, az El&fizeté nyilatkozattételének elmulasztasa, vagy valamely
tevbleges magatartdsa olyan rautalé magatartasnak minésil, amelynek tanusitasa
elfogadasnak minésul. Ebben az esetben az Eléfizeté a szolgaltatéi ajanlatot elfogadé
magatartasanak tekintendé példaul a nyilatkozattétel elmulasztasa, az Eléfizetéi Szerzddés
teljesitéséhez kapcsolodé alapvetd eldfizetdi jog gyakorlasa, vagy kételezettség teljesitése,
igy kiléndsen a Szolgaltatas értesitést kvetéen megvaltozott és szamlazott dijainak Eléfizetd

altali megfizetése.
16 Személyes adatok kezelése

16.1 A Vodafone az elektronikus hirkézlési szolgaltatassal, tovabba halézatanak izemeltetésével
kapcsolatban tudomasara jutott személyes adatokat az elektronikus hirkézlésrél széloé 2003.
evi C. térveny (a tovabbiakban: Eht.), az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténé védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivill helyezésérél (Altalanos Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR), az
informacios dnrendelkezesi jogrol és informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény
(tovabbiakban: Infotv.), tovabba egyéb vonatkozé agazati és adatvédelmi jogszabalyok
eléirasai szerint Adatkezel6ként kezeli, biztositja a kézlések bizalmassagat, tovabba a kezelt
személyes adatok és az elektronikus hirkézlési titok védelmét.

16.2 A Vodafone az elektronikus hirkozlési szolgaltatas nyujtasa céljabol kezeli az Eléfizetd
természetes személy képvisel6jének azonositasahoz szikséges személyes adatait (képviseld
neve, sziletési neve, allandé lakcime, szlletési helye és ideje, anyja szilletési neve), tovabba
az Eléfizetd altal kapcsolattartasra, értesitésre megadott elérhetéségeket (ideértve az
Eléfizetdé természetes személy képviseldinek munkahelyi elérhetéségeit - email cim,
telefonszam - és kapcsolattartéi szerepkorét). Az adatkezelés jogalapja a Vodafone-ra
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, az Eht. 154. §
(2) bekezdés d) pontja, és az ESzR. 11. § ab) alapjan. Az adatkezelési miiveletek a fent
nevezett személyes adatok rogzitése, tarolasa, az adatkezelési cél (szerzédéskotes, a,
szerzddés teljesitésével kapcsolatos kommunikacié) érdekében torténd felhasznalasa,
modositasa és torlése. A személyes adatok forrasa az érinttet vagy az El6fizets. Vodafone a
szemeélyes adatokat a Megallapodas targya szerinti szolgaltatas nyljtasabdl ered6 igények
ervenyesithetéségéig kezeli. Eléfizeté természetes személy képviseldi személyes adatainak
kezelésérél bévebben a Kiemelt Uzleti Altalanos Szerzédési Feltételek 3. szamu melléklete
szol. Eléfizeté koteles képviseldit jelen pont szerinti adatkezelésrél igazolhaté maédon

tajékoztatni.
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12. oldal,

16.3 Az Eléfizeté és a Szamlafizeték tudomasul veszik, hogy a jelen Megallapodas hatalya és a
jogérvényesitésre nyitva all6 hataridé alatt a Vodafone a jelen Megallapodasbél fakadé
valamennyi dijkévetelésének érvényesitéséhez sziikséges eléfizetsi adatot, a Kiemelt Uzleti
ASZF-ben és az Eht.-ban foglaltak szerint harmadik fél részére atadja.

16.4 Az elektronikus hirkézlési szolgaltatasokkal kapcsolatos adatkezelésrél a Kiemelt Uzleti ASZF
3. szamu melléklete, a nem elektronikus hirkdzlési szolgaltatasokkal kapcsolatos
adatkezelésrél az Egyéb Szolgéaltatasok Szerzédési Feltételeinek 3. szamu melléklete

tartalmaz b6vebb informacidkat. .

16.5 A Vodafone a Kapcsol6dé szerz6désekben foglalt Szolgéaltatasok nyujtasa soran tudomaséra
jutott végfelhasznaloi személyes adatokat az El6fizeté nevében és utasitdsa alapjan
Adatfeldolgozoként kezeli, adatkezelése soran a GDPR, az informaciés énrendelkezési jogrol
és informaciészabadsagrol szo6lé 2011. évi CXIl. térvény (tovabbiakban: Infotv.), tovdbba
egyéb vonatkoz6 agazati és adatvédelmi jogszabalyok el6irasait betartja, és a jogszabalyok,
valamint az Eléfizetd, mint Adatkezelé az Altal4nos adatkezelési megallapodasba foglalt
utasitasainak megfeleléen biztositja a kezelt személyes adatok védelmét. Vodafone altal az
Eléfizeté nevében végzett adatkezelést a Kapcsolodo szerzédésekbe foglalt, az Eléfizetd és
a Vodafone kézétti Altalanos adatkezelési megallapodas szabalyozza.

17 Ertesitések

17.1 A Felek a Megallapodas 1. szamu mellékletében, az ott meghatarozott kérben jeldlik ki az
Eléfizetéi Szerzodés teljesitése soran felmeriilé kommunikacioés feladatok lebonyolitasara,
jognyilatkozatok tételére jogosult kapcsolattartokat. A kapcsolattarté személyek jogosultak az -
egyedi kovetelések érvényesitése és behajtasa sordn a Megallapodas és a Kapcsolodé
szerzddések teljesitésével kapcsolatban joghatalyos nyilatkozatokat tenni, de nem jogosultak
a Megallapodas vagy a Kapcsolodé szerzédések részben vagy egészben térténd
modositasara, illetve megsziintetésére.

17.2 A kapcsolattartok megnevezését a Megallapodas 1. szamu Melléklete tartalmazza. Barmelyik
Félnek jogaban all — a masik Fél részére cimzett irdsos értesitésen keresztll (,Egyedi
Kapcsolattartasra Meghatalmazottak (Képvisel6k) modositasa” nyomtatvanyon) —
megvaltoztatni a kapcsolattarté személyét és azt a cimet, amelyre az értesitéseket szamara

kildeni kell.

17.3 Mivel a kapcsolattarté személyek a Megallapodas és a Kapcsolodo szerzédések teljesitésével
kapcsolatban joghatalyos nyilatkozatok tételére jogosultak -, a Ptk. rendelkezési alapjan az
Eléfizetd meghatalmazottainak (lgyleti képviseléinek) tekintendék, kovetkezésképp az
Eléfizetd koteles az Eht. 154. § (2) bekezdésében meghatarozott azonosité adataik atadasara.

17.4 A Felek kozotti kapcsolattartdsra a Kapcsolodd szerzddések tovébb'i rendelkezéseket is
megallapithatnak. A Felek kozétti kapesolattartasra, es az értesitések kuldésére egyebekben
a Kiemelt Uzleti ASZF 7.3. pontjaban foglaltakat alkalmazzak.

18 Vis Maior

18.1 Nem mindsiil szerzé6désszegésnek, ha a Felek egyikének sem felréhaté okbdl (vis maior) a
Felek barmelyike szerz6déses kételezettségét nem tudja teljesiteni. Vis maiornak az el6re
nem lathat6 és emberi erével nem elharithaté korilményeket kell tekinteni, killénésen, de nem
kizarélagosan a haborut, természeti eseményeket, terrorcselekményt, jelentés sztrajkot,
melyek a felek akaratatdl kozvetlenll nem fuggenek és kozvetlenil akadalyozzak a felet a
szerz6déses kotelezettségének teljesitésében. A masik szerz6dé Fél kérésére a vis maiorral
érintett Fél koteles a vis maior esemény tényét hitelt érdemléen igazolni. A felek ellentétes
irasbeli megallapodasa hianyaban a vis maior esemény kezdé és végnapja kozotti
idétartammal a szerzédéses hataridk meghosszabbodnak.

18.2 Amennyiben a vis maior esemény idétartam a 30 napot meghaladja, felek kételesek egyeztetni
a Megallapodas esetleges modositasaval vagy megsziintetésével kapcsolatban. Amennyiben
az egyeztetés 10 napon belll nem vezet eredményre, a vis maiorral érintett El6fizetéi
Szerzddést barmelyik fél azonnali hatallyal felmondhatja meg abban az esetben is, ha arra
egyébként nem lenne jogosult. A Felek ebben az esetben koételesek egymassal elszamolni.
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18.3 Amennyiben barmelyik fél vis maior esemény varhat6é bekdvetkezéseérdl szerez tudomast,
koteles a masik felet arrél haladéktalanul értesiteni. Az értesités elmaradasabél ered karért
a mulasztast megvaldsité Fél felelds.
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19 Titoktartas

19.1 Felek megallapodnak, hogy az altaluk masik Fél részére a Megallapodas vagy a Kapcsolédo
szerz6dések megkétése, azok, illetve a Szolgaltatas teljesitése soran atadott adatok lzleti
titoknak mindsiilnek. Felek vallaljak, hogy ezeket az adatokat fokozott gondossaggal,
bizalmasan kezelik, azokat mas személynek tudomasara vagy egyébként nyilvanossagra nem
hozhatjak. A Felek tudomasul veszik, hogy a masik Féltél atvett barmely informacié
bizalmasnak mindsul e mindség feltintetése nélkul is. Ez a titoktartasi kbtelezettség jelen
Megallapodas megszlnését kdvetben is fennmarad 5 évig.

19.2 Nem mindsul uzleti titok megsértésének az olyan informacié feltarasa, amelynek
nyilvdnossagra hozatala a Szolgaltatas jellegébdl fakaddan sziikséges. :

19.3 Felek megallapodnak, hogy a jelen Megallapodas vonatkozasaban rendelkezésre bocsatott
bizalmas informaciékat a Vodafone jogosult a Vodafone Group Plc vagy a Vodacom Group
Limited, illetve minden olyan vallalat és tarsasag részére atadni, amelyben a Vodafone Group
Plc vagy a Vodacom Group Limited (kdzvetlenil vagy kdzvetve) a bejegyzett téke vagy a
szavazati jogok legalabb 15%-aval rendelkezik, feltéve, hogy biztositja, hogy az atadott
bizalmas informaciok hasznalata és kezelése a jelen Megallapodas feltételeivel 6sszhangban

torténik.

19.4 A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki az aldbbi informacidkra:

= amelyek a nyilvanossag szamara egyébként is rendelkezésre allnak, vagy amelyek a
szerz6do felnek nem felréhatd okbol valnak megismerhetéve;

» ' amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy megismerhetéve tételét jogszabaly irja eld;

* amely a szerz6dés teljesitésével szilkségszerlien egyiitt jar.

19.5 A fentiekt6l fuggetlentl Felek tudomasul veszik, hogy az aldbbi bizalmas informaciokat
egészen addig bizalmasan kezelik, ameddig kézés megéllapodasban nem régzitik, hogy azok
bizalmas kezelése a jovében mar nem indokolt:

* ajelen Megallapodas és a Kapcsolodo szerzédések teljes szdvege;

* ajelen Megallapodas és a Kapcsolddo szerz6dések targyaval kapcsolatban barmely Fél
altal elkeszitett tanulmany, felmérés, egyeb informacio;

= - Felek Uzleti stratégiaja és belsé eljarasrendje;

* a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrdl sz6lé térvény szerint banktitoknak,
illetbleg az Ozleti titok védelmérél szolé 2018. évi LIV. térvény szerint Gzleti titoknak
mind&silé adatok. '

19.6 Felek megallapodnak, hogy a Vodafone a marketing tevékenysége soran, az ismertetd es
prezentaciés anyagokban jelen Megallapodast és a Kapcsolodé szerzédéseket referenciakent
az Eléfizetd elézetes engedélye alapjan jogosult bemutatni.

20 Részleges érvénytelenség

Abban az esetben, ha a jelen Megallapodas barmely része érvénytelennek bizonyul, a
Megallapodas egyéb részei tovabbra is hatalyban maradnak. Ez aldl kivétel, ha a részleges
érvénytelenség olyan fokban érinti jelen Megallapodast, hogy az érvénytelenné valt rész nélkul
barmelyik Félnek nem allt volna érdekében, illetve szandékaban a Megallapodas alairasa. Ez
esetben a Felek koételesek egyittmiikédni érvényes Megallapodas megkétése érdekében, illetve
amennyiben ez nem lehetséges, a fennallé jogviszonyukat a polgari jogi elvarhatésag és
egyuttmikédés jogelveinek, valamint a Megallapodas még érvényes részeinek
figyelembevételével kotelesek lezarni. Utobbi esetben a mar igénybe vett kedvezmények
odsszegét az Eléfizetd koteles visszafizetni.

21 Jogvitak

21.1 Felek véllaljak, hogy jelen szerzédéses jogviszonnyal kapcsolatban felmer(ilé jogvitakat békés
uton rendezik, szem el6tt tartva a szerz6dé Felek j6 hirét. Ennek sikertelensége esetére
kolcsondsen alavetik magukat hataskortél figgéen a Budai Kézponti Kerileti Birdsag, illetve
a Székesfehérvari Toérvenyszek kizarolagos illetékességenek.
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21.2 Vodafone és Elsfizetd kzotti jogvita esetén Eléfizetd jogosult a vitat hatésag elé terjeszteni; a
hataskorrel rendelkezé hatosagok megnevezését, elérhetéségik megjelélését a Kiemelt Uzleti

ASZF 9.2. pontja tartalmazza.

22 Kizarélagossag _

22.1 Eléfizetd vallalja, amennyiben elektronikus hirkdzlési szolgaltatasra ajanlatot kér vagy jelenleg
igénybe vesz elektronikus hirkézlési - szolgaltatast barmely Magyarorszagon mikddo
szolgaltatétél, abban az esetben bekér ajanlatot a Vodafone-tol is, azaz az ajanlatkérés
részleteit azonos feltételekkel és hataridével hozzaférhetévé teszi a Vodafone szamara.

22.2 Eléfizetd a Megéallapodas hatalya alatt Magyarorszag terletén a hang és adatszolgaltatasokra
meghatarozott Minimalis Darabszam 90%-éara vonatkozéan nem vesz igénybe harmadik
személytél Szolgaltatast. Eléfizeté az erre vonatkozo targyalas kezdeményezéserdl
elézetesen frasban koteles értesiteni a Vodafone-t.

22.3 Vodafone az Eléfizeté szamara a VVodafone halézathoz térténd hozzaférést, tovabba az 6sszes
jelen Megallapodas szerinti Szolgaltatasat nem kizarélagos jelleggel biztositja az El6fizetd
részére, azaz a Vodafone kifejezetten fenntartia arra a jogat, hogy harmadik személyek
szaméara a jelen Megallapodasban foglalt, vagy lényegében azokkal megegyezé tartalmu
Szolgaltatasokat nydjtson, és a Vodafone halézathoz tovabbi személyeknek hozzéaférést

biztositson.
23 Halozatfejlesztés

23.1 Amennyiben Eléfizeté a Megallapodas alairasakor bejegyzett székhelyeén, telephelyén vagy
fioktelepén a Vodafone Szolgaltatasai nem vagy nem megfeleléen érhetéek el, El6fizetd errél
irasban értesiti a Vodafone-t és amennyiben azt kéri és a halozatfejlesztés koltségeinek
megfizetését vallalja, Vodafone, amennyiben gy doént, halézatfejlesztést hajthat végre. A
halézatfejlesztéssel kapcsolatos kivitelezési munkat kizarélag a Vodafone alvallalkozoi
végezhetik. A halézatfejlesztés koltségérél Vodafone a halézatfejlesztési munkalatok
megkezdését megelézéen Elsfizetét tajékoztatia. A telepitéshez szikséges tulajdonosi és
egyéb szilkséges hozzajarulasok megadéasara vagy beszerzésére és azok Vodafone-nak
atadasara vonatkozé kételezettség jelen pontra vonatkozéan is alkalmazando.

23.2 Ha a Vodafone Szolgaltatasanak biztositasa érdekében bazisallomast vagy repeatert kivan
elhelyezni az Eléfizeté székhelyén, telephelyén vagy fidktelepén, ugy az Eléfizetd vallalja,
hogy a telepitéshez szilkséges tulajdonosi és egyéb szilkséges hozzajarulasokat megadja,
vagy azokat beszerzi, és Vodafone-nak atadja sajat tulajdonu és bérelt székhelyei, telephelyei
vagy fioktelepei esetében is 15 napon belil, azt kovetéen, hogy a Vodafone a telepitési
terveket az El6fizet6 rendelkezésére bocsatja. ’

23.3 Amennyiben Szolgéltatdsanak biztositasa érdekében a Vodafone baziséllomast, repeatert
vagy kiiltéri antennat helyez el Eléfizeté székhelyén, telephelyén vagy fioktelepén, az El6fizetd
a bazisallomas, repeater vagy kiiltéri antenna létesitési helyére vonatkozé haszonbérleti dijjal
egyenértékiinek fogadja el a telepitett berendezéssel létrehozott térerével szamara a
Vodafone éltal biztositott elényt. Eléfizeté a telepitett berendezés vonatkozasaban egyéb
haszonbérleti dijra az Eléfizet6i Szerzédés fennallasa alatt nem tart igényt.

23.4 Vodafone jogosult az elhelyezett berendezések és antennak darabszamat az eléfizet6i
igények valtozasaval 6sszhangban egyoldalian médositani.

23.5 Elsfizeté székhelyén, telephelyén vagy fioktelepén kialakitasra keriilé bazisallomassal vagy
repeaterrel osszefiiggésben keletkezd koltségeket (tobbek kozott, de nem kizardlag
szakfeliigyeleti, terillethasznalati, lifthasznalati, killénb6z6 elektromos koltségek és dijak — ide
nem értve a bazisallomas energiafelhasznalasanak koltségét) az Eléfizeté nem harithatja at a

Vodafone-ra.

23.6 A Vodafone altal elhelyezett bazisallomasnak vagy repeaternek az El6fizeté érdekkoreben
felmeriilt telies vagy részleges meghibdsodasa, megrongalédasa, rendeltetésszerd
hasznalatra alkalmatlanna valasa, megsemmisiilése esetén a helyredllitds koltsegét a
Vodafone jogosult az Eléfizetére atharitani.

24 Egyéb rendelkezések
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24.1

24.2

16. oldal,

Vodafone a Megallapodas, illetéleg az Egyedi Eléfizetéi Szerzédés megkéstésétsl szamitott 15
napon belll, vagy a Felek megallapodasa szerinti — igy kulénésen a Kapcsol6do szerzédésben
meghatarozott - késbbbi idépontban kételes a Szolgaltatas nyujtasat megkezdeni.

Felek megallapodnak, hogy kézds akarattal eltérnek az Eszr. 25. § (1) bekezdésétél, amelyre

~ tekintettel a Vodafone a hatarozott ideji Kapcsolédé szerzédés(ek) megkotését megelézéen

24.3

24.4

24.5

24,6

nem tajékoztatja az Eléfizet6t a hatarozott idejli Kapcsolodé szerzédés(ek) teljes idétartama
alatt az Eléfizet6t minimélisan terheld kéltségekrol.

Elsfizetd tudomasul veszi, hogy Vodafone a Megéllapodés teljesitése soran jogosult a Kiemelt
Uzleti ASZF-ben foglaltak szerint Eléfizetétél, El6fizetd azonositasa céljabol Ugyfélbiztonsagi
Koéd megadasat kérni. Ugyfélbiztonsagi Kod elvesztését, illetéktelen személyek tudomaséara
jutasat az Eléfizet6 kételes haladéktalanul a VVodafone-nal kdzélni, mely esetben Vodafone az
Ugyfélbiztonsagi Koédot megvaltoztatia. Ugyfélbiztonsagi Kod illetéktelen hasznalatabol,
elvesztéseébdl, illetéktelen szemeély tudomasara jutasardl vagy az ezekrdl valo értesités
késedelmébdl vagy elmulasztédsabdl eredd karokért az Eléfizet6t ért karokért a VVodafone-t
semmiféle felelésség nem terheli. Az Ugyfélbiztonsagi kod barmely Uj tigyfélszam esetén:
1234, melyet Eléfizeté Kapcsolattartdja jogosult megvaltoztatni.

A Felek kijelentik, hogy a lentiekben meghatarozott Kapcsolédo
szerzddés(eke)t/Megallapodas(oka)t/Egyedi El6fizet6i szerzédés(eke)t kbzdés megegyezéssel
megsziintetik, a j6vére nézve és jogviszonyukra az ujonnan megkétésre keriilé Kapcsolédo
szerzddés(ek) rendelkezései az iranyaddak, azonban az ezek hatalyba lépése el6tt, a korabbi
jogviszonyukat érintéen keletkezett és még fennallé, ki nem egyenlitett fizetési vagy egyéb
kételezettségeiket a lentiekben meghatarozott Kapcsolédo
szerzddes(ek(ben/Megallapodas(ok)ban/Egyedi Eléfizetsi szerzégés(ek)ben frtak szerint

rendezik.

Kapcsolado
szerz6dés/Megallapodas/Egyedi El&fizetsi Szerz6déskotés idépontja
szerzddés : e
6. szamu Kapcsolodo szerzédés Vodafone e
Iroda szolgéltatasra 2022.03.22.

Felek megéllapodnak, hogy (a) bizonyos, Eléfizetd altal hasznélt eszkbzok hardverének
szolgdltatasat biztosité haldzati technologidk a szerzédés lejarta elétt is visszavonasra
keriilhetnek; (b) a jelenlegi halézatokat Vodafone a szerzédés hatalya alatt tovabbi, fejlettebb
hal6zati technolégidkkal helyettesitheti. A Vodafone biztositja, hogy Eléfizetd barmely ilyen
helyettesitésrél vagy- visszavonasrdl észszeri modon, a helyettesités vagy visszavonas
hatalybalepését megelézden legalabb 60 nappal értesitésre kerll, tovabba jéhiszemlien
egyuttmikadik az Eléfizetével annak érdekében, hogy alternativ technolégiakra vonatkozo
megoldasokat taldljanak. Eléfizetd kérése esetén, illetve abban az esetben, ha ez technikai és
kereskedelmi szempontbol megvaldsithatd, a roaming-megallapodasok alapjan a Vodafone
egyeneértekl halozati technologiakat biztosithat. ElSfizetd egyetért azzal, hogy eszkozei és az
elérhetd halozati technologiak kozotti kompatibilitas periodikus  biztositasa = El6fizetd
kotelezettsége, amely kapcsan felmerilt valamennyi kéltség viselésére koteles. Vodafone
vallalja, hogy a Megallapodas idétartama alatt csak az emlitett fejlettebb halozati
technologiakkal kompatibilis keszulékeket forgalmaz.

A Felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy nem valik a Megallapodas és a Kapcsolédé

- szerzédesek tartalmava olyan szokas, gyakorlat, amelynek alkalmazasaban a Felek esetleges

24.7

kordbbi (zleti kapcsolatukban vagy a kozéttik fennalld korabbi eléfizetéi jogviszony
teliesitésével kapcsolatban megegyeztek, illetve egymas kozott kialakitottak. Nem valik a
Megaéllapodas és a Kapcsolodd szerzédések reszevé tovabba az elektronikus hirkdzlesi
Uizletagban a hasonlé jellegli szerz6dések alanyai altal széles kérben ismert és alkalmazott
szokas sem. '

A Szolgaltatas .igénybevételével kapcsolatban a jelen Megéllapodasban, vagy a Kapcsolodo
szerzodésekben nem, vagy nem teljeskorlien szabalyozott esetekben a Viodafone mindenkor
hatalyos Kiemelt Uzleti ASZF-e és a hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az

iranyaddak.
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17. oldal,

24.8 Eléfizetd nyilatkozatai:

Eléfizeté akként nyilatkozik, hogy az Egyedi Eléfizetéi Szerzédésben foglaltakat —
kiléndsen az abban foglalt hivatkozasokat — megismerte és azokat elfogadja. Tudomasul
veszi, hogy az Eléfizetdi = Szerzédés a jelen Megallapodasb6l, a Kapcsolodd
szerz6dés(ek)bél (egyiittesen Egyedi Eléfizetéi Szerzédés) és a Kiemelt Uzleti ASZF-bél
all. A szolgaltatassal kapcsolatos kérdésekben elsésorban az Egyedi Eléfizet6i Szerzédés
rendelkezései, masodsorban a Kiemelt Uzleti ASZF rendelkezései az iranyaddak.
Eléfizeté akként nyilatkozik, hogy a Kiemelt Uzleti ASZF-et megismerte és elfogadja.
Eléfizetd kijelenti és elfogadja, hogy a Vodafone értesitési kételezettségének — beleértve
a felmondast is — az Eléfizet6 altal megadott elérhetéségeken az Eht. 144. § (4) bekezdés
a)-c) pontjaban foglaltaknak megfeleléen elektronikus Uton vagy az elektronikus hirkézlési
szolgaltatas jellegéhez igazodé maédon (kilondsen: SMS, MMS, telefonhivas) is eleget
tehet. .

Eléfizeté akként nyilatkozik, hogy az Eldfizetéi Szerzé6dés megkotése soran a jelen
Megallapodas, a Kapcsolodd szerzdédés(ek) a Vodafone altal megkiildésre kerlilt és azok

" tartalma szadmara ismert volt, a Kiemelt Uzleti ASZF-et pedig megismerte.

- Eléfizetd kéri, hogy a Vodafone az El6fizetdi Szerzédését alkoté dokumentumokat, azaz

a jelen Megallapodast, a Kapcsolédo szerzédés(eke)t és azok Fuggelékeit az altala
megadott e-mail cimre elektronikus levélben kiildje meg.

Eléfizetd tudomasul veszi, hogy amennyiben a Vodafone-tél az eléfizetdi szolgaltatdsok
korébe nem tartozé egyéb Szolgaltatast is igénybe vesz, arra az Egyéb Szolgéltatasok
Szerzédési Feltételei (ESzSzF) az iranyaddak és akként nyilatkozik, hogy az Egyéb
Szolgaltatasok Szerzbédési Feltételeit megismerte és elfogadta. Az ESzSzF a Vodafone
honlapjan a https://www.vodafone.hu/vodafonerol/aszf#faszf-eszszf linken érhetd el.
Amennyiben az Elbfizeté mikrovallalkozasnak, kisvallalkozasnak vagy kozhasznu
szervezetnek mindsill, az Eszr. 4. § (2) bekezdése alapjan kifejezetten elfogadja a jelen
Megallapodas 5. szamu mellékletében régzitett eltéréseket.

24.9 Felek kijelentik es szavatoljak, hogy a jelen Megallapodas megkdtésére a jelen Megallapodas
megkéotesének az idépontjaban jogosultsdggal rendelkeznek, tovabba a Megallapodasban
foglalt koételezettségek teljesitéséhez sziikséges valamennyi engedély birtokaban vannak.
Felek tovabba kijelentik és szavatoljak, hogy jelen Megallapodas megkotése harmadik
személyek jogat nem sérti, tovabba mas szerzédésekben rogzitett kotelezettségek

szerzédesszer( teljesitését nem gatolja.
A Felek e Megallapodast annak elolvasasat és értelmezését kbvetéen, mint akaratukkal mindenben
megegyez6t jovahagyolag irjak ala.

A Jelen Megallapodas mellékletei a Kapcsolédé szerzédés(ek) és a Megallapodas szoros és
elvalaszthatatlan részét képezik.

Mellékletek: g
1. szamu Meliéklet Kapcsolattartasra Meghatalmazottak (Kepviselok)
2. szamu Melléklet Megallapodas Eléfizetéi Hozzaférési Pont kiépitésérdl

3. szamu Melléklet

Véllalati Online Szamlaanalitka szolgaltatas és Hiteles elektronikus szamla
igénylési és lemondasi nyilatkozat

4. szamu Melléklet ltalanos Adatkezelési megallapodas
5. szamu Melléklet Az Eszr. 4. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezésektsl valo eltérések részletes
ismertetése
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Kapcsolédo szerzédések:

18. oldal,

1. N/A
2 N/A
3. N/A
4, N/A
5. N/A
6. Kapcsolodo szerzédés Vodafone Iroda szolgaltatas igénybevételére
4 N/A
8. N/A
9. N/A
10. N/A
1. N/A
12, N/A
Y N/A
14. N/A
18. N/A
16. N/A
17. N/A
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