18. számú melléklet

MINŐSÉGFEJLESZTÉSI PROGRAM
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GESZTENYÉSKERT ÓVODA 1113 BUDAPEST BADACSONYI U. 20-22.

MIT SZERET A GYERMEK AZ ÓVODÁBAN, ÉS MIT NEM SZERET
gyermeki elégedettség vizsgálat értékelése
a 2008-2009-es nevelési évben
Vizsgált gyermek: 118 fő

Vizsgálat ideje: 2009. április. 

	 
	Tevékenységek
	(
	(

	
	
	
	

	JÁTÉK
	1.
	Asztali játéktevékenység
	91%
	9%

	
	2.
	Játék a szőnyegen
	89%
	11%

	
	3.
	Babakonyhai szerepjáték
	84%
	16%

	
	4.
	Játék az udvaron
	99%
	1%

	
	Átlag
	91%
	9%

	TANULÁS
	5.
	Rajzolás, festés, ábrázoló tevékenység 
	97%
	3%

	
	6.
	Testnevelés
	93%
	7%

	
	7.
	Mesehallgatás
	94%
	6%

	
	8.
	Matematikai tevékenység
	90%
	10%


	
	9.
	Környezetismereti tevékenység
	92%
	8%

	
	10.
	Ének–zenei tevékenység
	90%
	10%

	
	Átlag
	93%
	7%

	ÖNKISZOL-GÁLÁS
	11.
	Öltözködés
	84%
	16%

	
	12.
	Terítés
	95%
	5%

	
	13.
	Fogápolási tevékenység
	90%
	10%

	
	Átlag
	90%
	10%

	PIHENÉS
	14.
	Délutáni alvás, pihenés
	76%
	24%

	Átlag:
	88%
	12%


	Szóbeli közlés: A gyurmázást nagyon szeretem, azt miért nem kérdezed, - lustálkodni, amikor a többiek alszanak, - Fogat mosni csak az oviban jó, de ott tökre szeretem, - Számolni nem annyira szeretek, de a feladatokat nagyon szeretem, - Csak este szeretek mesét hallgatni, - Imádok a szőnyegen játszani, - Hát aludni szeretek, - Szeretem a patakokat meg a természetet. Sétálni,- bábszínházasat játszani, - tekercselős képet készíteni, - ha én vagyok felelős valamiért, - enni, - farsangolni, verseket mondani, - feladatlapokat megoldani, - barátaimmal játszani, az óvó néniket nagyon szeretem és velük beszélgetni is szeretek, - mindent szeretek, - nagyon jó itt nekem. Nem szeretem, ha Hanna dirigál, ha a többiek nem játszanak velem.
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2008-2009 NEVELÉSI ÉVBEN
SZÜLŐI ELVÁRÁS, ELÉGEDETTSÉG ÉS ELÉGEDETLENSÉG ÖSSZESÍTÉSE KÉRDŐÍVES VÉLEMÉNYEK ALAPJÁN
Készült: 2009. április hónapban
Kiadva: 163db kérdőív

Visszaérkezett: 137db 
Az összesítést készítette: Vargáné Tóth Márta
1.  Ismeri-e az Óvoda Helyi Nevelési Programját? 

1. Igen, ismerem, elolvastam: 76,64%

2. Hallottam, hogy van ilyen: 18,25%
3. Nem ismerem: 2,19%
 2. Mit tart gyermeke szempontjából az Óvoda legfontosabb feladatának?

Kérjük, hogy az öt legfontosabbnak ítélt dolog mellé tegyen X jelet!
	A gyermek sok verset és éneket tudjon
	21,17
	
	Sokat mozogjon
	56,20

	Tanulja meg a viselkedési szabályokat
	48,9
	
	Érezze jól magát, szeressék
	89,78

	Minél többet játsszon
	75,18
	
	Barátokat, társakat találjon
	72,99

	Önkiszolgálásban fejlődjön
	23,36
	
	Tanuljon meg szépen beszélni
	9,49

	Értelmileg fejlődjön
	57,66
	
	Készüljön fel az iskolára
	43,79


	3.
	Mennyire elégedett az óvodánkkal az alábbi területeken?


	Egyáltalán nem elégedett
	Nem elégedett
	Kicsit elégedett
	Elégedett
	Nagyon elégedett
	Össz elégedettség

	1.
	Óvodánk tisztaságával
	0
	0
	2,19
	29,93
	69,34
	99,27

	2.
	Az udvarunk felszereltségével, játékaival
	0
	0
	14,6
	59,12
	24,09
	83,21

	3.
	A csoportszobák tárgyi felszereltségével
	0
	0
	5,83
	49,63
	45,52
	95,15

	4.
	Az óvodánkban történő ügyintézéssel
	0
	2,19
	2,92
	2,92
	57,66
	60,58


	
	Véleménye szerint mennyire érzi magát jól magát gyermeke az óvodában?
	%
	
	
	Ön szerint, hogyan fejlődik gyermeke, amióta óvodába jár? 
	%

	
	Nagyon jól érzi magát
	59,72;
	
	
	Nagyon sokat fejlődik
	40,14

	
	Jól érzi magát:
	35,04;
	
	
	Sokat fejlődik
	57,66

	
	Kicsit érzi jól magát
	0;
	
	
	Alig fejlődik
	0,73

	
	Nem érzi jól magát:
	0,73
	
	
	Nem fejlődik
	0


	6.
	Mennyire elégedett az óvodánk alábbi pedagógiai értékeivel?


	Egyáltalán nem elégedett
	Nem elégedett
	Kicsit elégedett
	Elégedett
	Nagyon elégedett
	Össz elégedettség

	1.
	Pedagógiai tolerancia és empátia
	0
	1,46
	2,19
	29,93
	64,96
	94,89

	2.
	Életkorhoz és egyéni fejlettséghez viszonyított differenciált nevelés
	0
	0,73
	8,76
	34,31
	54,74
	94,89

	3.
	Helyes értékrend kialakítása és megerősítése
	0
	1,46
	1,46
	35,04
	61,31
	89,85

	4.
	Az Önökkel való kapcsolattartás tartalma és stílusa
	0
	0
	3,65
	26,28
	71,53
	96,35

	5.
	Tradicionális értékek megalapozása
	0
	0
	4,38
	35,58
	62,04
	97,81

	6.
	Az óvodai élet sokszínűsége
	05
	0
	8,76
	45,52
	46,71
	97,62

	7.
	Segítség az átlagtól eltérő gyermekek megfelelő iskola választásában 
	0
	0
	5,11
	29,93
	32,85
	92,23

	
	
	
	
	
	
	
	62,68


	7.
	Mennyivel elégedett az esztétikai nevelés céljainak megvalósításával az alábbi területeken:
	Egyáltalán nem elégedett
	Nem elégedett
	Kicsit elégedett
	Elégedett
	Nagyon elégedett
	Össz elégedettség

	1.
	Esztétikus, hangulatos légkör, környezet kialakítása
	0
	0
	1,46
	35,58
	64,96
	100

	2.
	A gyermekek esztétikai-érzelmi világának fejlesztése
	0
	0
	4,38
	32,12
	70,8
	92,92

	3.
	Ízlésformálás, értékes művelődési anyag közvetítése
	0
	0
	2,92
	37,39
	59,85
	97,24

	4.
	Kreativitás, egyéni alkotó igények kielégítése
	0
	0,73
	8,03
	31,39
	62,04
	93,43

	5.
	Viselkedéskultúra, erkölcsi értékrend kialakítása
	0
	0
	3,65
	24,09
	67,88
	91,99

	6.
	Az egészséges életmód iránti igény megalapozása
	0
	2,92
	7,3
	40,87
	57,66
	98,53

	7.
	Gyermekeink megjelenése, gondozottsága
	0,73
	0
	2,19
	34,31
	52,55
	86,86

	8.
	Az ünnepek, hagyományok külsőségeire való odafigyelés
	0
	0
	0,73
	21,9
	75,18
	97,08


8. Mely óvodai programokon venne szívesen részt? 

	Szülői értekezlet
	75,18
	
	Gesztenyéskert-nap
	52,55

	Fogadó óra
	42,13
	
	Sportnap:
	27,00

	Nyílt nap
	62,04
	
	Évzáró ünnepély
	54,74

	Karácsony
	67,88
	
	Játékdélután
	29,92

	Közös munka az óvodáért
	45,98
	
	Kirándulás
	37,95


	9.  Az óvodában kért és kapott-e segítséget nevelési problémájával kapcsolatban.
	%
	
	10. Ön szerint, megfelelően menedzseli az Óvodavezető az óvodát
	%

	Igen
	63,50
	
	Igen, jól menedzseli
	100

	Nem, mert nem kértem
	29,93
	
	
	

	Kértem, de nem kaptam
	0
	
	Nem jól menedzseli
	0

	Szeretnék segítséget kapni
	1,46
	
	
	


AZ ÓVODAVEZETŐ

Hogyan vélekedik a nevelőtestület az óvodavezető munkájáról?

Készült: 2009.március

Résztvevők: pedagógusok 14 fő

	
	Kérdés
	Egyáltalán nem jellemző

/1 pont/
	Általában nem jellemző

/2 pont/
	Többé-kevésbé jellemző

/3 pont/
	Általában jellemző

/4 pont/
	Teljes mértékben jellemző

/5pont/
	Átlag

	Követelmény, elvárások, teljesítményigény

	
	Fontosnak tartja a pedagógusok szakmai fejlődését
	
	
	
	
	70
	5,00

	
	Bírálatában igyekszik tapintatosnak lenni
	
	
	
	8
	60
	4,85

	
	Új módszerek, eljárások, megoldások keresésére ösztönzi a nevelőket
	
	
	
	8
	60
	4,85

	
	Világosan, egyértelműen határozza meg a nevelőtestület feladatait
	
	
	
	36
	25
	4,35

	
	Önálló vitára, véleményalkotásra ösztönzi a nevelőket
	
	
	
	8
	60
	4,85

	
	Nem terheli a nevelőket fölösleges feladatokkal
	
	
	6
	36
	15
	4,07

	
	Megköveteli, hogy mindenki képességei legjavát nyújtsa
	
	
	
	12
	55
	4,78

	
	A vezetés törődik azzal, hogy a nevelőtestület tagjai jól érezzék magukat
	
	
	
	24
	40
	4,57

	Átlag
	4,66

	Szakmai kompetencia

	
	Az Óvodavezető magas szintű szakmai felkészültséggel rendelkezik
	
	
	
	
	70
	5,00

	
	Az óvodavezető jó szervező
	
	
	3
	20
	40
	4,50

	
	Az óvodavezető a ténylegesen elvégzett munka alapján értékeli a nevelőket
	
	
	
	24
	40
	4,57

	
	A vezető és a testület között nevelési kérdésekben nincs alapvető ellentét 
	
	
	
	20
	45
	4,64

	
	Az értekezletek jól irányítottak, nincsen felesleges szócséplés
	
	
	6
	28
	25
	4,21

	Átlag
	4,58

	Személyes viszonyok

	
	Az óvodavezető közvetlen, nem tart távolságot
	
	
	
	12
	55
	4,78

	
	Segíti a pedagógusokat a problémák megoldásában
	
	
	
	20
	45
	4,64

	
	Nem csak saját álláspontját tekinti egyedül érvényesnek
	
	
	3
	12
	50
	4,64

	
	Az óvodapedagógusok nem félnek a vezetőtől
	
	
	
	4
	65
	4,92

	Átlag
	4,74

	Informáltság

	
	Tájékozott az intézményben történtekről
	
	
	3
	12
	45
	4,28

	
	Ismeri az óvoda növendékeinek jelentős részét
	
	
	
	4
	65
	4,92

	
	Tájékozott a munkatársai személyes problémáiról
	
	
	3
	36
	20
	4,21

	
	A vezető jól ismeri egyénileg is a nevelőket
	
	
	3
	12
	50
	4,64

	Átlag
	4,51

	Demokratizmus

	
	Mielőtt dönt, tanácsot, véleményt kér a testülettől
	
	
	
	36
	25
	4,35

	
	Szobájába bárki, bármikor bemehet
	
	
	
	
	70
	5,00

	
	A testület tagjai a nevelés területén megvalósíthatják elképzeléseiket
	
	
	
	12
	55
	4,78

	Átlag
	4,71

	


Össz. átlag:


4,64


NEVELŐTESTÜLETI ELÉGEDETTSÉGI VIZSGÁLAT KÉRDŐÍVES VÉLEMÉNY ALAPJÁN

2008-2009. nevelési évben
Készült: 2009. március

Résztvevők: pedagógusok 14 fő

	
	Kérdés
	Egyáltalán nem jellemző

/1 pont/
	Általában nem jellemző

/2 pont/
	Többé-kevésbé jellemző

/3 pont/
	Általában jellemző

/4 pont/
	Teljes mértékben jellemző

/5pont/
	Átlag

	Munkakörülmények

	1.
	Tárgyi feltételek
	
	
	3
	32
	25
	4,28

	2.
	A szakmai munkájához szükséges eszközellátottság
	
	
	9
	12
	35
	4,28

	3.
	Személyi feltételek
	
	
	 
	20
	45
	4,64

	4.
	Tisztaság
	
	
	9
	20
	30
	4,21

	Átlag
	4,35

	Munkahelyi légkör

	5.
	Jól érzi -e magát a testületben
	
	
	
	16
	50
	4,71

	6.
	Elégedett -e.

– a felmerülő akt. problémák őszinte megbeszélésével
	
	
	
	32
	30
	4,42

	7.
	– a mindennapi munkakapcsolat óvónő-óvónő között
	
	
	
	20
	45
	4,64

	8.
	– a mindennapi kapcsolattal óvónő-dajka között
	
	
	
	20
	45
	4,64

	9.
	– az udvar felszereltségével, illetve biztonságával
	
	2
	14
	32
	5
	3,64

	Átlag
	4,41

	Pedagógiai tevékenység

	10.
	Megfelelőnek tartja -e a pedagógusok szakmai identitását
	
	
	
	12
	10
	4,14

	11.
	Elégedett-e pedagógiai elképzelései támogatottságával
	
	
	
	28
	35
	4,5

	12.
	– a továbbképzések lehetőségével
	
	
	
	20
	45
	4,64

	13.
	–a nevelőtestület nyitottságával új dolgok iránt
	
	
	3
	20
	40
	4,5

	14.
	Elegendőnek tartja-e az óvodában működő szakmai munkaközösséget
	
	
	
	8
	60
	4,85

	15.
	Elégedett-e a szakmai munkaközösség működésével
	
	
	
	12
	55
	4,78

	16.
	Közös feladatok esetén a testület jól együttműködik
	
	
	
	20
	45
	4,64

	Átlag
	4,57

	Vezetés

	17.
	Elégedett-e a vezetés irányító munkájával
	
	
	
	8
	60
	4,42

	18.
	–az adódó problémák megoldására kapott segítséggel
	
	
	
	16
	50
	4,71

	19.
	–a feladatok végrehajtásának ellenőrzésével
	
	
	3
	16
	45
	4,57

	20.
	–a vezetés támogatásával a szakmai fejlődés terén
	
	
	
	12
	55
	4,78

	21.
	– az információáramlással
	1
	
	9
	32
	10
	3,71

	Átlag
	4,43

	Az óvoda és a család

	22.
	Elégedett -e az óvodapedagógusok és a szülők kapcsolatával, a problémák megbeszélésének módjával
	
	
	
	20
	45
	4,64

	23.
	Megfelelőnek tartja -e az óvoda részéről a szülők tájékoztatását
	
	
	
	8
	60
	4,85

	24.
	Megfelelőnek tartja -e a nevelőmunkában a szülőkkel való együttműködést
	
	
	
	16
	50
	4,71

	Átlag
	4,73

	Össz. átlag:
4,49
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